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MANUAL DO SISTEMA CARTEIRA DO IDOSO

1. Informacgoes sobre o sistema

Esse sistema emite o documento Carteira do Idoso que é um instrumento de acesso a
garantia da gratuidade de vagas e desconto de 50% (cinquenta por cento), no minimo, do valor
das passagens interestaduais para idosos cuja idade seja igual ou superior a 60 (sessenta) anos,
com renda individual igual ou inferior a 2 (dois) saldrios minimos, sem meios de comprovacao de

renda, mediante a insercdo no Cadastro Unico.

2. Acessando o sistema

Ao acessar a pagina do Sistema de Autenticacdo e Autorizacdo — SAA

(http://aplicacoes.mds.gov.br/saa-web) a primeira tela exibida serd a de login.

Sholema da ;ij SAA 2le Conosco

Autenticagdo e Autonzacao
MDS - SAA - Sistema de Autenticacdo de Usuarios
Usuario

Senha

Acessar

Esqueci minha senha

Preencha o campo “Usudrio” com o login (CPF) e o campo “Senha”. Por fim clique no
botdao “Acessar” para realizar a autenticacdo. Em seguida sera apresentada a tela inicial do SAA
onde estardo listados todos os sistemas cadastrados para o seu perfil. Para acessar o sistema

Carteira do Idoso, basta clicar no seu respectivo icone.
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Sistemas  Alterar Senha  Atualizar Dados  Indicar / Substituir Adjunto  Downloads Sair  Usuaro logado

Sistemas Cadastrados para seu perfi ]

Visualizar Termo de Responsabilidade

8 lDoso canteraisoso canteradoso

O sistema Carteira do Idoso também pode ser acessado pelo seu endereco direto que é o

http://aplicacoes.mds.gov.br/carteiraidoso.

<« C f ID http://aplicacoes.mds.gov.br/carteiraidoso I

Sisterna de ;IE'-@ SAA Fale Conosco

Autenticaco e Autorizaco

MDS - SAA - Sistema de Autenticacdo de Usuadrios

Usuario

Senha

Acessar

Esqueci minha senha
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3. Tela inicial

Na tela inicial do sistema sdo apresentados o item “MENU” e o botdo “SAIR” localizados
na parte superior.
Ao clicar no botao “SAIR”, o sistema encerra a sessdao do usuario e apresenta a tela de

acesso ao sistema.

“) SUAS Carteira do Idoso

Bem-vindo ao médulo Carteira do Idoso

Utilize o menu acima para navegar no sistema

Ao clicar no item “MENU”, o aplicativo disponibiliza as opgdes: Inicio, Pesquisar ldoso,

Pesquisar Carteira e Imprimir Carteiras.

(_) SUAS Carteira do Idoso

TG
Seu (ltimo acesso Kamia Rodrigues Sato foi em 07/07/2016 as 11:45:16

Inicio
Pesquisar Idoso
Pesquisar Carteira

Imprimir Carteiras

Bem-vindo ao médulo Carteira do Idoso

Utilize o menu acima para navegar no sistema

3.1.Inicio

Ao clicar na opg¢ao “Inicio” o sistema retorna a tela inicial.
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3.2. Pesquisar Idoso

3.2.1. Como pesquisar o cadastro do idoso

Ao clicar na opcao “Pesquisar ldoso” o sistema apresenta uma tela com seguintes
campos: NIS, CPF, Nome, UF, Municipio e Situagao.

Nos campos “UF” e “Municipio” estardo as informacdes da localidade do usudrio que
acessou o sistema. Em “Situacdo” a opc¢do selecionada sera sempre “Ativos”, mas os usudrios do
sistema poderao escolher também as op¢des “Inativos” e “Todos” para efetuar a pesquisa.

Para pesquisar o idoso, basta informar apenas um dos campos, “NIS”, “CPF” ou “Nome” e

em seguida clicar no botdo “Pesquisar”.

“SUAS Carteira do Idoso

R

e 2003 & GBI JOF 200N, 0053 T Adag & RTH ehevaciel
3 TRCH, IWLecoy, HOgDL WCaracier & sapstles, (06 207 JON0

PRSI 2504 Je L R T ] bEpads Saaa

Utilizando apenas as informacdes de “NIS” ou “CPF” a pesquisa torna-se mais rapida e
pratica, pois localiza apenas o idoso que estd se buscando. Quanto as pesquisas realizadas através
do “Nome”, possuem um tempo de espera maior assim como o resultado, uma vez que o sistema
busca todos os idosos que possuem nome que foi pesquisado, independente se for o primeiro
nome ou sobrenome. EXEMPLO: utilizando o nome “Maria” como parametro de pesquisa o
sistema podera apresentar os resultados “Maria da Silva”, “Ana Maria Santos”, “José Maria Alves”,
etc..

IMPORTANTE: no campo “Nome” o nome do ldoso deve ser escrito sem acentos, caso

contrdrio nenhum registro sera encontrado.
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3.2.2. Tipos de Carteira

Apds pesquisar o idoso o sistema apresentard as seguintes informagdes: NIS, CPF, Nome,

UF, Municipio, Carteira e Detalhar.

~SUAS Corteka do dssa0

.......

Na coluna “Carteira” o sistema poderda apresentar trés opcdes: INEXISTENTE, INVALIDA e

VALIDA.

INEXISTENTE: significa que o idoso em questdo nunca teve Carteira gerada.

e INVALIDA: significa que o idoso em questdo ja teve Carteira gerada, entretanto, a

validade (dois anos) expirou.

e VALIDA: significa que o idoso ja possui Carteira gerada dentro do prazo de validade

(dois anos).
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Ao clicar em “Detalhar” o sistema apresentara as seguintes informacdes:

e Quando a “Carteira” for INEXISTENTE: dados pessoais do idoso (NIS, Nome, CPF, RG,

Naturalidade, Data de Nascimento e Data de Expedigdo do RG).
e Quando a “Carteira” for INVALIDA: dados pessoais do idoso (NIS, Nome, CPF, RG,

Naturalidade, Data de Nascimento e Data de Expedicdo do RG) e os dados da Carteira
invalida (Numero da Carteira, Data de Expedigao, Codigo de Autenticagao).

e Quando a “Carteira” for VALIDA: dados pessoais do idoso (NIS, Nome, CPF, RG,

Naturalidade, Data de Nascimento e Data de Expedicdo do RG) e os dados da Carteira

vdlida (Numero da Carteira, Data de Expedicao, Cédigo de Autenticagdo).

< SUAS Cartelra do Idoso

Detah
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IMPORTANTE: ao “Detalhar” Carteiras INVALIDAS ou VALIDAS o sistema permite abrir o
arquivo com a Carteira do Idoso. Para isso, clique naimagem 2] que fica ao lado do “Cédigo

de Autenticacdo”.
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3.2.3. Como gerar a Carteira do Idoso

Apds efetuar a pesquisa na opgao “Pesquisar ldoso”, clique em “Detalhar”.

““SUAS Cartekra do idos0
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Na pagina seguinte clique no botdo “Gerar Carteira”.
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Na mesma pdgina o sistema ird apresentar a Carteira gerada. Para abri-la, clique na

4

imagem & que fica ao lado do “Cédigo de Autenticac3o”.
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O sistema abrird um arquivo em formato PDF com a Carteira do Idoso para impressao.

l d 6 e'raé
digital
Metificacdo para uso &
mnm«-cwrnuma
« Decreto n" 5.934, de 1102006 (et & | hlbcw
Carteira n*:
Natural de:
Nome: Assinaturs ou Gigital do (a) portador (a)
Espago reservado a Secretanas Municipal de Assisténcia Social
RG.:
Data da expedicso: Orgso: Data de expedicho da carteira
Data de validade da carteira.
CPF
Data nascimento:
Assinatura do responsivel
© matricula
v
NIS: ”
Numero de Autenticacho
Valida por 2 anos em todo

o territdrio nacional

com a apresentagdo M (2P do D«
de documento de identilicocho $os Transportes Seckel « Combate & Fome
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3.3. Pesquisar Carteira

Na opcao “Pesquisar Carteira” é possivel com o nimero de autenticacdo em maos buscar

a Carteira do ldoso e reimprimi-la. Para isso, informe o nimero de Autenticagcdo da Carteira no

campo destinado e clique no botdo “Pesquisar”.
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Dutlos da Cartolen

O sistema ird informar os dados pessoais do Idoso, além das datas de expedicdo e

vencimento.

Para reimprimir a Carteira basta clicar no botdo “Imprimir”.
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4. Imprimir Carteiras

Esta funcionalidade permite a impressdo de até 04 carteiras por pagina (folha tamanho
A4) e apenas para as carteiras que ja foram emitidas e estdo validas, isto é, dentro do periodo de 2
anos da data de emissao.

Ao clicar na opg¢dao “Imprimir Carteiras” o sistema apresenta uma tela com seguintes
campos: NIS, CPF e Nome. Para pesquisar as carteiras que deseja imprimir, deve-se informar
apenas um dos campos e em seguida clicar no botdo “Pesquisar”. Executar este mesmo processo
para cada carteira que deseja imprimir (ndo existe quantidade minima ou mdxima de carteiras que
podem ser consultadas).

Conforme a consulta é realizada, o sistema vai apresentando numa tabela abaixo o
resultado, com os seguintes dados: NIS, CPF, Nome, UF, Municipio, Situacdo da Carteira, Data de
Emissdo e A¢des. Nesta coluna de agdes temos as opgdes:

= Imprimir —realiza a impressdo apenas da carteira escolhida;
] Detalhar — & apresenta a tela com os dados do(a) idoso(a) e a op¢do para gerar

carteira;

X Retirar da fila de impressdo - retira a carteira do idoso do resultado da pesquisa.

m Seu Gltimo acesso Administrador SAA foi em 20/05/2016 3s 15:20:39

Imprimir Carteiras > >>

NIS: CPF: - x

Nome: |

“\ Pesquisar ‘Vultar

Maiores informacdes: Central de Relacionamento Fome Zero € 0800 707 2003, para tirar dividas
e solicitar informacdes, selecionando a opcdo 2, para Assisténda Social. Para criticas, denundas,
elogios, reclamagdes & sugestdes, 0800 707 2003, opcao 5, Quvidoria-Geral do MDS

D NIS CPF Nome UF Municipic Carteira Data de Emissio Agdes
D 123 048. RUBEMAR AC RIO BRANCO VALIDA 08/10/2014 \2\_-“1
D 209 990 CARLOS t AC ACRELANDIA VALIDA 17/02/2016 \ﬂ;lﬂ
D 122 112, MARIA sP SAQ PAULO VALIDA 29122014 \ﬂ;lﬂ
D 20 363. RUTH sP SAQ PAULO VALIDA 19/03/2015 \ﬁ;__l&f
Exibindo 1 a 4 de 4 resultados
®
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Quando selecionadas duas ou mais carteiras para impressdo, o sistema apresenta o

Imprimir Carteira|

botdo:

O sistema configura automaticamente até 04 Carteiras por pagina (tamanho A4) e realiza

todas as impressdes.
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Se ao efetuar uma consulta, o sistema apresentar a mensagem “nenhum registro
encontrado.” significa que esta carteira é invalida (vencida) ou inexistente (ainda ndao emitida).
Neste caso é necessario efetuar primeiro o processo de gerar carteira (ver item 3.2.3. Como gerar

a Carteira do ldoso) para depois realizar a impressao utilizando este submenu.
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