
       

Encontro de Apoio Técnico de Gestão, Serviços e 
Benefícios da SNAS 

 

 

 

Programação 

Data: 26 e 27 de março de 2020 

Local: Auditório SNAS - Edifício The Union - SMAS, Trecho 3, Quadra 2, Lote 1 – 

Brasília/DF 

Horário – 09h00 às 18h00 

Temática: Desafios da gestão do Programa Bolsa Família em 2020 

 

1. Repercussões Cadastrais na gestão de benefícios do Bolsa Família: 

Averiguação, Revisão e Reflexos de Alteração e gestão cadastral; 

2. Processos da gestão de benefícios e pagamentos do PBF; 

3. incluindo o uso das ferramentas de comunicação (App e Mensagens) e 

orientação (Guia de Mensagens mensais) a beneficiários para qualificação do 

atendimento; 

4. Ação de não localizados na educação; 

5. Noções de fiscalização e recebimento indevido de benefícios;  
6. Etapas da gestão de condicionalidades e ferramentas do Sicon; 

7. Acompanhamento pela Assistência Social das famílias em descumprimento, 

(Oferta conjunta com o DPSB);  
8. O Índice de Gestão Descentralizada (IGD/PBF) como instrumento de ações 

integradas; 

9. A busca por mais qualidade no ciclo de gestão do PBF: planejamento 

intersetorial, execução adequada e aprovação da prestação de contas pelo 

CMAS; 

10. Rede Colaborativa de Gestão do PBF: a importância dos arranjos institucionais, 

articulações e parcerias; 

11. Canais de comunicação e ferramentas de informação disponíveis para gestores 

e beneficiários. 

 


