Encontro de Apoio Técnico de Gestao, Servigos e
Beneficios da SNAS

Programacao

Data: 26 e 27 de marco de 2020

Local: Auditério SNAS - Edificio The Union - SMAS, Trecho 3, Quadra 2, Lote 1 —
Brasilia/DF

Horario — 09h00 as 18h00

Temadtica: Desafios da gestdao do Programa Bolsa Familia em 2020

1. Repercussdes Cadastrais na gestdao de beneficios do Bolsa Familia:
Averiguacdo, Revisdo e Reflexos de Alteracdo e gestdo cadastral;
Processos da gestdo de beneficios e pagamentos do PBF;
3. incluindo o uso das ferramentas de comunicacdo (App e Mensagens) e
orientacdo (Guia de Mensagens mensais) a beneficidrios para qualificacdao do
atendimento;
Agdo de nado localizados na educagado;
Nogdes de fiscalizagdo e recebimento indevido de beneficios;
Etapas da gestao de condicionalidades e ferramentas do Sicon;

No v ks

Acompanhamento pela Assisténcia Social das familias em descumprimento,

(Oferta conjunta com o DPSB);

8. O Indice de Gest3o Descentralizada (IGD/PBF) como instrumento de acdes
integradas;

9. A busca por mais qualidade no ciclo de gestdo do PBF: planejamento
intersetorial, execu¢dao adequada e aprovagao da prestacdo de contas pelo
CMAS;

10. Rede Colaborativa de Gestdao do PBF: a importancia dos arranjos institucionais,
articulacdes e parcerias;

11. Canais de comunicacdo e ferramentas de informacao disponiveis para gestores

e beneficiarios.




