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1. CONTEXTUALIZAGCAO

1.1. A presente Nota Técnica recomenda um conjunto de medidas e orientagbes para

a atuacdo dos estados, municipios e Distrito Federal no enfrentamento das situacdes
decorrentes do frio intenso e da queda de temperatura prevista para algumas regides do pais
nos proximos dias, ainda no més de agosto de 2020.

1.2. O Centro Nacional de Gerenciamento de Riscos e Desastres (CENAD), em
conjunto com orgaos de monitoramento e previsdo meteoroldgica, emitiu alerta a respeito da
incursdo de uma forte massa de ar frio que chegara a algumas localidades do pais. Em partes
destas localidades, geadas generalizadas podem acontecer ja na madrugada desta quinta-feira
(20/08/2020). O decréscimo de temperatura podera chegar a mais de 10°C entre o dia 20 e 21
de agosto em alguns locais. Os principais impactos s&@o esperados ate o domingo
(23/08/2020).

1.3. A partir da sexta-feira (21/08/2020), o frio avangara rapidamente sobre areas das
Regides Sul, Sudeste, Centro-oeste e Norte, promovendo declinio de temperatura bastante

acentuado em alguns locais, inclusive localidades sem histérico de temperaturas tao baixas1. As
areas mais atingidas estdo localizadas em toda a Regido Sul, além dos estados de Mato
Grosso, Mato Grosso do Sul, Sdo Paulo, Rio de Janeiro, sul de Minas Gerais, sul de Goias,
Rondénia, Acre e sul do Amazonas.

14. A situacao relatada demanda atengcdo do poder publico e da sociedade, com o
objetivo de resguardar a integridade de toda a populagdo, e em especial das populagdes mais
vulneraveis, o que requer a articulagdo e execugao de agdes ageis e estratégicas visando a
protecao social.

1.5. Neste documento, apresentam-se orientagdes e recomendagdes conjuntas
direcionadas aos 6rgaos responsaveis pela area de protecdo e defesa civil e aos 6rgaos



gestores da politica de assisténcia social dos estados e municipios que serao afetados. Os dois

setores integram o Sistema Nacional de Protecao e Defesa Civil (SINPDEC)2 e precisam atuar
de forma coordenada nos territorios, visando a protecao social da populagao frente a eventos
adversos como o que se aproxima. E importante que a atuagdo destas areas ocorra,
igualmente, de forma articulada a outras politicas publicas, tais como a saude, mobilizando
demais setores da sociedade como, por exemplo: organizagdes da sociedade civil, setor
privado, entre outros.

1.6. Ombreado aos demais entes, o Governo Federal integra-se a esta atuacgao
conjunta entre os diversos setores, com o objetivo maior de enfrentar de forma colaborativa os
desafios que se apresentam, trabalhando para a protecdo de toda a populacéo,
destacadamente aqueles que mais precisam.

2. RECOMENDAGOES PARA AREA DE PROTEGAO E DEFESA CIVIL
(SINPDEC)
2.1. Como sistema instituido para as agdes de prevengao, mitigagao, preparagao para

emergéncias e resposta aos desastres e considerando que a onda de frio intenso é um
desastre estabelecido no cédigo brasileiro de desastres, o SINPDEC devera se articular em
todas as esferas federativas para uma acéo rapida e proativa para responder ao evento
adverso.

2.2. Para tanto, o foco devera ser os sistemas municipais de protecao e defesa civil,
assim entendidos todos os 6rgaos publicos, terceiro setor, setor privado e comunidade se
unindo em acgdes praticas e eficazes para que o abrigamento e o agasalhamento de pessoas
vulneraveis seja alcangado em tempo oportuno.

2.3. A integracdo com os 6rgdos do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) é
fundamental. Os Coordenadores Municipais de Defesa Civil deverao articular todos os atores
com capacidade de apoia-los, inclusive realizando campanhas “relampagos” mobilizando a
imprensa, empresas, Igrejas e outras instituicées religiosas, estabelecendo pontos de coleta e
logistica de distribuicio.

24. Principalmente nos Estados onde ndo ha recorréncia de temperaturas tdo baixas,
a atencdo devera ser redobrada para pessoas vulneraveis conforme orienta a Secretaria
Nacional de Assisténcia Social e demais 6rgéos de apoio e defesa a populagdes vulneraveis.

2.5. A unido de esforgos devera ser materializada em um permanente monitoramento,
com identificacao de pessoas expostas, para imediata resposta as necessidades de socorro e
acolhimento.

2.6. DEFESA CIVIL SOMOS TODOS NOS!

3. RECOMENDAGOES PARA O SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL
(SUAS)

3.1. A atuacdo do SUAS em eventos adversos demanda esforgcos compartilhados e

colaborativos entre os trés entes da federacéao, junto as demais politicas publicas envolvidas,
orgaos do sistema de garantia e defesa de direitos e sociedade civil.

3.2. Para esta situacdo de baixas temperaturas que se avizinha e agrava o contexto
vivenciado de pandemia decorrente da infeccdo pelo novo Coronavirus (COVID-19), é
importante que as acbes socioassistenciais se direcionem ao conjunto das pessoas que
estejam mais wulnerabilizadas as suas consequéncias, por exemplo, pessoas desabrigadas
(populagédo em situagdo de rua, imigrantes desabrigados), pessoas idosas e criangas,
destacadamente aquelas em situagcao de maior vulnerabilidade ou risco social e, igualmente,
aquelas atendidas nos servigos de acolhimento. Para além deste publico, cabe se atentar para
os povos e comunidades tradicionais (indigenas, quilombolas, ribeirinhos, ciganos, entre outros)
presentes nas localidades que venham a ser afetadas.

3.3. Ao o6rgao gestor de assisténcia social local cabera realizar breve e rapido
mapeamento do publico mais vulneravel e das acgdes socioassistenciais que possam ser
organizadas ou reorganizadas nesse periodo, visando a protecédo social de sua populacéo. E



importante que estas agbes sejam articuladas com a area de protegcao e defesa civil local e
outras politicas publicas, acionando a sociedade civil para parcerias que julgar importante.

3.4. No contexto das ofertas socioassistenciais, cabe ressaltar que o conjunto das
pessoas mais vulnerabilizadas as consequéncias da situagdo de baixas temperaturas veem a
sua condicdo mais agravada no contexto da pandemia da COVID-19, fazendo-se necessario
dar continuidade ao distanciamento social e a aplicacdo das medidas sanitarias, a fim de
garantir prevengao, cautela e redugao do risco de transmissao do virus.

3.5. A seguir, apresenta-se um conjunto de orientagcdes e recomendacgdes, visando a
organizagdo agil das acgbes socioassistenciais nesse contexto, a serem avaliadas e
implementadas conforme especificidades e demandas locais.

a) Organizar as ofertas do SUAS de modo articulado as ag¢des de protecéo e
defesa civil, coletando informacgdes atualizadas sobre alertas relacionados as
previsdes climaticas e suas possiveis consequéncias e disponibilizando
informacdes sobre as ofertas de servigos e beneficios socioassistenciais que
possam ser assegurados no periodo.

b) Identificar e mapear o numero de familias e individuos em wulnerabilidade
afetados por esta situacéo, seu perfil e necessidades imediatas, em especial,
populagdo em situacdo de rua, pessoas idosas e demais publicos da
Assisténcia Social, além do registro das informagdes dos atendimentos
realizados.

c) Tracar estratégias para comunicagao e sensibilizagdo da populagdo mais
vulneravel sobre os alertas e iminentes riscos, bem como sobre as acdes
emergenciais executadas, assegurando encaminhamento para servigos
socioassistenciais e outros, de forma articulada a area de protecdo e defesa
civil. Utilizar meios de comunicagdo como radio, carros de som, telefonemas,
recursos virtuais (e-mail, redes sociais, video chamadas), entre outros.

d) Manter toda a rede socioassistencial (publica e privada) informada sobre as
previsdes climaticas e possiveis consequéncias, mobilizando os servigos e
profissionais para o atendimento as demandas e assegurando o funcionamento
ininterrupto (24h, todos os dias da semana) de algumas unidades/servigos
neste contexto, por exemplo: servico especializado em abordagem social,
servicos de acolhimento e alojamentos provisorios que venham a ser
organizados neste periodo.

e) Definir profissionais da rede socioassistencial para atuar em regime
escalonado de plantdo no periodo em que for necessario, incluindo o final de
semana, visando a atender as demandas que se apresentarem.

f) Ofertar beneficios eventuais regulamentados localmente para atender
individuos e familias que tenham sido afetados e estejam vivenciando situagéo
de wulnerabilidade temporaria, nos termos do Decreto n® 6.307/2007, que prevé

no seu art. 8° a sua oferta nas situacdes de invers&o térmica®. As informacdes
sobre a oferta dos beneficios eventuais devem ser objetivas e amplamente
divulgadas, indicando formas de provisdo (bens, servicos ou pecunia), critérios
de acesso, prazos, local da oferta e, equipe responsavel.

g) Realizar e/ou intensificar a abordagem social nos locais onde se verifica a
presenca de populagdo em situacdo de rua, imigrantes e outros publicos
desabrigados, visando ofertar orientagdes, acolhimento e demais ag¢des que
atendam as suas demandas nesta situacdo. Para os publicos com resisténcia
quanto a saida das ruas, mobilizar estratégias envolvendo atores como
Defensorias Publicas, Ministério Publico, servicos de saude como os
Consultérios na Rua e outras possibilidades protetivas. Manter o funcionamento
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ininterrupto do servico/atividade neste periodo . Viabilizar e/ou articular com
outros setores (guarda municipal, defesa civil etc.) meios para o deslocamento
destas pessoas aos servicos de acolhimento ou alojamentos temporarios.



h) Articular e organizar a oferta de acolhimento as pessoas que necessitarem
(pessoas em situagao de rua, imigrantes e outros publicos desabrigados) de
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forma imediata, segura e em condigbes dignas . Considerar os servigos
(publicos e privados) existentes, a partir do levantamento de vagas disponiveis,
e meios alternativos para alojamento temporario, utilizando espagos como rede
hoteleira igrejas, ginasios, escolas, pousadas, casas alugadas para moradia
provisodria, entre outros. Viabilizar, quando necessario, provisbes materiais para
as familias e individuos acolhidos, tais como: cobertores, roupas de frio,
colchdes, alimentagcdo, agua, artigos de higiene e limpeza etc. Realizar esta
agao em conjunto com a area de protecao e defesa civil, quando couber.

i) Assegurar o respeito aos direitos e a diversidade da populagdo atendida,
garantindo a ndo separagao de familias, o respeito as especificidades de
publicos como LGBT, e a preservagao de pertences e documentos.

j) Contatar todos os servicos de acolhimento para identificar a necessidade de
provisdes materiais, tais como: cobertores, roupas de frio, luvas, dentre outras,
principalmente junto a publicos prioritarios, a exemplo de criangas,
adolescentes, pessoas idosas, pessoas com deficiéncia, mulheres vitimas de
violéncia, populacdo em situagdo de rua, priorizando esse publico para o
recebimento dos produtos advindos de doacgdes.

k) Articular junto aos 6rgéos de garantia e defesa de direitos, a exemplo do
Conselho Tutelar e da Defensoria Publica, o atendimento a criancas e
adolescentes desacompanhados que se encontrem em situagcao de rua,
demandando a protecao devida.

[) Mobilizar provisbes como, por exemplo, cobertores, agasalhos e alimentos
para as populagdes mais vulneraveis, articulando-se com demais 6rgaos locais,
sociedade civil e outros setores, inclusive para a arrecadacao de donativos,
quando necessario e pertinente. Organizar a distribuigdo dos donativos
recebidos para a rede socioassistencial, dando uma maior atencdo a pessoas
em situacao de rua e aos servigos de acolhimento.

m)Atuar conjuntamente com 6rgéos especializados junto a povos, comunidades
tradicionais e grupos especfficos, quando necessario.

n) Acionar e coordenar a atuacao de profissionais e organizacbes da
sociedade civil que possam somar esforcos no periodo de alerta.

o) Orientar e mobilizar a comunidade local, estimulando acdes de solidariedade
mutua.

p) Articular-se com servicos de saude quando necessario, considerando
unidades basicas de saude, consultorios na rua, SAMU, entre outros.

q) Acionar os Conselho de Assisténcia Social Municipais e Estaduais para que
auxiliem no acompanhamento das agbes emergenciais, exercendo sua fungéao
quanto ao controle social.

r) Apés o periodo de alerta, avaliar a manutengcédo das agdes socioassistenciais
empreendidas e o atendimento de demandas que possam eclodir no territério.

3.6. Ademais, cabe destacar que, nos municipios onde ndo houver algumas
unidades/servigos socioassistenciais, cabera ao gestor definir a melhor forma de atender as
demandas locais nesta situagcéo, em conjunto com a rede existente.

3.7. Os recursos federais extraordinarios que foram assegurados pelo
Ministério da Cidadania a estados e municipios, em razao da emergéncia em saude
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publica decorrente da infec¢ao pelo Coronavirus (COVID-19) , poderao ser aplicados na
organizagao destas acoes e ofertas socioassistenciais, tendo em vista que esta
iminente situacdo de emergéncia ocasionada pelas baixas temperaturas podera



provocar aglomeragées de pessoas mais vulneraveis nos espagos publicos,
aumentando a possibilidade de transmissdao do virus, o agravamento de questoes
sanitarias e, consequentemente, o risco a seguranga e saude de trabalhadores e
usuarios do SUAS.

3.8. Desta forma, a aplicagdo dos recursos extraordinarios devera contribuir
para as medidas de prevencao, cautela e reducao do risco de transmissao, visando
preservar a oferta essencial dos servicos e programas socioassistenciais no
enfrentamento da emergéncia em questdo, que agrava, sobremaneira, as
vulnerabilidades preexistentes em decorréncia da pandemia.

3.9. Orientagdes complementares sobre a atuacdo do SUAS na atual conjuntura de
pandemia podem ser acessados por meio do seguinte endereco:
http://blog.mds.gov.br/redesuas/orientacoes-resolucoes-e-portarias-do-suas-relativos-a-covid-
19/, sendo importante observar, em especial, aquelas emitidas para os servicos de acolhimento
€ a protecao da populagdo em situacao de rua.

4. NOTAS

1 A listagem dos municipios com alerta estara disponivel no Blog Rede SUAS -
http://blog.mds.gov.br

2 O Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil (SINPDEC) é constituido por
orgaos e entidades da administracdo publica federal, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios e por entidades publicas e privadas de atuacao significativa na area de protecao e
defesa civil, sob a centralizagcdo da Secretaria Nacional de Protecdo e Defesa Civil/Ministério
do Desenvolvimento Regional.

3 Faz-se importante atuar proativamente durante o periodo da incidéncia climatica
ou posteriormente, para garantir beneficios eventuais em areas com especial necessidade de
atuacéo, tais como: areas com pessoas vivendo em locais precarios, areas com presenga de
grupos em territérios com dificuldades de acesso, pessoas em situagao de rua, entre outros.

4 Nos municipios que nao dispuserem do Servigo Especializado em Abordagem
Social, faz-se importante definir profissionais para a realizagdo desta atividade, assegurando
oferta de protecdo a estes publicos que utilizam espacos publicos como moradia e/ou
sobrevivéncia.

5 Organizar os servigos de acolhimento, em conjunto com os seus dirigentes, de
forma a prepara-los para receber novos acolhidos a qualquer tempo, tanto durante o dia quanto
a noite.

6 Portaria n° 369, de 29 de abril de 2020; Portaria n° 378, de 7 de maio de 2020;
Portaria n°467, de 13 de agosto de 2020.

MARIANA DE SOUSA MACHADO NERIS ALEXANDRE LUCAS ALVES
Secretaria Nacional de Assisténcia Social Secretario Nacional de Protecéo e Defesa Civil
Ministério da Cidadania Ministério do Desenvolvimento Regional
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. eil Documento assinado eletronicamente por Alexandre Lucas Alves, Usuario Externo,
Fimle Lﬂ em 20/08/2020, as 18:36, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10,
eletrénica inciso Il, da Portaria n® 390/2015 do Ministério do Desenvolvimento Social.

.1 ) Documento assinado eletronicamente por Mariana de Sousa Machado Neris,
JEII j Secretario(a) Nacional de Assisténcia Social, em 20/08/2020, as 18:38, conforme
= | horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10, inciso ll, da Portaria n°® 390/2015 do
Ministério do Desenvolvimento Social.
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