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PROPOSTA METODOLOGICA PARA SELECAO DE PROJETOS

CHAMADA DE BOAS PRATICAS NA RECEPGCAO E NA PROMOGAO DA
CIDADANIA DE POPULAGAO INDIGENA REFUGIADA E MIGRANTE DA VENEZUELA

1. INTRODUCAO

A Chamada de Boas Praticas na Recepgao e na Promogdo da Cidadania de
populacdo Indigena Refugiada e Migrante da Venezuela organizada pelo Alto
Comissariado das Nag¢des Unidas para Refugiados (ACNUR) no Brasil e pelo
Ministério da Cidadania tem por objetivo reconhecer as respostas emergenciais
e as solucdes duradouras implantadas pelos entes federativos, bem como por
integrantes da Academia e por organizacdes da sociedade civil em prol da
populacdo em foco. Considera-se, ainda, que esta agcdo poderd confribuir na
construcdo de uma resposta coordenada ao presente cendrio de
intensificacdo do fluxo migratério, bem como apoiar a qualificacdo de politicas
puUblicas para o atendimento dos povos indigenas refugiados e migrantes.

Conforme informado no edital da Chamada, uma Comissdo formada pelo
ACNUR e pelo Ministério da Cidadania serd responsdvel pela andlise das
propostas, bem como pela selecdo simplificada de oito (8) experiéncias que
serdo destaque entre as Boas Prdticas e apresentadas em Workshop Nacional.
As oito (8) propostas de Boas Praticas selecionadas seréo contempladas com os
meios para participarem presencialmente.

Isto posto, o processo seletivo simplificado obedecerd & metodologia de
avaliacdo de projetos e de experiéncias descrita abaixo.

2. MARCOS METODOLOGICOS DE AVALIACAO

| FASE - ELIMINATORIA

Recebimento da proposta:

Somente as propostas enviadas por meio de formuldrio eletrbnico serdo
avaliadas.

Il FASE - CLASSIFICATORIA
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De acordo com o edital, as propostas devem demonstrar componentes de
inovacdo e adaptacdo dos servicos, perpassando por processos sustentdveis e
intersetoriais, sobretudo que integrem e trabalhem componentes de idade,
género e diversidade, além de que, precisam se engquadrar nos critérios dos
seguintes eixos de trabalho: Abrigamento, Protegdo Comunitdria e Meios de
Vida.

Cada eixo de frabalho conta com uma série de indicadores, que serdo
sobrepostos as propostas enviadas, atribuindo-se a cada um deles uma nota de
0-5. A nota zero serd atribuida quando o indicador ndo se aplicar d proposta —
exemplo: quando nela ndo houver nenhuma acdo de mediacdo de conflitos
serd aplicado a nota 0 neste indicador. Serdo selecionados os projetos que
obtiverem as maiores pontuacdes, na soma de todos os indicadores.

Procurar-se-& aplicar o limite de 3 propostas por eixo (Abrigamento, Protecdo
Comunitaria e Meios de Vida) e por regido brasileira (Norte, Nordeste, Cenfro-
Oeste, Sudeste e Sul), no sentido de proporcionar uma discussdo mais ampla
geograficamente e sobre temas distintos, salvo no caso de numero inferior de
inscricoes remetidas de uma ou mais regioes.

Casos omissos serdo decididos pela Comisséo de Avaliacdo, de acordo com
conveniéncia e oporfunidade.

2.1 ABRIGAMENTO/ACOLHIMENTO: Dentro do escopo deste eixo considerar-se-
& os servicos de acolhimento em redes hoteleiras; locacdo tempordria pelo
poder publico por meio de contratos, de casas para acomodar grupos
familiares em continuo acompanhamento socioassistencial; adequacdo de
espacos disponiveis no territério que possam ser utilizados como alojamento
provisério, como escolas, igrejas, quadras de esportes ou clubes. A infraestrutura
bdsica deve ter sido pensada a partir da quantidade de pessoas em cada local
e seguir os padroes estabelecidos na Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais e as orientacdes do SUAS. Nos projetos relacionados ao eixo
Abrigamento procurar-se-& encontrar na inscricdo os seguintes indicadores, os
quais norteardo a classificacdo e a possibilidade de selecdo:
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Agéncia da ONU para Refugiados

INDICADORES Infraestrutura: Acolhimento em espaco com padrdes de qualidade, acessibilidade,
privacidade e seguranca, que considerem vinculos preexistentes e comportem
diferencas culturais.

Plano de Atendimento Individual: Construcdo de diagndsticos sobre situacdes
especificas. Considera-se o trabalho intersetorial, como por exemplo, o apoio a
regularizacdo documental.

Equipes Multidisciplinares de Atendimento e Capacitagdo Profissional: Referéncia a
equipe multidisciplinar de atendimento, além de participacdo de processos de
educacdo permanente, que contribuam para atuacdo sensivel e adequada ao
publico alvo.

Regras de Funcionamento e Convivéncia: Apontamentos sobre a construcdo de regras
de organizagcdo e convivéncia pautadas na garantia do respeito a dignidade, &
privacidade, aos vinculos familiares e comunitdrios e no fortalecimento da autonomia
dos usudrios e da colaboracdo entfre usudrios e profissionais

Mediagdo de Conflitos: Construcdo de estratégias voltadas & mediacdo de conflitos
que leve em consideracdo, inclusive, as prdticas que os publicos alvos costumam
adotar.

Monitoramento: Frequente monitoramento dos servicos de acolhimento para
identificagcdo de possibilidade de aprimoramento.

Protegdo de PuUblicos Especificos: Arranjos que assegurem a protecdo especifica de
grupos vulnerdveis como criangas, idosos, mulheres, LGBTQI+ e outros.

»Seguran¢a: Garantia de seguranga no local de acolhimento.

>Seguranga Alimentar: Promocdo de seguranca alimentar, com acesso a alimentacdo
sauddvel e, se possivel, elaborada a partir das referéncias dos grupos.

>Participagdo Social: acdes que promovam participagdo e engajamento da
populacdo nos servicos, nos ferritérios e nas diversas inst@ncias sociais com
fortalecimento da autonomia, auto-sustentacdo e exercicio da cidadania.

Intersetorialidade: Delineamento de estratégias intersetoriais ao trabbalho social com as
populacdes indigenas refugiadas e migrantes, considerando que a protecdo social ndo
é apenas de responsabilidade da assisténcia social, requerendo o envolvimento
também das politicas de saude, seguranca alimentar, educacéo e outros.

Sustentabilidade: Estratégias estruturais na realizacdo de acolhimento institucional para
além de respostas emergenciais, que promovam o acesso e o usufruto de direitos e
confribuam na recepgdo segura e de qualidade.

Fonte: O ACNUR Brasil em parceria com o Ministério da Cidadania e com o Ministério da Mulher, da Familia e
dos Direitos Humanos lancaram dois guias de referéncia para populacdo indigena refugiada e imigrante: Guia
de Protecdo Comunitdria de Pessoas Indigenas Refugiadas e Imigrantes, 2021; Guia de referéncia para o
trabalho social com a populacdo indigena refugiada e imigrante, 2021. Disponiveis em:
https://www.acnur.org/portugues/publicacoes/

2.2 PROTECAO COMUNITARIA:

O eixo Protecdo Comunitaria estd subdivida em Protecdo Social e Promocdo
Social e pretende identificar projetos e experiéncias inovadoras que tenham por
objetivos fortalecer vinculos e construir alternativas interculturais. Destaca-se
também aqueles que tenham sido desenvolvidos em cidades com a presenca
da populacdo indigena atendida. Nesse sentido serdo consideradas estratégias
de prevencdo e respostas emergenciais, tais como: garantia de
documentacdo civil; garantia de matricula de criancas e jovens no sistema
educativo brasileiro; fomento de manifestacdes culturais; garantia de
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atendimento especializado no Sistema Unico de Atencdo Social (SUAS) e no
Sistema Unico de Saude (SUS); criacdo de estratégias de prevencdo de
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violéncia; dentre outros.

2.3 MEIOS DE VIDA:

O eixo de Meios de Vida buscard sistematizar as boas prdticas relacionadas as
estratégias de médio e longo prazo com objetivo de gerar renda segura e
frabalho conjunto com a populacdo em processos interculturais em dreas
urbanas, tais como: apoio no acesso ao mercado de frabalho e ao trabalho
decente; capacitacdo para geracdo de autonomia financeira; promocdo a

inclusdo e educacdo financeiras.

> O mesmo grupo de indicadores balizarGo a avaliagdo das propostas

enviadas para os eixos Protegdo Comunitaria e Meios de Vida.

INDICADORES

Sustentabilidade: Projetos que tenham se firmado para além de uma acéo
especifica e emergencial. Municipios e Estados: Projetos consolidades em politicas
publicas, se possivel, com previsdo orcamentdria. Universidades e Sociadade civil:
Respostas emergenciais que tenham se firmado como projetos sustentdveis. Ex:
Projeto de Extensdo Universitdria.

Equipes Multidisciplinares de atendimento: Referéncia & equipe multidisciplinar de
atendimento que contribuam para atuacdo sensivel e adequada ao publico
alvo. Exemplo: antropdlogo, psicélogo, profissional indigena, assistente social e
outros.

ParticipagcGo da comunidade na prote¢cdo comunitdria: Relato sobre o
engajamento por parte da comunidade e a garantia de elaboragdo conjunta de
alternativas para a construcdo de novos vinculos e senso de pertencimento aos
novos contextos.

Inovagdo: Projetos e acgdes inovadores no trabalho social com os indigenas
refugiados e migrantes, para além das iniciativas continuas de protegdo.

Intersetorialidade: Delineamento de estratégias intersetoricis ao trabbalho social
com as populagdes indigenas refugiadas e migrantes, considerando que a
protecdo social ndo € apenas de responsabilidade da assisténcia social,
requerendo o envolvimento também das politicas de salde, seguranga alimentar,
educacdo e outros.




