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Pauta
17.11.2022 — Quinta-feira
1) Presenca e quorum

2) Apresentacao membros NUNEP e representantes dos Nucleos
Estaduais e do DF de Educacao Permanente do SUAS

W

) Informes
)

N

Documento sobre Supervisao Técnica

5) Diagnostico e Orientacoes sobre Nucleos de Educacao Permanente
18.11.2022 - Sexta-feira

6) Apresentacao Comissoes e Planos de Trabalhos

/) Divulgacao da ferramenta INCLUA - Iniciativa IPEA

8) Revisao de agenda e Encaminhamentos




17 de novembro 2022 — Quinta-feira

Manha:

1) Presenca e quoérum

2) Apresentacao membros NUNEP e representantes dos Nucleos Estaduais e do DF de
Educacao Permanente do SUAS

3) Informes

4) Documento sobre Supervisao Técnica

Tarde:
5) Diagnostico e Orientacoes sobre Nucleos de Educacao Permanente




1) Presenca, quérum e apresentacao

Instituicéo Titular
DGSUAS Annie Kettly Neves Pedrosa
DBA Felipe Jardim Ribeiro Lins
DPSE Roberta Pelella Melega Cortizo
SoE Marco Antonio Rodrigues De
Carvalho
SENARC Sheila Benjuino de Carvalho
FONSEAS Elisa Cleia Cleia Pinheiro Rodrigues
Nobre
CONGEMAS Penélope Regina Silva de Andrade

Instituicéo Suplente
DGSUAS Ana Carolina de Souza

DPSB Heloiza de Almeida Prado Botelho

Egas

DRSP Rivia Helena de Araujo

SAGI André Luiz Lara Resende Saraiva
SENARC Adriana Pinto Rodrigues
FONSEAS Tania Soares de Souza

CONGEMAS Magali Pereira Goncalves Costato

Basile

CNAS - Trabalhadores

Sandra Regina Ferreira Barbosa

CNAS - Trabalhadores

Simone Cristina Gomes

CNAS - Usuaéarios

Solange Bueno

CNAS - Usuaérios

Bruna Cristina Neves Carnelossi

Professor/pesquisador

Prof. Edgilson Tavares de Araujo

Professor/pesquisador

Prof. Everaldo Lauritzen Lucena
Filho




3) Informes
- Processo seletivo professor/pesquisador;




4) Chamada Publica - Supervisao Técnica

m Resolucao CNAS n. 06 de 13 de abril de 2016
m Texto do documento de orientacdo sobre supervisao técnica no SUAS

m Chamada de experiéncias

m Pendéncias:

- revisdo documento geral com finalizagcdo e inclusdo do diagnostico: até 20 de dezembro;
- Contribuigbes membros NUNEP;

- Contribuigcgo areas MC;

- Apresentacgao do documento e sintese do diagnostico no CNAS —

- Finalizag&o: primeiro trimestre de 2023;




Analise relatos de Supervisao Técnica
no SUAS

- Total: 30 relatos
- 9 estaduais (5 estados: Norte —4; NE-3; CO-1; SE-1)
- 20 municipios (NE - 11; SE-3; N-2; CO - 2; Sul — 1)

- Portes municipais: 3 Pequeno Porte |; 5 Pequeno Porte Il; 3 Médio; 5

Grande; 4 metropole.

- 1 regional (SP)




Analise parcial
1. Forma de execucao

m Direta - prevaléncia de equipes de gestao do SUAS, gestao do trabalho e educacao
permanente e vigilancia socioassistencial na conducao.

m Indireta - instituicoes e pessoas fisicas

m Perfil Supervisor - prevaléncia formacao em servi¢o social e psicologia; ampla experiéncia
na area social, com foco no SUAS, busca por profissionais qualificados para debater os
temas e pratica e habilidade para manejo de grupos.

m Cumprimento do Artigo 6 (direta e indireta) e 12 (perfil) da Resolucao

m Destaque para observacoes de que € necessario investir em equipe de gestao que possa
realizar e monitorar esta acao de forma continua, considerando sua complexidade.




2. Duracao, periodicidade € numero de
participantes

m Apresenta-se bastante variavel e observa-se que nem sempre segue o0 parametro
estabelecido na Resolucao seja no periodo, seja no numero de horas mensais.

§ 1° A Supervisao Técnica configura-se como acao continua de qualificacao profissional que deve ser estruturada por um
periodo de, no minimo, 06 (seis) meses.

§ 2° Devem ser previstas, no minimo, 04 (quatro) horas mensais para Supervisdo Técnica para cada grupo de
trabalho, com no maximo 20 profissionais, com periodicidade, preferencialmente, quinzenal.

m Alguns relatos indicam apenas uma reuniao anual ou semestral com cada equipe(s).

m Ainda assim, muitos indicam a necessidade de que a agcao seja continuada para que 0s
objetivos possam ser alcancados.

m Numero de participantes: menor grupo 10, maior 160.

m O numero de participantes em varios relatos € dividido em grupos por
servicos/equipamentos.

m Perfil dos participantes: gestao e provimento - observa-se que na maioria dos casos
envolvem todos profissionais, de nivel superior, médio e fundamental, porém ainda ha casos
onde trabalhadores de nivel fundamental nao estao incluidos.



3. Diagnostico: Motivacoes para realizacao
da supervisao, problemas e
potencialidades identificados

Grande destaque aos efeitos da Pandemia, em seus diversos aspectos, como motivador e ao mesmo
tempo como problemas/desafios identificados para execucao dos servigos para a realizagao da
supervisao técnica, em especial para trabalhar aspectos subjetivos e emocionais.

Outros motivos e desafios foram: necessidade de promogao de dialogo sobre a politica de assisténcia
social, seus conceitos, avangos e desafios; alta demanda pelo trabalho social; efeitos de alto nimero de
requisicoes da Justu;a relacoes intra e mtersetonal com fluxos e protocolos; aperfe|goamento e
nivelamento sobre utilizacao de sistemas de registro do SUAS; auséncia de indicadores de qualidade
dos servicos; fragilidade na conducao de processos de planejamento, avaliacao e organizagao dos
processos de trabalho de forma coletiva; individualizagao nas equipes; dificuldade dos profissionais de
expressar os proprios desafios; equipes e orcamento reduzidos; nao rotina dos profissionais em
processos de reflexao e estudo sobre as praticas de trabalho e documentos do SUAS; Percepcao de que
profissionais do SUAS reproduziam visoes de sensp comym relacionadas aos servicos do SUAS; saude
mental dos profissionais; alta rotatividade; Ilmltacoes teorico- metodologica e tecnico-operativo por
parte das equipes; necessidade de desenvolvimento de competéncias profissionais relacionadas aos
objetivos do SUAS; rigidez de alguns profissionais a mudancas e novas orientacoes do trabalho social.

Potencialidades: empenho, dedicacao e sensibilidade de muitos profissionais na garantia dos direitos
dos usuarios; disponibilidade para a construg¢ao coletiva; conhecimento do territorio; relagoes
mterpessoals entre as equipes e redes; equipes quallﬂcadas alguns apontam vmculo de trabalho
estaveis e ampliacao da equipe; proﬂssmnals e coordenacoes com formacao em areas de
conhecimento do SUAS e avanco na conquista da valorizacao profissional; utilizacao dos diagnosticos
nos planejamento.



4. Levantamento de necessidades e
principails temas

m O levantamento de necessidades se deu por varias estratégias desenvolvidas com profissionais
dos servicos e gestores: reunioes, visitas in loco, entrevistas e, questionarios, grupos focais,
analise de documentos, como relatorios dos servicos, indicadores locais e nacionais, rodas de
dialogo.

m Temas recorrentes foram:

- Saude mental, trajetorias, emogoes;

- Competéncia profissional, cobertura e qualidade dos servicos nos territorios;

- Planejamento como acao coletiva;

- Conceitos como género, sexualidade, raca/cor, planos/projetos de vida, intersetorialidade, ética,
rede de apoio, violéncia;

— Intervencoes profissionais;
- Aspectos conceituais, éticos e metodologicos do Trabalho social;
- Protecao social em periodos de crises e emergéncias.




5. Objetivos destacados

Fortalecer o SUAS;

Mediar reflexdes, com evidéncia ao cuidado e autocuidado;

Qualificacao profissional;

Aprimoramento intelectual na perspectiva de competéncia profissional;

ampliar conhecimentos técnicos, metodologicos e éticos e fortalecer o TSF;

Alinhamento de conceitos e de instrumentos do SUAS;

Potencializar o acompanhamento familiar e procedimentos;

Aproximar a equipe responsavel pela educacao permanente e profissionais dos servicos;

Combater praticas assistencialistas e motivadas por percep¢oes moralistas, inadequadas
para o desenvolvimento dos principios do SUAS;

Compreender os aspectos politico-institucional do SUAS;

Ofertar acolhimento e espaco de expressao para os profissionais dizerem de suas
dificuldades frente ao trabalho;

Desmistificar e combater praticas sem fundamentacao tedrica e metodologica;
Fortalecer as instituicoes de assisténcia social



6. Desafios para trabalhar os temas e para
reahzar a supervisao técnica

Engessamento de alguns profissionais em praticas assistencialistas, tutelares e de controle da populacao,
pautadas por acoes pontuais e descontinuadas, sem intencionalidade definida;

m Resisténcia e desmotivacao de parte dos profissionais com o processo de reflexao de mudanca de paradigma;
m Manejo de demandas de vulnerabilidades pessoais dos profissionais que surgiam nos encontros;
m Necessidade de maior cuidado com a saude mental;

m Engajar os profissionais na leitura e discussao tedrica que orientam os processos de trabalho no SUAS - habito
do “aprender fazer fazendo”, “me diz o que tem que ser feito que eu faco”,

m Praticas frageis e norteadas por perspectivas de senso comum, permeada de preconceitos, moralidade e
assistencialismo;

m Falta de entendimento sobre o0 espaco da educacao permanente sendo trazido ao debate questoes estruturais
gue nao sao propriamente o foco naquele momento;

m Dificuldade de profissionais identificarem aspectos pessoais que devem ser aperfeicoados e adequados para a
qualificacao do trabalho;

m Capacidade técnica para trabalhar conceitos e temas;
m Propiciar espaco de acolhimento;

m Continuidade;




6. Desafios para trabalhar os temas e
para realizar a supervisao técnica

m Disponibilidade dos profissionais em cargos de gestao para participar;

m Reducao orcamentaria no SUAS, torna a execucao da educacao permanente um
desafio maior;

m Adaptacao para uso de ferramentas online para os encontros;
m Fragilidade de vinculos e alta rotatividade de profissionais;
m Alta demanda de atendimento x equipes reduzidas;

m Conciliar agendas e suspensao de atividades para realizacao a acao




/. Metodologias utilizadas e resposta
dos participantes

m As metodologias apresentadas sao diversas, sendo realizadas de forma remota, presencial ou hibrida, entre elas:

- Reunioes tematicas; vivéncias; estudos de casos; acompanhamento das rotinas das equipes; aulas com
metodologia de Rodas de Conversa Dialogicas e aprendizagem por problemas; Grupos de estudos;

- Variedade na periodicidade e duracao dos encontros.

- Em sua maioria contemplam:

- Promocao de espaco de acolhimento e de relacoes horizontais;

— Construcao coletiva;

- Promocao de participacao e troca de conhecimentos e experiéncias;
- Foco nos temas de interesse dos participantes;

- Foco nos processos concretos de trabalho;

- Promocao de integracao e mediacao de conflitos;

- Exposicao de temas propondo reflexoées que fomentam a ressignificacao de olhares e formas de atuacao;
- Abordagem contextualizada das questoes sociais;

- Uso de recursos audiovisuais;

- Uso de textos e documentos para estudo e reflexao;




8. Formas de monitoramento da acao e das
respostas elaboradas durante o processo e
seus resultados/respostas elaboradas

m Observacao in loco;
m Analise e monitoramento de relatorios e documentos das equipes;

m Monitoramento de documentos produzidos no processo de supervisao, com acompanhamento de
metas;

m Escuta dos profissionais e coordenadores dos servicos;
m Analise de avaliacao dos participantes;

m Dialogo com o supervisor.
m Variam entre mensal, bimestral, semestral e anual.

m Destaca-se experiéncia que informou nao realizar monitoramento em funcao da Resolu¢cao CNAS n
6/2016 estabelecer que € uma acao com periodicidade de 6 meses, 0 que indica uma dificuldade na
compreensao deste normativo que devera ser melhor esclarecida e orientada.




O. Mudancas observadas apods a
realizacao da acao

Melhor interacao entre as equipes, mais acolhimento, compreensao e apoio mutuo, em especial no
contexto da pandemia;

insercao das reflexoes em PPP institucional;

Recursos tecnologicos refletiram em desdobramentos para estratégias nos servicos;
Ampliacao da cobertura de acompanhamento de familias;

Planejamento realizado com base em indicadores;

Profissionais mais cuidadosos com suas abordagens e registros, com mais expressao junto a gestao,
podendo dizer das fragilidades institucionais, de suas dificuldades nos ambientes de trabalho e com
mais autonomia e seguranca para propor acoes dentro dos servicos e programas;

Processos de gestao fortalecidos ao considerar a participacao ativa dos profissionais;
Melhoras nos aspectos de comunicacao entre os profissionais;

Adequacao das atividades de acordo com a proposta de cada unidade;

Melhoria na qualidade de elaboracao de documentos;

Maior solidez nas propostas de acoes comunitarias e informativas;

Melhora no acolhimento e escuta das demandas que chegam nas instituicoes;



O. Mudancas observadas apods a
realizacao da acao
m Abertura para articular a rede de servicos;

m Diminuicao das queixas relacionadas ao mal-estar no cotidiano do trabalho;

m Construcao de um pacto de aprimoramento construido de forma participativa entre a gestéo e 0S
trabalhadores;

m Ac,6es passaram de pontuais para continuadas e articuladas;
m Execucao de servicos com foco nas necessidades das familias e do territorio;

m Intervencf)esjunto as familias realizadas de modo planejado e articulado com vista a autonomia e
protagonismo;

m Humanizacao dos servicos socioassistenciais;

m Execucao dos servicos de acordo com as normativas do SUAS.

** Observa-se que alguns indicam ainda nao ser possivel observar mudancas, nestes casos em geral
sao acoes nao continuadas. Ainda, observa-se em alguns casos respostas mais genéricas, sem
possibilitar compreender o que o0 processo de supervisao impactou.




10. Principais meios identificados para
superacao dos desafios

Continuidade da acao de supervisao;
Garantia de espaco que propicie identificacao e solidariedade entre os profissionais;
Construcao coletiva e dialégica de conhecimentos e respostas - importancia do espaco;

Analise coletiva e critica sobre o trabalho possibilitando redefinicao de estratégias e
redirecionamento do fazer profissional.

Reflexao e construcao coletiva das competéncias profissionais a partir do processo mediado de
discussao das praticas, conceitos e objetivos do trabalho;

Realizacao de estudos de casos para pensar e repensar praticas e estratégias;
Monitoramento dos servicos € apoio as equipes nos seus processos de analise e planejamento;

Garantia de espaco de fala;



10. Principais meios identificados para
superacao dos desafios

Padronizacao das informacoes necessarias nos documentos, importantes para planejar e
monitorar o acompanhamento familiar e individual;

Reunides de estudos de casos continuas;
Desenvolvimento de acoes artisticas, culturais e esportivas a criancas, adolescentes e idosos;

Contratacao de mais profissionais para atender as demandas existentes no territorio e amenizar
a sobrecarga;

Equipes completas, qualificadas e condicoes fisicas adequadas para o atendimento;
Materiais para apoiar profissionais ja atuantes e ingressantes no SUAS;

Aproximacao da gestao dos equipamentos e servicos nos territdrios para maior compreensao de
suas demandas;



11. Principais desafios e limites gue permanecem
mesmo apos a supervisao técnica

Fragilidade dos vinculos trabalhistas e condicoes
de trabalho;

Aumento das vulnerabilidades dos usuarios nos
contextos de crises sociopoliticas, econdmica e
de saude, bem como dos profissionais;

Auséncia de protocolos de prevencao a situacoes
de desastres e emergéncias;

Manutencao das acoes de educacao
permanente, compreendendo sua fundamental
importancia, € um desafio ainda maior em
contextos de crise;

Dificuldades orcamentarias;
Aperfeicoamento profissional;
Articulacao intersetorial;

Aprimoramento gestao publica;

Planejamento, monitoramento e avaliacao dos
servicos sistematicos.

Rotatividade com prejuizo a continuidade e
qualidade da oferta;

O fazer multiprofissional e intersetorial;
Fragilidade emocional dos profissionais;

Maior consisténcia a formacao dos profissionais
do SUAS, com capacitacoes para toda a equipe e
incentivando profissionais a melhorar sua
qualificacao profissional, com liberacao de horas
de trabalho;

Resisténcia de alguns profissionais que mesmo
Sob as orientacoes vigentes e participacao nos
processos de educacao permanente mantem
praticas pautadas no assistencialismo, controle e
disciplinamento da populacao;

Desmotivacao de alguns profissionais.



12. Replicabilidade e Certificacao

m Em sua maioria indicam ser possivel replicar, justificando metodologia simples e temas
concernentes a realidade dos profissionais do SUAS;

m Indicam certificacao pelo 6rgao responsavel pela supervisao técnica.




13. Avaliagao Geral e percepcgoes das
equipes responsaveis

Algumas agoes apresentadas enquadram-se como acoes de apoio técnico e nao educacao permanente,
objetivam orientar sobre servicos e normas, sem disponibilizar espaco para aprofundamento, estudo e
troca sobre as questoes, desafios e anseios dos profissionais e ainda nao sao agoes com frequéencia;

Algumas acoes apresentam importantes componentes e finalidades dentro do escopo de supervisao
técnica, porém a falta de continuidade prejudica a sua implementacao de fato.

Destaque a Pandemia nos relatos: aumento crise e demanda social; dificuldades em executar o servico
com seguranca; medo, ansiedade, luto; trabalho remoto x demandas usuarios x ferramentas para realizar
o trabalho social neste contexto; satde mental dos profissionais.

Muitas experiéncias trouxeram foco na relacao interpessoal entre os profissionais e na necessidade do
cuidado com saude mental, voltando-se a aspectos subjetivos das pessoas e de sua pratica profissional.

Espaco para a educacao permanente no SUAS ainda nao aparece como privilegiado e sim rodeado de
dificuldades para insercao nas agendas. Dessa logica, observa-se a ndo compreensao efetiva de agoes de
educacao permanente no SUAS como atividades laborais, necessaria assim como 0S processos de
planejamento, dentre outros. Os relatos indicam o quanto o0 espaco de supervisao impacta no trabalho
social e resultados, porém ainda assim ha dificuldade em estabelecé-lo de forma continuada. Deve-se
observar com atencao o pouco espaco de dialogo coletivo nas equipes do SUAS, a exemplo destaca-se
uma experiéncia que indica que apenas a partir da supervisao que foi estabelecido compromisso para ao
Menos uma vez ao mes a equipe realizar estudo de caso, algo fundamental no trabalho social com
familias e individuos.



m Muitos relatos trouxeram o tema de instrumentais do SUAS, como o prontuario SUAS, PIA,
RMA, dentre outros, dando destaque a dificuldade de compreensao e de tempo e qualificacao
para opera-los de forma padronizada.

m Muitos relatos trouxeram a necessidade de trabalhar temas sociais visando alinhar conceitos
na perspectiva do direito e rompimento de praticas assistencialistas e de controle dos
usuarios.

m Embora no geral avaliou-se um grande engajamento dos profissionais nas atividades, alguns
relatos apontam resisténcia em alguns profissionais na mudanca de paradigmas e
perspectivas de atuacao no sentido de garantia de direitos.

m Um destaque foi a observacao de que muitos profissionais passam por situacoes similares
as dos usuarios, o que pode estar sendo em alguns casos uma dificuldade para que possam
realizar o trabalho social junto a estes, necessitando de um olhar e cuidado.

m Foi observado que em alguns casos no inicio do processo os profissionais tinham resisténcia
e dificuldade em expor-se e que com o tempo isto foi se modificando.

m Observa-se que a Supervisao Técnica oportuniza espaco de dialogo e expressao de diversos
temas, olhares e sentimentos, oportunizado de forma mais efetiva nas experiéncias que sao
realizadas por periodos maiores e assim constroem aos poucos espaco de confianca e
acolhimento tendo papel fundamental o mediador/supervisor neste sentido.




"Para Dejours (1992), a carga psiquica do trabalho aumenta quando a liberdade de organizacao
do trabalho diminui. Quando nao ha mais arranjo possivel de organizacao do trabalho pelo
trabalhador, a relacao conflitual do aparelho psiquico a tarefa bloqueada, abre-se entao o dominio
do sofrimento.

O sujeito é visto na relacao com o coletivo num duplo sentido: dos procedimentos defensivos
contra o sofrimento no trabalho e da ressonancia simbdlica que articula a historia singular do
sujeito ao atual e publico do trabalho, abrindo uma problematica referenciada na sublimacao e no
prazer do trabalho. O sofrimento designa entao, em uma primeira abordagem, o0 campo que separa
a doenca da saude. Existe as vezes, entre 0 homem e a organizag¢ao prescrita para a realizacao do
trabalho, um espaco de liberdade que autoriza uma negociacao, invencoes e acoes de modulacao
do modo operatorio, isto €, uma invencao do operador sobre a propria organizacao do trabalho,
para adapta-la as suas necessidades e mesmo para torna-la mais congruente com seu desejo.

Logo que esta negociacao € conduzida a seu ultimo limite, e que a relacao homem-organizacao do
trabalho fica bloqueada, comeca o dominio do sofrimento e da luta contra o sofrimento. Segundo
Dejours (1992) se nao ha espaco publico para a negociacao, comeca o sofrimento."

DEJOURS, C. A loucura do trabalho: estudo de psicopatologia do trabalho. Sao Paulo: Cortez-Oboré,
1992.



5) A Educacao Permanente no SUAS e
0os Nucleos




Diagnostico sobre NUEP realizado em
2021

Pesquisa realizada no primeiro trimestre de 2021 pela Comissao de Articulacao e
Acompanhamento do NUNEP destaca que:

Os 26 estados e o Distrito Federal responderam a pesquisa;

Duas UF nao possuem Nucleo Estadual/Distrital de Educacao Permanente;
51,9% dos respondentes nao possuem regimento interno do NUEP;

44,4% dos nucleos nao estao em funcionamento;

Apenas 2 NUEPs possuem comissoes instituidas;

37% dos NUEPs nao possuem secretaria executiva;

De 10 estados com Plano Estadual de Educacao Permanente, 9 nao sao vigentes;

O estados nao monitoram as acoes de Educacao Permanente e do Programa CapacitaSUAS.



Politica
Nacional de
Educacao
Permanente do
SUAS -
PNEP/SUAS

Educacao Permanente é....

(...) “o0 processo continuo de atualizacao e
renovacao de conceitos, praticas e atitudes
profissionais das equipes de trabalho e
diferentes agrupamentos, a partir do

movimento histérico, da afirmacao de valores
e principios e do contato com novos aportes
tedricos, metodologicos, cientificos e
tecnologicos disponiveis.”

RESOLUCAO 004/2013 - PNEP-SUAS




Politica Nacional de Educa¢ao Permanente
do SUAS -

PNEP/SUAS

EDUCAGAO CONTINUADA EDUCAGAO PERMANENTE

Interesse individual

AtualizagOes técnicas

Temas tedricos, técnicos e cientificos que
exigem certificacdo (geralmente, com conteudo
e carga horaria pré-definidos)

Capacitagdes pontuais, sem vinculo direto com
a pratica

Demanda espontanea do individuo ou ofertas
externas para suas necessidades pessoais

Conteudo elaborado previamente
(oferta de cursos prontos, pacotes de conteudos
e metodologias padronizadas)

Perspectiva do ensino-aprendizagem: algo a ser
TRANSMITIDO a alguém que nao domina, ndo
sabe o conteudo.

Interesse coletivo, sem distingao de categoria, nivel
profissional e sem hierarquizagao do saber

Formagao integral e permanente, sem exigéncia de
formacao especifica para determinado conteudo a ser
certificado

Temas derivados das praticas no trabalho

Educacdo contextualizada e continuada em servico
articulada as mudancgas das praticas

Demanda do grupo de trabalho, no contexto da
realidade vivenciada

Conteudo derivado de problema identificado no locus
do cotidiano de trabalho, na gestdo dos processos,
por demanda do trabalhador e do controle social.

Perspectiva da aprendizagem significativa: o
trabalhador APRENDE porque precisa construir algo
para resolver os problemas do trabalho no cotidiano.




Politica
Nacional de

Dimensoes estratégicas: educacionais e politicas

Espacos democraticos de escuta envolvendo os

Ed Uca(}aO trabalhadores e usuarios para a mudanca dos

processos de trabalho.

Permanente do
Compreensao do trabalho como espaco de
SUAS - aprendizado (dimensao pedagodgica) e de

PN EP/SUAS compromiss(zi(rz:g:lsaar;ggla;;zz)(.ia realidade

Construcao do conhecimento, de sentidos e

significados para as praticas cotidianas.




Politica Nacional de Educacao Permanente
do SUAS - PNEP/SUAS

PROBLEMAS Perspectiva Politico-Pedagodgica

INTERDISCIPLINARIDADE )

t CENTRALIDADE DOS

OBJETIVOS DE PROCESSOS DE ‘ BOAS PRATICAS
APRENDIZAGEM TRABALHO E DAS PARA

' CENTRALIDADE DOS
COMPARTILHAR PROCESSOS DE
HISTORICIDADE TRABALHO E DAS
‘ PRATICAS
PROFISSIONAIS

PRATICAS
PROFISSIONAIS

DO COLETIVO

DESENVOLVIMENTO DE
. CAPACIDADES E
GESTAO ‘ COMPETENCIAS
REQUERIDAS PELO SUAS




Acoes de
Educacao
Permanente

PNEP/SUAS

a) Tipos de acao de Capacitacao
|.Capacitacao Introdutoria;
ll.Capacitacao de Atualizacao;

lIl.Supervisao Técnica.

b) Tipos de A¢cao de Formagao
|.Formacao técnica de nivel médio;
ll.Aperfeicoamento;
lll.Especializacao;

IV.Mestrado;



Planos de
Educacao
Permanente

do SUAS -

planejamento
das acoes de
formacao e
capacitacao

|dentificacao
Fundamentacao normativa/teorica
Objetivos gerais e especificos

Diagnostico do Sistema Unico de Assisténcia Social
no Territorio

Levantamento das Necessidades de Formacao e
Capacitacao (indicar estratégias)

Definicao das acoes de Educacao Permanente
(detalhamento das acoes, com base nos percursos
formativos - gestao, provimento e controle social - e
nas categorias de formacao: técnica,
aperfeicoamento, especializacao, mestrado
(introdutoria, atualizacao, supervisao técnica)

Recursos Orcamentarios e Financeiros

Monitoramento e Avaliacao



Matrizes
pedagogicas

A Matriz pedagogica deve conter:
Nome do curso - carga horaria total - modalidade
Ementa Geral;

Detalhar cada Modulos/Unidades com respectivas
ementas;

Carga horaria;
Objetivos instrucionais;

Enfoque (apresentar de forma resumida 0s
principais pontos/temas a serem abordados em
cada Unidade);

Metodologias/atividades pedagogicas (estratégias
adotadas no processo de ensino/aprendizagem);

Referéncias Bibliograficas;



Nucleos Educacao Permanente - PNEP/SUAS

m Devem ser organizados, de acordo com as capacidades da Uniao, dos estados e do distrito
Federal, na forma de instancias colegiadas, constituindo-se em locus privilegiado de:

m Descentralizacao para estados, Distrito federal e municipios de capacidades relacionadas a
realizacao de diagnoésticos de competéncias e necessidades qualificacao e a formatacao,
oferta e implementacao de acoes de formacao e capacitacao;

m Participacao social na elaboracao de diagnosticos de necessidades de qualificacao e no
planejamento das acoes de Educacao Permanente;

m Interlocucao, dialogo e cooperacao entre os diferentes sujeitos envolvidos na
implementacao desta Politica;

m Proposicao de alternativas as equipes responsaveis pela Gestao do Trabalho nas trés
esferas de governo.



m Conta com a participacao de

2 representantes de trabalhadores,
Pa ra q ue o usuarios, instituicoes de ensino que
N U EP/S UAS'? possam contribuir na discussao sobre as
necessidades de aprendizagem PARA
APRIMORAMENTO DAS PRATICAS DO
SUAS.

Na perspectiva da educacao permanente
e da descentralizacao da PNEP/SUAS, a
implantacao dos Nucleos Estaduais de
Educacao Permanente, valoriza os
processos participativos e as
caracteristicas de cada territorio para
atendimento as necessidades locais e
locorregionais.




Principais Normativos NUNEP SUAS

m PNEP/SUAS
m Portaria instituicao — Decreto 10.049 de 09 de outubro de 2019
m Regimento — Resolugcao n® 1 de 12 de novembro de 2021

m Portaria SNAS n® 83 de 20 de julho de 2022 e 121 de 24 de outubro de 2022 -

atualizacao membros




NUNEP SUAS - Regimento Interno

Instancia colegiada de carater consultivo, coordenada pela Secretaria Nacional
de Assisténcia Social, da Secretaria Especial de Desenvolvimento Social, do
Ministério da Cidadania. Desenvolve seu trabalho em articulacao e interlocucao

com as intancias de pactuacao e deliberacao do SUAS de ambito nacional.
Art. 3° O NUNEP/SUAS tem a seguinte organizacao:

| - Plenario;

Il - Secretaria Executiva;

Il - Comissoes Tematicas.



Art. 8° O NUNEP/SUAS tem por objetivos:

| - Adotar as diretrizes da Politica Nacional de Educacao Permanente do SUAS - PNEP/SUAS,
aprovada pela Resolugcao CNAS n° 4, de 13 de marco de 2013, nas proposicoes, pareceres e

outras formas de manifestacao;

Il - Estimular a unidade nacional no processo de implementacdo, monitoramento e avaliagcao das

acoes de formacao e de capacitacao, conforme os principios e diretrizes da PNEP/SUAS;

lll - Assessorar as demandas dos 0rgaos colegiados do SUAS e do Ministério da Cidadania no que

diz respeito a Educacao Permanente; e

IV - Promover a interlocucao entre os Nucleos Estaduais e Municipais de Educacdo Permanente.



Art. 9° Sao competéncias do NUNEP/SUAS:

| - Acompanhar, em conjunto com o Ministério da Cidadania, as medidas de educacdo permanente do

Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, além de subsidiar o seu aprimoramento e a sua execucao;

Il - Diagnosticar as competéncias e as necessidades de capacitacdao e formacdo dos membros dos

conselhos de assisténcia social, dos trabalhadores e dos gestores do SUAS;

lIl - Propor metodologias e conteudos ao Ministério da Cidadania sobre cursos de formacéo e capacitacao

no ambito da educacéo permanente no SUAS;

IV - Atuar no processo de avaliacdo dos conteudos e das metodologias de cursos de formacéo e

capacitacdo no ambito do SUAS; e
V - Difundir informagdes e conhecimentos relacionados a capacitacéao e formacao no ambito do SUAS.

VI - Articular, acompanhar e estimular a interacdo entre os Nucleos Estaduais e Municipais de Educacéo

Permanente.



Art. 10. O NUNEP/SUAS assessorara a SNAS quanto ao
desenvolvimento de acoes de educacao permanente no
ambito do SUAS com vistas a implementacao da
PNEP/SUAS, em especial nos seguintes assuntos:

m |- Diagnosticos de necessidades de capacitacao e de formacao no SUAS;
m |l - Oferta e implementacao de cursos de formacgao e capacitagao;
m lll - Formacao profissional e curriculos; e

m |V - Acoes de pesquisa e extensao no SUAS.



18 de novembro de 2022 - Sexta-feira

Manha:

6) Apresentacao Comissoes e Planos de Trabalhos

Tarde:

6) Continuidade - Apresentacao Comissoes e Planos de Trabalhos
/) Divulgacao da ferramenta INCLUA - Iniciativa IPEA
8) Revisao de agenda e Encaminhamentos




7) Apresentacao Comissoes e Planos de Trabalhos

Prioridades para 2022/2023

Realizar debate sobre a
instituicao escola nacional do
SUAS bem como apoiar sua
instituicao e fomentar escolas
descentralizadas

Fortalecer a acao de
supervisao técnica

Apoiar processos de tomada de
decisao sobre o Programa
Ampliacao da CapacitaSUAS, ampliar acao de
participacao social avaliacao de cursos para seu
quanto a educacao aprimoramento e realizar debate
permanente sobre parceria com instituicoes de
ensino para a EP no SUAS.




I Desafios

Processos de
recrutamento e
continuidade da
formacao - perfil -
formacao dos gestores
para atuar nesta acao

Oferta de acoes que
possibilitem
aprendizagens
significativas e reflexivas
e transformacao de
praticas e de valores no
sentido dos principios
de direito e éticos do
SUAS - envolve
habilidades,
conhecimentos e
atitudes.

Fortalecer a acao de
supervisao técnica

Protocolo gestao
integrada servico e
beneficio

Superar acoes
assistencialistas, sem a
perspectiva do direito.

Propor e avancar em
novas propostas de
acoes como 0 programa
de Residéncia no SUAS

Compreensao dos
profissionais e
gestores sobre as
entregas do SUAS e o
seu papel como
agente que garante
estes direitos

Trabalhadores/as -
tempo e disponibilidade
para realizar acoes de
educacao permanente
incorporados como
atividade de trabalho.

Formacao para os
trabalhadores sobre
acessibilidade e
atendimento a pessoa
com deficiéncia

Instituir uma escola
nacional do SUAS e
fomentar escolas
descentralizadas

Alcance dos
profissionais de nivel
médio e fundamental

Alcance da rede
socioassistencial
governamental e nao
governamental

Ampliacao da
participacao social
quanto a educacao
permanente

Sensibilizacao e formacao dos
gestores para a compreensao
da importancia da educacao
permanente para o
cumprimento dos objetivos e
entregas do SUAS.

Avaliacao de cursos -
adequacao de linguagem e
abordagens

Aprimorar e avancar com o
Programa CapacitaSUAS - com
atencao as dificuldades
apresentadas, como a questao
da evasao.

Reativar a RENEP SUAS

Ampliar parcerias com 0rgaos
publicos com competéncia para
realizar acoes de Educacao
permanente



Comissoes

1) Ampliagao da participagao social quanto a educag¢ao permanente

- Comissao responsavel por realizar debate e propor acoes para apoiar a descentralizacao e a participagao social no tema
da Educacao Permanente no SUAS, com foco prioritario de atuacado junto aos NUEP’s. Desafios identificados: Sensibilizacao
e formacao dos gestores para a compreensao da importancia da educacao permanente para o cumprimento dos objetivos
e entregas do SUAS; Trabalhadores/as - tempo e disponibilidade para realizar acoes de educacao permanente
incorporados como atividade de trabalho.

2) Realizar debate sobre a instituicao escola nacional do SUAS bem como apoiar sua instituicao e fomentar escolas
descentralizadas.

- Comissao responsavel por realizar debate e propor diretrizes e acdoes quanto ao desenvolvimento a nivel nacional de acoes
de educacao permanente organizadas em estrutura institucional, como as escolas do SUAS. Desafios identificados: Alcance
da rede socioassistencial governamental e nao governamental; Alcance dos profissionais de nivel médio e fundamental;
Formacao para os trabalhadores sobre acessibilidade e atendimento a pessoa com deficiéncia; Propor e avancar em novas
propostas de acoes como o programa de Residéncia no SUAS

3) Apoiar processos de tomada de decisao sobre o Programa CapacitaSUAS, ampliar a¢ao de avaliagao de cursos para seu
aprimoramento e realizar debate sobre parceria com instituicoes de ensino para a EP no SUAS.

- Comissao responsavel por realizar debate e propor diretrizes e agoes quanto ao aprimoramento do Programa CapacitaSUAS,
tendo em vista os desafios e aprendizados identificados, bem como apoiar no tema de avaliagao de cursos e aprimoramento
das estratégias, em especial quanto a suas linguagens e abordagens e, ainda, apoiar no debate sobre parceria com instituicoes
de ensino para Educacao Permanente no SUAS. Desafios identificados: Aprlmorar e avancar com o Programa CapacitaSUAS -
com atencao as dificuldades apresentadas, como a questao da evasao; Avaliagao de cursos - adequacgao de linguagem e
abordagens; Reativar a RENEP SUAS; Ampliar parcerias com 0rgaos publlcos com competéncia para realizar acoes de Educacao
permanente




Planos de trabalho Comissoes NUNEP SUAS

Comissao 1: Nao teve reuniao entre os membros
Comissao 2: Reuniao realizada em 08/11/2022 com o0s seguintes encaminhamentos:

- Convidar para a proxima reuniao a equipe da UNASUS para contar sobre a trajetoria da escola na
proxima reuniao agendada para o dia 10 de novembro as 14h30;

- A comissdo criar um grupo técnico para criacao de um curso (inicio, meio e fim) que aborde
tematicas atrativas para os trabalhadores dentre elas: Saude do trabalhador pos pandemia,
Precarizacao dos trabalhadores, Identidade dos trabalhadores do SUAS em entidades, pessoas com
deficiéncias, Violéncia familiar e doméstica...Sandra ficou responsavel por fazer um levantamento
de tematica de curso que seja de interesse dos trabalhadores como representante do CNAS.

Reflexoes abordadas pela comissao 2:
Dificuldades encontradas no ensino em EaD, como podemos superar?

Como seria feito um trabalho de sensibilizacao com gestores e conselheiros quanto a Educacao
Permanente

Como podemos alinhar a teoria e a pratica aos trabalhadores do SUAS

Material feito pelas equipes da SNAS ainda é um material "bruto" como podemos lapida-lo e
transformar em um curso de referéncia aos trabalhadores do SUAS?



Planos de trabalho Comissoes NUNEP SUAS

Comissao 3: Reuniao realizada em 04/11/2022 com o0s seguintes encaminhamentos:

Planejar capacitacao de agentes publicos (ex: elaboracdo de termo de referéncia, administrativo...);
Pensar na questao do Orcamento para da continuidade ao Programa CapacitaSUAS;
Pensar em possiveis solucoes para as problematicas apresentadas nos slides 8,9 e 10;

Agendar reuniao com o0s estados que enfrentam dificuldades para contratacao de Instituicoes de
Ensino Superior para entender ainda mais a problematica;

ApoOs transicao de governo pensar em agendar reunido com associacao de prefeitos para orienta-
los referente a importancia do Sistema Unico de Assisténcia Social com desdobramento para a
Educacao Permanente.



Agenda

1) Reuniao anual com NUEP’s

2) Revisao e contribuicées no
documento de supervisao
técnica —-mapeamento

3) Elaborar plano de trabalho por
Comissao

4) Reuniao 2023

17 e 18 de Novembro

A partir de 20 de dezembro

Até 15 de dezembro

2° semana de fevereiro de 2023

NUNEP/Secretaria Executiva
NUNEP/Comissao

Membros

Membros de cada comissao

Membros

Em cumprimento ao regimento
interno a realizacao da reuniao
annual com NUEP’s SUAS deve
fortalecer e apoiar na
consolidacao destas instancias
de forma descentralizada.

Apoiar na elaboracao de
orientacao sobre supervisao
técnica no SUAS

Apoiar o plano de trabalho do
NUNEP SUAS para o ano de
2023.

Indicativo de data para primeira
reuniao de 2023.



Obrigada!

Secretaria Executiva do Nucleo Nacional de Educac¢ao Permanente do SUAS
Coordenacao-Geral de Gestao do Trabalho e Educacao Permanente
Departamento de Gestao do SUAS
Secretaria Nacional de Assisténcia Social

Ministério da Cidadania




