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ot iitroducio

Realizado por meio de parceria entre a Secretaria Nacional de Assisténcia So-
cial (SNAS), da Secretaria Especial do Desenvolvimento Social (SEDS), do Mi-
nistério da Cidadania e a Associacao Nacional dos Grupos de Apoio a Adogao
(ANGAAD), este estudo integra a avaliagao do Plano Nacional de Promogao,
Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar
e Comunitaria (PNCFC), aprovado por meio da Resolugdo Conjunta do Conse-
Iho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente (Conanda) e do Conse-
Iho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) n°1/2006 (CONANDA e CNAS, 2006).

A avaliagcdo do PNCFC redne um conjunto de seis estudos, cuja realizacao
envolveu diversos parceiros e apoiadores’. Foi coordenada, no ambito do Exe-
cutivo Federal, pela SNAS, do Ministério da Cidadania (MC), e pela Secretaria
Nacional de Promogao dos Direitos da Crianca e do Adolescente (SNDCA), do
Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (MMFDH). Os estudos
tiveram como objetivo identificar resultados alcangados e subsidiar, de forma
consistente, a atualizagao do PNCFC. Foram baseados nas trés dimensdes que
fundamentaram a elaboracao do referido Plano Nacional (2006): i. Politicas de
apoio a familia e prevengdo do afastamento do convivio familiar, ii. Reordena-
mento dos servicos de acolhimento institucional e implementagdo de novas
modalidades de atendimento — familias acolhedoras e republicas para jovens
egressos de servicos de acolhimento para criangas e adolescentes e iii. Ado-
¢do centrada no superior interesse da crianga e do adolescente.

1 Parceiros da Avaliagao do Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria: Movimento
Nacional Pro-Convivéncia Familiar e Comunitaria (MNPCFC); Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA); Conselho Nacional de Justica (CNJ); Conselho Nacional do Ministério Publico
(CNMP); Conselho Nacional das Defensoras e Defensores Publicos-Gerais (CONGEGE); Asso-
ciacdo Nacional dos Grupos de Apoio a Adogao (ANGAAD). Apoiadores: Aldeias Infantis SOS;
Organizagéo Internacional para as Migracgdes (OIM); Programa das Nagdes Unidas para o De-
senvolvimento (PNUD), Instituto Fazendo-Historia (IFH); Associagao Nacional Encontro com
Deus (ECD).
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Os resultados de todos os estudos abrangidos pela avaliacao foram com-
partilhados com o Conanda e o CNAS e amplamente socializados por meio
de lives organizadas pela SNAS, do MC - com apoio da SNDCA, do MMFDH,
e demais parceiros, apoiadores e colaboradores da avaliacdo do Plano Na-
cional (2006) - e veiculadas pelo canal da Rede SUAS, no Youtube?.

Este estudo teve como objetivo coletar e analisar percepcdes dos parti-
cipantes sobre ‘0 que mais avancou’, ‘0 que menos avancgou” e ‘o que
ainda precisa ser feito” em relagcdo a cada uma das dimensdes que funda-
mentaram a elaboracao do Plano Nacional (2006). Além disso, para cada
uma das dimensdes, foram avaliadas percepgdes sobre avancos quanto a
alguns aspectos especificos: mudancas culturais; avangcos normativos; im-
plementagao de servicos, programas, iniciativas e agcdes; metodologias de
trabalho; trabalho em rede e construgao de fluxos (inter) setoriais; instru-
mentos de registros e sistemas de informagao; monitoramento, pesquisas

e indicadores; e resultados e impactos a sociedade.

Representando a ANGAAD, participaram do presente estudo, membros
da diretoria-executiva da Associacdo Nacional e de Grupos de Apoio a
Adocéo (CAAs) das cinco regides do pals. Trata-se, portanto, de um estudo
de avaliacdo participativa, uma vez que a amostra foi composta de desti-
natérios das politicas e acdes abrangidas pelo Plano Nacional (2006) - re-
presentantes de grupos organizados que atuam em todo o pals, junto a
tematica da adogao e do direito de criancas e adolescentes a convivéncia
familiar e comunitaria.

Instituida em 21 de maio de 1999, a ANCAAD ¢é uma associacao civil, filan-
trépica, cultural e de defesa dos direitos de criancas e adolescentes, sem
fins lucrativos. “Trabalha pela garantia do direito a convivéncia familiar e
comunitaria de todas as criangas e adolescentes institucionalizados, na
perspectiva de uma cultura de adogcdo que prioriza os interesses dessas
criangas e adolescentes” (SANTOS, 2020, p. 36).

Suas acdes estdo voltadas para a garantia do direito de criancas e adoles-
centes de serem filhos e de crescerem e se desenvolverem em familia e

2 REDE SUAS: Comunica SUAS. Disponivel em: https./Awvwwyoutube.com/c/ComunicaSUASNideos
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para a atencado as criangas e aos adolescentes em servicos de acolhimento
no pals, visando a protecao ao seu desenvolvimento e aos seus direitos.

As primeiras iniciativas de Grupos de Apoio a Adocado surgiram no pais
entre as décadas de 1960 e 1970. Em 1986, na cidade de Ribeirao Preto (SP),
foi oficializado o primeiro GAA no Brasil, denominado Centro de Adogao
de Ribeirao Preto (Carib)®. A partir dos anos de 1990, a sociedade civil se
organizou em torno das necessidades das criancas e dos adolescentes e o
numero de GAAs se multiplicou em todos os estados brasileiros. Em 2016,
191 CAAs assinaram a Carta de Principios da ANGAAD, sendo: 06 da regiao
Norte, 24 do Nordeste, 10 do Centro-Oeste, 46 do Sul e 105 do Sudeste, dos
quais 51 com atuacao no estado de Sao Paulo. Segundo informacdes da
ANGAAD, em 2021, 0 nUmero ja superava os 200 CAAs, podendo o quan-
titativo ser ainda maior, uma vez que a criagcao desses grupos no pais €
um processo bastante dinamico. Os GAAs trabalham por “adoc¢des legais,
seguras e para sempre; pela garantia do direito a familia para todas as
criangas e os adolescentes; pela legitimidade da familia adotiva; e por uma
cultura de adogao na sociedade” (ANCAAD, 2017)%.

Segundo Ramos e Schabbach (2012), a avaliacao de politica publica permi-
te identificar resultados e efeitos ao longo do tempo e se houve modifica-
cdes na situacao-problema que originou uma dada formulagao, atribuin-
do valor e identificando o “sucesso ou fracasso em termos de mudanca
efetiva” (p.1278). Assim, retroalimenta o processo de elaboracao, represen-
tando uma etapa importante para o aprimoramento e a qualificagdo das
politicas publicas. Subsidia a tomada de decisao e o direcionamento de
esforcos para a formulacao de politicas mais efetivas, com acdes mais ade-
rentes a um dado contexto e ao enfrentamento de uma situagao-proble-
ma, visando ao alcance de melhores resultados. Aléem disso, pode contri-
buir para a otimizacdo dos recursos publicos, para a qualidade da gestao
e para o controle social.

3 CENTRO DE ACOLHIMENTO DE RIBEIRAO PRETO (Carib). Sdo Paulo. Site. Disponivel em:
https://www.carib.org.br,

4 ASSOCIACAO NACIONAL DOS GRUPOS DE APOIO A ADOCAO. O que é um Grupo de Apoio
a adogdo. Site. Disponivel em: https:/www.angaad.org.br/portal/o-que-e-um-grupo-de-apoio-

-a-adocao-gaa/
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Ramos e Schabbach (2012) destacam, ainda, que, a partir dos resultados
identificados e das recomendagdes propostas, os estudos de avaliagado
favorecem avancos instrumentais e conceituais e podem influenciar a
agenda publica. E mais, a disseminacao dos conhecimentos gerados aos
diversos atores envolvidos no enfrentamento de uma situagdo-problema
- setor publico, sociedade civil organizada, conselhos de politicas publicas,
profissionais e advocacy - pode conduzir a ganhos de aprendizagem, mu-
dancas de concepgao e aprimoramento institucional, legislativo, nas poli-
ticas publicas e na atuagao profissional.
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2.1 Procedimento para Coleta de Dados

Originalmente, estava prevista a participacdo de representantes da ANGA-
AD e dos GAAs no estudo Oficinas Participativas para a Avaliagao do Plano
Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitéria (SNAS e MNPCFC, 2022)°.
Porém, a pandemia da Covid-19 inviabilizou a continuidade da coleta de
dados por meio de atividades presenciais e em grupo. Nesse contexto, a
equipe da SNAS assumiu a realizacao deste estudo e adaptou a metodo-
logia para a coleta de dados por meio da elaboracdo de um instrumental
especifico, que pudesse ser aplicado de forma remota e respondido in-
dividualmente.

No dia 16 de agosto de 2020, foi realizada reunido da SNAS/MC e da SND-
CA/MMFDH com a diretoria da ANGAAD, a pedido da SNAS. Durante esse
encontro, foi apresentada a proposta de pesquisa, que foi acolhida pela
ANGAAD, os parametros para a composicao da amostra e o instrumental
que seria utilizado para a coleta de dados. Uma parceria entre a SNAS e a
ANGAAD foi, entdo, acordada para a realizagao do estudo. A ANGAAD ficou
responsavel por mobilizar os participantes para a composicdo da amostra
e disponibilizar os enderecos eletronicos para a SNAS, gue encaminhou o
instrumental por e-mail.

Para a aplicacdo da metodologia, foi realizada uma reunido com os parti-
cipantes, na qual a equipe da SNAS abordou o Plano Nacional de Convi-
véncia Familiar e Comunitéria (2006) e explicou os objetivos do estudo e a

5 O estudo “Oficinas Participativas para a Avaliagao do Plano Nacional de Convivéncia Familiar
e Comunitaria” foi realizado pela SNAS, do MC e pelo Movimento Nacional Pro-Convivéncia Fa-
miliar e Comunitéaria, com apoio das Aldeias Infantis SOS, da OIM, da ECD e da SNDCA/MMFDH
(SNAS e MNPCFC, 2022).
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metodologia de coleta de dados. Os participantes tiveram, entdo, 45 dias
para encaminhar o instrumental preenchido por e-mail a SNAS, acom-
panhado do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). A anali-
se dos dados e a construgao do relatdrio foram realizadas pela equipe da
SNAS, resultando no presente documento.

2.2 Instrumento

Com o objetivo de realizar estudos qualitativos com metodologias conver-
gentes e resultados que pudessem facilmente ser comparados e se comple-
mentarem, buscou-se na elaboracao do instrumental® utilizado para a cole-
ta de dados para este estudo seguir a mesma linha metodoldgica adotada
na coleta de dados no estudo Oficinas Participativas para a Avaliacao do Pla-
no Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria (SNAS e MNPCFC, 2022).

Assim, para a coleta de dados, o instrumental foi organizado em trés eixos
com base nas trés dimensdes que fundamentaram a elaboracao do Plano
Nacional (2006): I) Politicas de apoio & familia e prevengdo do afastamen-
to do convivio familiar; II) Reordenamento dos servigos de acolhimento
institucional e implementacdo de novas modalidades de atendimento
- familias acolhedoras e republicas para jovens egressos de servicos de
acolhimento para criangas e adolescentes e Ill) Adogdo centrada no su-
perior interesse da crian¢a e do adolescente. Cada um dos eixos continha
uma parte inicial, com a sintese dos principais aspectos afetos a respectiva
dimensao. Apds essa breve introducao, o entrevistado tinha que atribuir
uma nota para alguns aspectos relativos a cada uma das dimensodes, a
saber: Mudancas culturais; Avangos normativos; Implementacgdo de ser-
Vvicos, programas, iniciativas e agdes; Trabalho em rede e construcdo de
fluxos (inter) setoriais, Instrumentos de registro e sistemas de informagdo,
monitoramento, pesquisa e indicadores; e Resultados e impactos a socie-
dade. As notas variavam de -5 a 5, em que -5 significava “piorou muito”, O

6 Este instrumental foi também utilizado para a coleta de dados de estudo com atores do Sis-
tema de Justica, que integra também a avaliacdo do PNCFC “Avaliagcdo do Plano Nacional de
Convivéncia Familiar e Comunitaria na perspectiva de representantes do Sistema de Justiga”,
realizado pela SNAS/MC, Conselho Nacional de Justica (CN3J), Conselho Nacional do Ministério
Publico (CNMP) e Conselho Nacional das Defensoras e dos Defensores Publicos Gerais (CON-
DEGE), com apoio da OIM e do PNUD. (BONFIM e PEREIRA, 2022, no prelo).
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significava “nao piorou nem melhorou” e 5 “melhorou muito” apds a im-
plementacao do PNCFC (2006). Em cada um dos eixos, apds a pergunta
fechada, o instrumental continha as seguintes perguntas abertas:

« Ha algum aspecto que vocé gostaria de acrescentar, além dos
que estdo acima elencados — mudancgas culturais, avancos norma-
tivos etc.? Comente sobre ele.

« Em relacao a este eixo, na sua opiniao, o que mais avancou? Justi-
figue sua resposta, dé exemplos, fale da sua experiéncia, mas tam-
bém pense em uma perspectiva nacional.

« E 0 que menos avancou? Justifique sua resposta, dé exemplos,
fale de sua experiéncia, mas também pense em uma perspectiva
nacional.

« E 0 que ainda precisa ser feito? Este € o momento que vocé tem
para repensar sua realidade. Fale de propostas concretas, de expe-
riéncias que vocé gostaria que fossem nacionais e pense no futuro
que vocé deseja nesta tematica.

« Vocé gostaria de acrescentar mais alguma coisa?

Ao final do questionario, cada participante deveria preencher uma Ficha
de Identificagao, que reunia informacdes sobre seu perfil, e preencher e
assinar o TCLE.

2.3. Participantes

Para a composicao da amostra, a SNAS solicitou a ANGAAD a participagao
de dois representantes de GAAs de cada uma das regides do pais e de dois
membros da diretoria da ANCAAD. Esta instituicao convidou, entdo, para
participar do estudo, representantes regionais e membros da sua Direto-
ria-Executiva, perfazendo um total de 12 participantes’. Responderam ao
questionario dois representantes da regiao Norte, de Belém (PA) e Manaus
(AM); dois do Nordeste, de Natal (RN) e Recife (PE); dois do Sul, Curitiba

7 Para a resposta ao questionario, os representantes coletaram dados de CAAs de suas regides.
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(PR) e Londrina (PR); trés do Centro-Oeste, Coxim (MS), de Sidrolandia (MS)
e Goiania (GO); dois da regido Sudeste, de Santo André (SP) e Uberaba
(MG); e uma representante da diretoria da ANCAAD, de Sao Paulo (SP).
Para preservar o anonimato dos participantes, foram utilizados nomes fic-
ticios no relatério.

Para a analise dos dados, foram considerados todos os questionarios re-
cebidos. A distribuicdo quanto a localidade de origem dos participantes
assegurou uma representacao plural em termos de porte populacional,
sendo: sete de metropoles, quatro de municipios de grande porte e dois
de municipios de Pequeno Porte |I°,

Em termos de perfil dos participantes: 11 eram do sexo feminino e um do
sexo masculino, com idade entre 39 e 66 anos e todos possuiam ensino
superior, dos quais nove com pos-graduacao. Quanto a formacao acadé-
mica, observou-se grande diversidade: Administracao de Empresas, Peda-
gogia, Psicologia, Psicopedagogia, Servico Social e Terapia Ocupacional.
Quanto ao tempo de atuacdo, quatro participantes atuavam em GAA ha
mais de 4 anos e oito ha mais de 10 anos.

2.4. Procedimento de Analise dos Dados

Para a anadlise dos dados, optou-se pela técnica de analise de conteuddo,
proposta por Maria Cecilia Minayo (2013). Assim, foram realizadas as se-
guintes etapas de trabalho:

1) Pre-Andlise: leitura exaustiva dos questionarios para apropriagcao
das respostas dos participantes;

2) Exploracdo do Material: leitura mais apurada, buscando compre-
ender as respostas e identificar conteddos similares ou divergentes,
tematicas mais significativas, recorrentes;

3) Categorizagao: identificacdo de temas predominantes, buscando

8 Considerando a definicdo de porte populacional dos municipios estabelecida pela Politica
Nacional de Assisténcia Social (2004): Metrépoles - municipios com mais de 900.000 habitan-
tes, Grandes Porte - municipios de 100.001 a 900.000 habitantes, Médios Porte - municipios
de 50.001 a 100.000 habitantes, Pequeno Il - municipios de 20.001 a 50.000 habitantes e, final-
mente, Pequenos | - municipios de até 20.000 habitantes.
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seu agrupamento por categorias tematicas e descricao dos acha-
dos. A categorizagao foi organizada, considerando as dimensdes que
deram origem ao PNCFC (2006) e, em cada uma delas, “0 que mais
avancou”, ‘o que menos avancou” e ‘o que ainda precisa ser feito”.
Foram relacionadas, também, as experiéncias exitosas indicadas pe-
los participantes como “Boas Praticas”. Para o trabalho de categoriza-
cdo, além da localizagao da resposta no questionario, considerou-se o
sentido das respostas. Na categorizacao, buscou-se preservar a refe-

réncia as regides.

4) Tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagdo: consideran-
do o PNCFC (2006) e os objetivos do estudo, nesta etapa foi organiza-
da a sintese de cada uma das dimensdes do Plano Nacional avaliadas
e apontamentos, a partir dos principais achados do estudo sobre “o
que precisa ser feito”, de modo a facilitar sua utilizacao na etapa de
atualizacao do Plano Nacional.

5) Sistematizagdo do relatdrio final: o relatdrio compilou todo o relato
do estudo, incluindo a analise dos dados por categorias tematicas. A
sistematizacgao do relatorio final foi realizada em duas etapas para se
chegar a um formato mais conciso.

Neste estudo, os quadros com as notas atribuidas pelos participantes nas

perguntas fechadas serviram para balizar os achados qualitativos. Assim,

os resultados das perguntas fechadas serao apresentados na proxima se-

c¢do, como recurso de apoio a analise qualitativa. A analise permitiu obser-

var que, ainda que nas perguntas abertas os participantes tenham apre-

sentado criticas e problematizagdes, na atribuicao das notas as perguntas
fechadas apontaram avangos de modo geral.

16
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03 Roesultados

3.1. Avaliagdo Geral

Conforme mencionado, em cada eixo, antes de responder as perguntas
abertas, o participante deveria atribuir notas nas perguntas fechadas a al-
guns aspectos relacionados a cada uma das dimensbes que fundamen-
taram a elaboracao do Plano Nacional (2006). Esta secao, portanto, traz a
andlise dessas avaliagdes. Os quadros a seguir mostram a distribuicdo das
notas atribuidas pelos participantes, seguida das médias das notas, que
possibilitaram a comparacao dos diferentes aspectos entre si.

Quadro 1 - Politicas de Apoio a Familia e Preven¢do do Afastamento do Convivio Fa-

miliar: Distribuicdo das notas dos participantes para cada um dos aspectos elencados

Aspecto \ Nota 5|-4|-3[-2|-1|0|1|2]|3|4]|5]|NR| Média
Mudangas culturais o1 ofojo|2|3|3|2]01|0 1 1,00
Avangos normativos ojlofofOoOfO|1|23]|]1|3]|O0 2 2,30

Implementacao de servigos,

o]l OojOoO|lO| T |1T|3|3|T (1[0 2 | 150
programas, iniciativas e acdes

Metodologias de trabalho ofofojojlOo|2|3|1]|2|2]|0]| 2 1,90
Trabalhoemredeeconstru-| | o | 5 | o | o |1 |4|1]2|2]0]| 2 | 200
¢ao de fluxos (inter) setoriais

Instrumentos de registros olololo Slzlolzlilol 2 150

e sistemas de informacao

Monitoramento, pesquisas

R olo|lO|1T]|O|3|3|2|1]0]|0]| 2 | 080
e indicadores

Resultados e impactos a

A O|lO0O|O|1T|1|O0|3|3|[2]0|0]| 2 | 120
sociedade
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No Eixo |, “Politicas de apoio a familia e prevencdo do afastamento do
convivio familiar”, o aspecto com as melhores notas foi Avangos normati-
vos. Apenas uma pessoa informou que este aspecto “ndo melhorou, nem
piorou”, sendo que os demais, em graus distintos, apontaram avancos. Na
sequéncia, o item com as melhores notas foi “Trabalho em rede e constru-
¢do de fluxos (inter) setoriais”, com duas notas 4 e duas notas 3.

Por outro lado, o aspecto que recebeu as menores notas foi “Monitora-
mento, pesquisa e indicadores”, sendo que trés participantes disseram
que “ndo melhorou, nem piorou” e um atribuiu nota negativa (-2). O se-
gundo aspecto com as menores notas foi “Mudancas culturais”, em que
duas notas indicaram que “ndo melhorou, nem piorou” e uma nota -4 pu-
Xxou a média para baixo.

Quadro 2 - Reordenamento dos Servigos de Acolhimento e Implementagao de Novas Mo-

dalidades: Distribuicdo das notas dos participantes para cada um dos aspectos elencados

Aspecto \ Nota 5(-4(-3[-2|[-1|{0|1(2|3]|4]|5]| NR | Média
Mudancgas culturais O]l 0|01 1 Ol 421120 1 1,45
Avangos normativos olo|lojofo|jOf|5l3|]0|3]|O0 1 2,09
Implementacaodeservicos, | o | o | oo |1 |o|4|3|2|1]0] 1 | 173
programas, iniciativas e agdes

Metodologias de trabalho olo|lOoO|lO|O|1T|[5]1]|3|1]0 1 1,82
Trabalhoemredeeconsti- | 5 | 5 | g | 7 | g |2 |4f2|1|1]o| 1| 18
¢ao de fluxos (inter) setoriais

\ns_trumentos _de reg\st[os ololololn >lzlzl1111]o0 1 136
e sistemas de informacao

Mpn\;oramento, pesquisas | o | o | 1 lololzlalal1lolo ] 073
e indicadores

Res_ultados e impactos a olololilololsl|zl2lolo ] 136
sociedade

No Eixo Il, “Reordenamento dos servigos de acolhimento institucional
e implementacdo de novas modalidades”, o aspecto com as melhores
notas foi “Avancos normativos”, sendo que todas as notas apontaram
gue houve melhoria. Na sequéncia, o aspecto com as melhores notas foi
“Metodologia de trabalho” e “Implementag¢do de servigos, programas,
iniciativas e agbes”. Assim como no Eixo |, o aspecto “Monitoramento,
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pesquisas e indicadores” foi o que recebeu as menores notas, sendo que
uma nota -3 puxou a média para baixo.

Quadro 3 - Adogdo Centrada no Superior Interesse da Crianga e do Adolescente: Distri-

buigcdo das notas dos participantes para cada um dos aspectos elencados

Aspecto \ Nota 5|-4|-3|-2|-1|0|1|2|3]|4]|5]|NR | Média
Mudangas culturais ofoflOoO|lO|O|O|1|4|4]2]|0 1 2,64
Avancos normativos oOjlofOoO|lOfO|O|O|2]|7|2]60 1 3,00

Implementagado de servigos,

oo |OoO[O O |1 |3|2|4|1|0| 1 | 209
programas, iniciativas e agoes

Metodologias de trabalho ofoflo|lO|O|O|4|4]|3]|]0|0 1 191

Trabalho em rede e constru-

cao de fluxos (inter) setoriais OO0 1O T 0014402 o) 1 164

Instrumentos de registros

: h - |olO]O|lO|O|O|4|4]|2|1]0]| 1 | 200
e sistemas de informagao

Monitoramento, pesquisas

- olo|lofO|O|5|3|1|2]|0|0| 1 | 100
e indicadores

Resultados e impactos a

. o|lo|Oo|lO|1|1]2|3|4|0|O| 1 | 173
sociedade

No Eixo lll, “Ado¢cdo centrada no superior interesse da criang¢a e do ado-
lescente”, o item "Avancos normativos” também foi o aspecto que obteve
a maior média com todas as notas positivas, sendo que sete pessoas atri-
buiram nota 3. Na sequéncia, o segundo aspecto com as maiores notas
foi “Mudancas culturais”, com todas as notas positivas. Assim como Nos
demais Eixos, 0 aspecto com as menores notas foi “Monitoramento, pes-
quisas e indicadores”, com cinco notas apontando que essa questao “‘ndo
melhorou, nem piorou’”.

A média € uma forma simples que permite a comparacao entre si dos
aspetos investigados em cada um dos Eixos, como também possibilita a
comparagdo entre os Eixos. Em quase todos os aspectos, as notas foram
melhores no Eixo Ill, com excecao do aspecto “Trabalho em rede e cons-
trucdo de fluxos (inter) setoriais”, que teve maior média no Eixo Il. No as-
pecto “Metodologia de trabalho”, as notas foram bem similares nos trés
eixos. Uma das razdes pelas quais o Eixo Il pode ter recebido as melhores
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notas, pode ser a maior atuacao, proximidade, acumulo de conhecimento
e acompanhamento da tematica pelos participantes deste estudo.

3.2. Politicas de Apoio a Familia e Prevencao do Afastamento do
Convivio Familiar

3.2.1. O que mais avangou

Nessa dimensdo, os apontamentos sobre o que mais avancou foram
agrupados em quatro categorias analiticas:

a) Legislagcdo e Normativas;
b) Politicas de Apoio a Familia;

c) Mudanga Cultural: Concepgao de familia, crianca, adolescente e
vinculos;

d) Intersetorialidade e Trabalho em Rede.

A seguir, cada uma das categorias sera apresentada com seus respectivos
conteudos, identificados na analise dos dados acerca das percepcdes dos
participantes sobre o que mais avangou.

a) Legislagdo e Normativas

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas da represen-
tante da ANGAAD e de participantes das regides Norte, Nordeste, Sul e
Centro-Oeste, com apontamentos sobre avancos na legislacao e em ou-
tras normativas. Foram mencionados como avangos o reconhecimento:
da pluralidade das familias no ordenamento juridico; do direito a convi-
véncia familiar e comunitaria de criancas e adolescentes; da afetividade e
dos vinculos afetivos, como aspectos estruturante para a convivéncia fa-
miliar e como fator importante a ser considerado para a manutencao do
convivio; e da crianca e do adolescente como sujeitos de direitos, em fase
peculiar do desenvolvimento, com direito de participarem, serem ouvidos
e terem sua opinido e interesses considerados na tomada de deciséo so-
bre situacdes que os afetem, “respeitando-se sempre seu estdagio de de-
senvolvimento e grau de compreensdo” (Raul, regido Sul). Também foram
destacados os impactos positivos da Lei n°12.010, de 03 de agosto de 2009
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na intersetorialidade e no trabalho em rede mais articulado, qualificado
e rapido, com destaque para a integragdo entre o Sistema de Justica e
a Politica de Assisténcia Social. Um participante classificou o Estatuto da
Crianga e do Adolescente (ECA) (Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990), como
uma das legislagées mais avancadas do mundo para a protegao a crianga
e ao adolescente.

“Nos dltimos anos, vivemos importantes mudancas na legislagéo bra-
sileira, sobretudo, no Estatuto da Criang¢a e do Adolescente (ECA), bem
como nos aspectos normativos.” (Solange, ANGAAD).

b) Politicas de Apoio a Familia

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de partici-
pantes das regides Norte, Nordeste e Sudeste. Foram destacados como
avancos: i.aimplementacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
apontada por participantes das regides Norte e Nordeste, com a implan-
tacao dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (Cras) e dos Centros
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (Creas), de forma terri-
torializada, com facilidade de acesso, maior participacao da comunidade,
apoio e suporte as familias para o cuidado das criancas e dos adolescentes
e a preservacgao dos vinculos; ii. o Programa Bolsa Familia®, apontado na
regiao Nordeste, com destaque a seu impacto importante na preservagao
da convivéncia familiar; iii. a participacdo dos adolescentes em espacos de
debate e de formulacao de politicas publicas; e iv. a sistematica de finan-
ciamento pelo Fundo da Infancia e Adolescéncia (FIA), com possibilidades
de captacdo de doagdes e de recursos da iniciativa privada e sua destina-
¢do para apoio aos servigcos de acolhimento e projetos sociais.

Em que pese o reconhecimento dos avangcos com a implementacao do
SUAS, observados nas respostas de participantes das regides Norte e Nor-
deste, esses foram apontados como ainda insuficientes. Na mesma dire-
cdo, na regido Sudeste, 0s avancos nas politicas de protecado e Nno acesso

4

a renda foram apontados como “progressivos, mas ainda insuficientes’

9 A Lei n°14.284, de 29 de dezembro de 2021 instituiu o Programa Auxilio Brasil, aprimorando o
Programa Bolsa Familia e mantendo a légica de transferéncia de renda, com condicionalidades.
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(Mbnica, regido Sudeste), em razao da diversidade territorial observada no
pals, com destaque para as regides Norte e Nordeste, areas rurais, regidoes
metropolitanas e polos turisticos.

“Os programas de transferéncia de renda do governo federal, que tem
real peso na agregagdo familiar. Trabalhamos com muitas familias,
onde a caréncia material e a pouca informacdo e orientagcdo sobre os
cuidados com os filhos e seus direitos sdo gritantes. Mas ter um minimo
garantido para a sobrevivéncia ja dd a muitas dessas familias a possibi-
lidade de sair do estado de extrema pobreza e de se sentir-se um sujeito
de direjtos.” (Bianca, regido Nordeste)

c) Mudanga Cultural: Concepgao de familia, crianga, adolescente e
vinculos

Esta categoria abrange referéncias de participantes das regides Norte, Nor-
deste e Sul. Quanto a mudanca de concepcao em relagao a familia e aos
vinculos, foi destacado como avangco o reconhecimento, no campo das
politicas publicas: de que as funcdes da familia podem ser exercidas em
diferentes configuragdes familiares, com destaque para as familias mono-
parentais chefiadas pela mulher; da importancia do papel da familia, da
atenc¢do a sua salde mental e das praticas parentais adotadas para o exer-
cicio de seu papel; das potencialidades da familia, para além de julgamen-
tos como ‘capaz” ou “incapaz”, e do vinculo afetivo como fator importante
para a manutencgao do convivio familiar. Também foi mencionado o papel
da sociedade civil na inducdo dessas mudancas e que, apesar dos avancgos,
ainda sdo observadas tendéncias de recuos em relagcdo ao reconhecimento
da pluralidade das familias.

Quanto as mudangas de concepcao em relacdo a crianca e ao adolescen-
te, foram mencionados como avangos: a valorizagéo do protagonismo das
criangas, dos adolescentes e dos filhos no contexto familiar; a maior preocu-
pacdo com sua educacdo no contexto familiar, escolar e social; e o reconhe-
cimento da infancia e da adolescéncia como fases peculiares de desenvolvi-
mento; e da crianca e do adolescente como sujeitos de direitos, incluindo o
direito de participarem, serem ouvidos e protegidos. Um participante pon-
tuou gque esta mudanca cultural representa a forma como a sociedade e as
politicas publicas devem enxergar e lidar com as criangas e os adolescentes.
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d) Intersetorialidade e Trabalho em Rede

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de partici-
pantes do Centro-Oeste e Nordeste. Foram destacados como avangos: a
articulacao, a qualificacao e a agilidade no trabalho em rede, incluindo
o Sistema de Justica (Poder Judiciario/PJ, Ministério Publico/MP, Defen-
soria Publica/DP), a Politica de Assisténcia Social e o Conselho Tutelar; a
articulacao entre Judiciario, Executivo, Instituicdes de Ensino Superior e
Organizacdes da Sociedade Civil (OSCs) na execucdo de projetos voltados
a0 superior interesse das criancas e dos adolescentes, a promog¢ao do seu
desenvolvimento saudavel e ao fortalecimento de vinculos familiares; e a
adocdo, em ambito local, de fluxo de atendimento e acompanhamento
caso a caso no Sistema de Garantia de Direitos, desde a notificacao até o
acolhimento e desacolhimento. Foi ressaltado o papel da Lei n°12.010, de
03 de agosto de 2009 na inducao dos avancos na intersetorialidade e no
trabalho em rede.

[a Lei n®12.010, de 03 de agosto de 2009] “determina a integracdo opera-
cional de orgdos do Poder Judicidrio, Ministéerio Publico, Conselho Tute-
lar, Defensoria e Politica de Assisténcia Social verm contribuindo para um
trabalho em rede de forma mais articulada, qualificada e mais rapida.”
(Marta, Centro-Oeste)

3.2.2. O que menos avangou
Nessa dimensdo, os apontamentos sobre o que menos avangou foram
agrupados em cinco categorias analiticas e duas subcategorias:

a) Mudanga Cultural: Concepgao de familia;

b) Politicas de Apoio a Familia, com as subcategorias:

bl) Politicas de Apoio aos Cuidados, Fortalecimento da Pa-
rentalidade Positiva e Preveng¢do da Violéncia Doméstica; e

b2) Atencdo as Especificidades das Familias, das Criangas e dos
Adolescentes;

c) Trabalho em Equipe, em Rede e Intersetorialidade;
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d) Estruturagdo da Vigilancia Socioassistencial, Construcdo de
Diagnésticos, Monitoramento, Pesquisas e Indicadores;

e) Planos de Convivéncia Familiar e Comunitaria.

A seguir, cada uma das categorias serd apresentada com seus respectivos
conteudos, identificados na analise dos dados acerca das percepg¢des dos
participantes sobre o que menos avancou. E importante citar que temati-
cas identificadas entre o que menos avangou foram também observadas
no escopo do que mais avangou e do que ainda precisa ser feito, dando
a ideia de uma linha continua com: avancos significativos, avancos ainda
insuficientes e expectativas de aprimoramentos futuros.

a) Mudanga Cultural: Concepgao de familia

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de um parti-
cipante da regido Sul e de uma do Sudeste. Entre o que menos avangou,
0s participantes destacaram: a visdao sobre a pluralidade das familias por
parte dos operadores do direito e da sociedade em geral;, e o reconhe-
cimento da capacidade da familia em exercer suas fungdes nos mais di-
versos formatos e de se reorganizar, reconstruir seus vinculos e construir
solugbes com o suporte das politicas publicas; e do papel do Estado e da
sociedade em apoiar as familias em situacdo de vulnerabilidade e risco
social, para que possam cumprir suas funcoes, superar tais situagdes e for-
talecer seus vinculos.

b) Politicas de Apoio a Familia

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de partici-
pantes das regides Norte (duas), Nordeste, Centro-Oeste, Sul e Sudeste
e da representante da ANGAAD. Entre o gque menos avangou, os partici-
pantes destacaram, de modo geral: a cobertura insuficiente de servicos
e equipamentos para acesso das familias a renda e servicos, com desta-
que para as regides Norte e Nordeste, as areas rurais, metropolitanas e os
polos turisticos; a falta de infraestrutura fisica adequada nos equipamen-
tos e de materiais necessarios para o atendimento; a falta de equipes em
guantitativo suficiente e devidamente qualificadas; a falta de capacitagéo
continuada para a rede, repercutindo na qualidade das ofertas; e a falta
de continuidade das politicas publicas face a alternancia de governos,
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as mudancas na gestao das Secretarias e as dificuldades observadas na
gestdo publica — como operacionais, na gestdo de contratos e convénios.
Essas menc¢des foram mais observadas nas regides Norte, Nordeste e
Centro-Oeste. A politica publica apontada de forma mais recorrente foi
a Assisténcia Social, com destaque para as unidades CRAS e CREAS, se-
guida da Educacao. Também foram mencionadas as politicas de Saude
e de Direitos Humanos.

Uma participante da regido Sul e a representante da ANGAAD pontuaram
como ainda insuficiente a capacidade de impacto das politicas publicas: i.
no fortalecimento da autonomia e do empoderamento pessoal, profissio-
nal e das familias; e ii. nas mudancas mais estruturais da sociedade para o
enfrentamento das questdes sociais e para a reducao de desigualdades.

Em relacao a Politica de Assisténcia Social, nas regides Norte e Nordeste,
foram ressaltados como insuficientes: os investimentos na area; o quanti-
tativo de CRAS e CREAS e de equipes; a publicizacéo desses equipamen-
tos; a infraestrutura e os recursos diversos (materiais, veiculos, computa-
dores e acesso a internet); e as metodologias de trabalho com as familias,
de escuta, fortalecimento de vinculos e apoio. Como consequéncia, apon-
taram a sobrecarga de atendimento e os impactos no atendimento as fa-
milias, inclusive na celeridade desse atendimento. Além de tais aspectos,
0s participantes pontuaram que os CRAS e CREAS atendem demandas
complexas e desenvolvem servicos e programas que exigem articulacdes
intersetoriais e acdes inovadoras.

A cobertura dos trabalhos dos Cras e Creas € insuficiente, ndo contam
com estrutura fisica e de pessoal adequada para a demanda e para um
efetivo trabalho de prevencdo da desagregacdo familiar. E fragil o traba-
Iho de fortalecimento de vinculo e de preparacdo e escuta das familias
para o apoio e suporte para lidarem com seus problemas.” (Bianca, re-
giao Nordeste)

Em relac&o a Politica de Educacao, dois participantes da regiao Sul, duas do
Sudeste e uma do Norte pontuaram entre ‘0 gque menos avangou” 0 acesso
a educacdo de qualidade e de oportunidades de preparacao profissional; e
a cobertura insuficiente de creches e pré-escola, reconhecidas como apoio
importante para as familias em situacao de vulnerabilidade social. A falta de
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acesso a creche foi apontada como fator de risco - sobretudo no caso de fa-
milias monoparentais - para o agravamento de situacdes de vulnerabilidade
social, desprotecao e instalacdo de situacdes que podem levar a aplicagao
da medida protetiva de acolhimento. Na regiao Sudeste, foi também ressal-
tada a baixa escolaridade das familias e sua relacdo com as dificuldades de
inclusdao no mundo do trabalho que, além do trabalho informal, pode tam-
bém levar ao agravamento de vulnerabilidades e até mesmo da instalacéo
de situacdes de risco social mais complexas, como a situagao de rua.

“[..] constatamos que a Politica de Educacdo, em quase totalidade dos
municipios, possui alta demanda reprimida na oferta de vagas em cre-
ches, dificultando a vida, principalmente das familias monoparentais,
mdes em sua maioria [...] gerando algumas vezes e por total falta de op-
¢do, aplicacdo de medida protetiva por meio do acolhimento.” (Estela,
regiao Sudeste)

Em relacdao a Politica de Saude e de Direitos Humanos, na regiao Norte
foram apontados, respectivamente, a falta de educacao permanente para
os conselheiros tutelares e o quantitativo insuficiente de Unidades Basicas
de Saude (UBS). Nesse sentido, foi destacado que o Conselho Tutelar “ain-
da é a maior porta de entrada para os servicos de acolhimento” (Angela,
regiao Norte). No caso da Saude, além da importancia do atendimento
nas UBS, foi também mencionado que grande parte das situacdes de vio-
lacdo de direitos de criancas e adolescentes € notificada pelos agentes co-
munitarios ‘qgue atuam diretamente nas comunidades, principalmente
aqueles que trabalham em parceria com os Cras no acompanhamento
das familias do Cadastro Unico.” (Isabel, regiao Norte)

b1) Metodologias de Trabalho com Familia: Cuidados, Fortalecimen-
to da Parentalidade Positiva e Prevencdo da Violéncia Doméstica

Esta subcategoria abrange referéncias observadas nas respostas de uma
participante da regidao Nordeste, uma da regiao Sul e da representante da
ANGAAD. Assim, entre o que menos avancou, foram destacadas as meto-
dologias de trabalho com familias, voltadas aos cuidados com os filhos, ao
fortalecimento da parentalidade positiva e a prevencao da violéncia do-
meéstica para resposta a demanda “gritante” das familias nesse sentido.
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“Praticas parentais (forma de educar os filhos) antigas, agressivas ou
negligentes, mantém criangas e jovens aprisionados num circulo vicio-
so sem possibilidades de transformacgdes reais nas questées familiares.
Deste modo, muitas familias continuam aprisionadas em questées jd hd
muito discutidas.” (Paula, regido Sul)

“Trabalhamos com muitas familias, em que a caréncia material e a pou-
ca informagdo e orientagcdo sobre os cuidados com os filhos e seus direi-
tos sGo gritantes.” (Bianca, regiao Nordeste)

b2) Atengdo das Especificidades das Familias, das Criancas e dos
Adolescentes

Esta subcategoria abrange referéncias observadas nas respostas de duas
participantes da regido Norte e um participante da regido Sul. Entre o que
menos avangou, destacaram, na regido Sul, as politicas de apoio as pes-
soas com deficiéncia, transtorno mental e/ou outros agravos, para forta-
lecimento da familia no exercicio de seu papel, suporte aos filhos para a
autonomia e vida independente g, ainda, para a superagao do mito de que
o atendimento especializado em instituicdes de acolhimento e a reabili-
tacao superam os cuidados da propria familia quando apoiada; e a aten-
¢do as especificidades de povos e comunidades tradicionais, com profis-
sionais e operadores do direito devidamente preparados e atendimento
culturalmente adequado. Na regiao Norte foram destacadas: as politicas
de atencdo a populagcao em situacéo de rua; a auséncia de uma politica
de atendimento as especificidades de criancas e adolescentes com uso,
abuso ou dependéncia de alcool ou outras drogas; e a atencao a migran-
tes, considerando vulnerabilidades e riscos sociais que incidem sobre esta
populacao, como a situacdo de rua e a falta de acesso de crianca e adoles-
centes as politicas publicas. Nesse sentido, foi mencionado o elevado fluxo
migratorio na regiao, principalmente, de venezuelanos.

c) Trabalho em Equipe, em Rede e Intersetorialidade

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de duas
participantes da regiao Nordeste. Entre o que menos avancou, as partici-
pantes pontuaram o trabalho em equipe, em rede e a intersetorialidade.
Assim, destacaram: a fragmentacao do trabalho em rede e o enfraqueci-
mento do Sistema de Garantia de Direitos (SCD), o que impacta nas pos-
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sibilidades de apoio mais efetivo as familias; a falta de conhecimento de
cada ator acerca de seu papel e de inclusao da sociedade civil; e a desarti-
culacao do trabalho em equipe.

d) Estruturacdo da Vigilancia Socioassistencial, Constru¢ao de Diag-
nésticos, Monitoramento, Pesquisas e Indicadores

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de duas par-
ticipantes da regiao Sudeste, duas da regido Norte e uma do Centro-O-
este. Entre o que menos avancou, pontuaram: estruturacao da vigilancia
socioassistencial; elaboracao de diagndsticos; monitoramento; pesquisas
e construcao de indicadores. Assim, destacaram gue o monitoramento é
ausente ou precario, “sem ac¢des para se alterar este quadro e se evitar
que o fato ocorra novamente” (Angela, regido Norte) e que, com a sobre-
carga com a execucdo da politica e, as vezes, do monitoramento, os pro-
fissionais acabam n&o conseguindo realizar estudos e pesquisas. Avalia-
ram, ainda, que a precariedade na capacidade de resposta da vigilancia
socioassistencial esta associada a falta de profissionais qualificados com
dedicacdo exclusiva na area.

e) Planos de Convivéncia Familiar e Comunitaria

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de uma partici-
pante da regido Norte que, entre o que menos avangou, apontou a falta de
conhecimento do PNCFC (2006) por parte dos municipios que, em sua maio-
ria, nao possuem Planos Municipais de Convivéncia Familiar e Comunitaria.

3.2.3. O que ainda precisa ser feito
Nessa dimensao, os apontamentos sobre o que ainda precisa ser feito fo-
ram agrupados em seis categorias analiticas e sete subcategorias:
a)Politicas de Apoio a Familia, com as subcategorias
al) Gestdo Publica;

a2) Politicas de Apoio as Familias e Preveng¢do do Afastamento
do Convivio Familiar;

a3) Assisténcia Social;
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a4) Educagéo;

a5) Direitos Humanos/Conselhos Tutelares;

a6) Saude;

a7) Qualificagdo Profissional e Geragdo de Trabalho e Renda;

b) Atencdo as diversidades e especificidades das familias, dos ado-
lescentes e jovens;

c) Metodologias de Trabalho com Familias: Cuidados, Fortaleci-
mento da Parentalidade Positiva e Prevencdo do Afastamento do
Convivio Familiar;

d) Fortalecimento da Rede de Protecdo: Politicas Publicas e Siste-
ma de Justica;

e) Reducgao do Hiato entre Normativas e Realidade;
f) Planos de Convivéncia Familiar e Comunitaria.

A seguir serao apresentados os conteddos de cada uma das categorias,
sintetizando, assim, os achados sobre o que ainda precisa ser feito, na
avaliacao dos participantes.

a) Politicas de Apoio a Familia

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de dois par-
ticipantes da regiao Norte, dois da regido Sudeste, dois da Sul, uma da
Nordeste e da representante da ANGAAD. Os participantes fizeram men-
¢des a algumas politicas publicas especificas e referéncias mais gerais ao
conjunto de politicas que atuam no apoio as familias e na prevencao de
situacdes de risco social e do afastamento do convivio familiar. Assim, os
achados foram organizados em sete subcategorias apresentadas a seguir.

al) Gestdo Publica

Esta subcategoria abrange referéncias aos aspectos mais gerais, relacio-
nados a gestao no campo das politicas publicas, observadas nas respostas
de participantes das regides Sudeste, Sul, Norte, Nordeste e pela repre-
sentante da ANGAAD. Entre o que ainda precisa ser feito, os participan-
tes da regiao Norte destacaram: prevenir a descontinuidade das politi-
cas publicas, com normatizagao e fiscalizacao da prestacao de servicos;
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e realizar monitoramento mais efetivo, com fluxos e acompanhamento
das situacbes que exigirem maior investimento ou alteragcao. As partici-
pantes do Nordeste e a representante da ANGAAD destacaram: avaliar, de
forma permanente, a eficacia das politicas para realinhamento das acoes
voltadas as familias em situacao de vulnerabilidade socioeconédmica e
adotar critérios para financiamento baseado em indicadores de protecao
acrianca e ao adolescente. E as participantes do Sudeste: apoiar os peque-
nos municipios, com destaque para a destina¢ao de recursos e o acompa-
nhamento técnico; fortalecer a parceria entre Poder Publico e OSCs - em
conformidade com o Marco Regulatoério das Organizacdes da Sociedade
Civil (MROSC), Lei n®13.019, de 31 de julho de 2014, com destaque para os
GAAs - e assegurar repasses de recursos compativeis com a execucao de
servicos, programas e projetos voltados as criancas, aos adolescentes e as
familias em situacéo de vulnerabilidade social. Finalmente, os participan-
tes do Sulapontaram: fortalecer a parceria com Universidades e OSCs para
apoio as pesquisas e ao atendimento direto a populacao.

a2) Politicas de Apoio as Familias e de Prevencdo de Agravamentos
e do Afastamento do Convivio Familiar

Esta categoria abrange referéncias observadas nas falas de participantes
das regides Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sul e Sudeste e da represen-
tante da ANGAAD. Entre o que ainda precisa ser feito em relacao as poli-
ticas de apoio a familia e a prevencdo do afastamento do convivio familiar,
diversas politicas foram mencionadas: Assisténcia Social, Educacao, Sau-
de (Saude Mental e Atencdo Basica), Qualificacao Profissional, Trabalho e
Renda; Moradia, Saneamento, Esporte, Lazer e Cultura, e Direitos Huma-
nos/Conselhos Tutelares.

Assim, os participantes destacaram: implementar politicas publicas para
melhoria da qualidade de vida e apoio as familias em situacao de vulne-
rabilidade social para o exercicio da funcdo de cuidado e protecdo; garan-
tir o acesso das familias as politica publicas e aos direitos sociais basicos,
promover a equidade e reduzir desigualdades; fortalecer politicas de apoio
as familias, com respeito ao contexto cultural, ao territdrio e as especifici-
dades; enfrentar estigmas e fortalecer lacos de solidariedade; potencializar
politicas de fortalecimento de vinculos e de prevencao ao agravamento de
vulnerabilidades sociais a ocorréncia de situacdes de violéncia, de outras
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violagdes de direitos e do rompimento de vinculos; fortalecer politicas para
a atencao as familias com agravamento de vulnerabilidades sociais ou em
situacdes de risco social (violéncia domeéstica, situacdo de rua, dependéncia
guimica, abandono etc); potencializar a efetividade das politicas publicas;
fortalecer a intersetorialidade e o trabalho em rede, com estratégias para
sua qualificacao, incluindo o fomento a construcao de fluxos intersetoriais; e
investir em educacgdo permanente e supervisao técnica interdisciplinar para
profissionais que atuam na rede de atendimento as familias para favorecer
a reflexdao acerca das intervencdes necessarias e a avaliacdo do trabalho re-
alizado e dos impactos no acesso a direitos e exercicio do cuidado parental.

“[..] implementacgdo das politicas de saude, habitacdo, saneamento e de
geragdo de emprego e renda para que junto com a Assisténcia Social e
a Educagdo consigam atender as demandas sociais, contribuindo para
que familias em situagdo de vulnerabilidade consigam exercer seu papel
de cuidado e protegdo aos filhos [..] ndo como favor, mas como direito
garantido pela Constituicdo Federal.” (Estela, regido Sudeste)

“O trabalho preventivo as prdticas violadoras de direitos e rompimento
de vinculos deve ser prioridade, com amplo apoio das escolas, unidades
de saude e dos conselhos tutelares.” (Solange, ANCAAD)

“E fundamental se pensar politicas para fortalecimento de vinculos, con-
forme as demandas apresentadas pelas familias e suas realidades cul-
turais e territoriais, ou seja, pobreza, miséria, falta de acesso a direitos,
violéncia doméstica (fisica, psicoldogica e sexual), dependéncia quimica,
vivéncia de rua, abandono.” (Solange, ANCAAD)

A representante da ANGAAD e alguns participantes das regides Norte e
Sudeste mencionaram, ainda, as ofertas de atendimento em periodo in-
tegral — como creches, escola — 0s programas sociais para jovens no con-
traturno escolar e a articulacao da rede para ofertas em finais de semana,
feriados e periodo de férias.

"Acdes que permitam as familias terem acesso de forma justa e igualita-
ria aos direitos sociais bdsicos, saneamento, assisténcia social, moradia,
saude, trabalho, renda, educacdo, com prioridade para creches e escolas
em periodo integral, esporte, lazer, cultura.” (Solange, ANGAAD)
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“Os Centros de Referéncia de Assisténcia Social necessitam ter uma re-
lagdo de proximidade as familias no territdrio, com agbes articuladas as
demais politicas publicas (esporte, cultura e lazer) durante finais de se-
mana, feriados e férias escolares.” (Solange, ANCAAD)

a3) Assisténcia Social

Esta subcategoria abrange referéncias de participantes das regides Su-
deste e Norte e da representante da ANGAAD ao fortalecimento da Po-
litica de Assisténcia Social e do SUAS. Entre o que ainda precisa ser feito,
a Assisténcia Social foi a politica publica mais citada, com destagque para
a importancia do SUAS na atencao as familias e 0 aumento expressivo de
demandas complexas para os CRAS e CREAS. Entre o que ainda precisa
ser feito, emergiram:

« Ampliar a cobertura de CRAS, considerando parametros do SUAS
e demandas dos territdrios,; e qualificar sua atuagao, com poten-
cializagcao da relagdo com as familias no territério e fortalecimento
de agdes articuladas com as demais politicas publicas para ofertas,
inclusive aos finais de semana, feriados e férias escolares.

» Fortalecer os CRAS e CREAS com: equipes, ampliacao de servido-
res e educacao permanente; infraestrutura e ambiente adequado
para o atendimento, inclusive em grupos, em condicdes de privaci-
dade; e equipamentos (computadores e mobiliario), acesso a inter-
net, veiculo, material de expediente e outros recursos necessarios
ao atendimento. Esses apontamentos foram observados de forma
predominante na regiao Norte.

« Investir em metodologias de trabalho com familias, de escuta,
fortalecimento de vinculos e apoio.

« Fortalecer as condicdes para o trabalho e a ampliagao dos recursos
publicos destinados a Assisténcia Social, para uma atuagdo mais efi-
ciente no apoio as familias e a prevencao do afastamento do convivio
familiar. Uma participante da regido Sudeste pontuou a necessidade
de destinar percentual minimo do orcamento publico para a Assis-
téncia Social, a exemplo das politicas de Salde e Educacao.
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a4) Educagéo

Esta subcategoria abrange referéncias observadas nas respostas de parti-
cipantes das regides Norte, Sul, Sudeste e Nordeste. A Educacéo foi apon-
tada como importante politica de apoio as familias em situagao de vulne-
rabilidade social e a prevencdo da ruptura de vinculos, que deve atuar de
forma articulada com a Assisténcia Social e outras politicas publicas. Entre
o0 que ainda precisa ser feito, tem-se como destaque: ampliar a cobertura
de creche e pré-escola, aspecto mencionado por participantes das regides
Norte e Sudeste; qualificar a politica de Educacgéo e ofertar servigos edu-
cacionais mais eficientes para apoiar as familias e transformar a realidade
social por intermédio das novas geracdes; fortalecer a educacdo voltada
a profissionalizacdo; capacitar e desenvolver habilidades de professores e
pais com métodos educacionais que visem ao respeito familiar - a exem-
plo do Programa de Qualidade na Interagcao Familiar (PQIF)© (Weber,
2018); desenvolver projetos no contexto da educacgéo, voltados a prevencgao
do uso de drogas, da gravidez na adolescéncia, das praticas violadoras de
direitos e da ruptura de vinculos; fomentar parcerias com Universidades
para apoio as pesquisas, atendimento direto a populagdo e desenvolvi-
mento de projetos sobre prevencao do uso de drogas.

“O trabalho preventivo as prdticas violadoras de direitos e rompimento
de vinculos deve ser prioridade, com amplo apoio das escolas, unidades
de saude e dos conselhos tutelares”. (Solange, ANCAAD)

a5) Direitos Humanos/Conselhos Tutelares

Esta subcategoria abrange as mencdes observadas nas respostas de
participantes das regides Sul e Norte e pela representante da ANGAAD.
Entre o que ainda precisa ser feito, foram destacados: qualificar os Con-
selhos Tutelares, com mudancas no processo de escolha dos conselhei-
ros tutelares, com “critérios técnicos, psicossociais, sabatinas, comprova-
¢bes aptiddo psicologica.” (Paula, regido Sul); garantir equipes técnicas
para os Conselhos Tutelares; e assegurar educacao permanente para 0s
conselheiros tutelares.

10 WEBER, L. N. D.. Programa de Qualidade na Interagdo Familiar (PQIF). Curitiba: Jurua,
2018
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Na regiao Norte, uma participante apontou a necessidade, ainda, de equi-
par os Conselhos Tutelares.

a6) Saude

Esta subcategoria abrange referéncias observadas nas respostas de dois par-
ticipantes da regiao Sul e pela representante da ANGAAD. Entre o que ainda
precisa ser feito, foram destacados: garantir o acesso a Politica de Saude; for-
talecer a Politica de Saude no apoio as familias, no atendimento as situacdes
de violéncia, violagédo de direitos e ruptura de vinculos; fortalecer a prevencado
do uso de drogas, da gravidez na adolescéncia e da atencao as pessoas em
situacdo de dependéncia quimica, inclusive criangas e adolescentes; e forta-
lecer as politicas de apoio as familias com paisfresponsaveis e/ou filhos com
transtorno mental, deficiéncia ou outros agravos.

a?) Qualificagdo Profissional e Geragdo de Trabalho e Renda

Esta subcategoria abrange referéncias observadas nas respostas de partici-
pantes das regides Norte, Nordeste e Sudeste. Entre o que ainda precisa ser
feito, os participantes destacaram a necessidade de fomentar politicas de
qualificacdo profissional, de geragéo de trabalho e renda e inclusdo no mun-
do do trabalho. Essas respostas vieram associadas ao apoio as familias em
situacdo de vulnerabilidade socioecondmica ou com filhos em servicos de
acolhimento, para sua insercao No mundo do trabalho.

“l..] qualificagdo profissional de familias em vulnerabilidade socioecondmi-
ca para inser¢do no mercado de trabalho.” (Rita, regido Nordeste)

b) Atencao as Diversidades e Especificidades das Familias, dos Adolescen-
tes e Jovens

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de um partici-
pante da regido Sul, uma da regiao Norte e da representante da ANGAAD.
Entre o que ainda precisa ser feito, apontaram: assegurar o reconhecimento
do contexto sociocultural e das particularidades dos territorios, da realidade
de vida e da pluralidade das familias; e qualificar a atencao as especificidades
das familias, dos adolescentes e jovens no atendimento as politicas publicas.
Assim, foram destacados:
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« Compreender as multiplas realidades e especificidades das fami-
lias de imigrantes, que passaram por perdas severas de direitos devi-
do ao desemprego; das familias que vivem em ocupacdes urbanas e
rurais, bem como assentamentos rurais; e de indigenas, quilombolas
e ribeirinhos;

» Qualificar a atencdo as especificidades: fortalecer a politica para a
populacao em situagao de rua; implantar e aprimorar a assisténcia
as pessoas em situacao de dependéncia quimica, inclusive criancas
e adolescentes, o que foi destacado, sobretudo, na regido Norte; e de-
senvolver projetos para a preveng¢ao do uso de drogas junto as escolas
e as Universidades;

« Fortalecer a atencado as especificidades de povos e comunidades
tradicionais - com destaque aos remanescentes de quilombos, aos
povos indigenas e aos ribeirinhos - e da Amazénia. Nesse sentido, foi
destacada a necessidade de assegurar atendimento integrado e cul-
turalmente adequado, por intermédio de profissionais e operadores
do direito devidamente preparados;

« Fortalecer as politicas de apoio as familias com filhos com deficién-
cia, transtorno mental e/ou outros agravos visando o fortalecimento
da familia para o exercicio de seu papel; o suporte aos filhos para a au-
tonomia e vida independente; e a superacao do “mito de que o aten-
dimento especializado em instituicées de acolhimento e reabilitagdo
é superior ao cuidado que a propria familia pode ofertar, gquando de-
vidamente apoiada pelas politicas publicas.” (Raul, regido Sul);

« Aprofundar o debate e aprimorar politicas voltadas a protecao dos
filhos com maes no sistema prisional, considerando o reconhecimen-
to do direito dessas criangas ao convivio familiar e comunitario; da im-
portancia da amamentacao; das reais condigdes das penitenciarias
para garantir o desenvolvimento fisico e emocional das criancas; e dos
possiveis impactos a seu desenvolvimento, em razao da vivéncia nes-
ses ambientes ‘como prisioneiras” (Monica, regido Sudeste). “O direito
a amamentagdo deve ser garantido, assegurando a permanéncia
do filho junto da mde, mas até quando?” (Estela, regido Sudeste).
Nesse sentido, foi apontado o avango com a prisao domiciliar, porém,
de alcance ainda limitado.
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"A prisdo domiciliar € uma alternativa interessante para estes casos, No
entanto, percebe-se que geralmente so as apenadas que conseguem cus-
tear honordrios advocaticios sdo privilegiadas com essa medida.” (Estela,
regido Sudeste)

Entre as especificidades, participantes das regides Norte, Sul e Sudeste fi-
zeram referéncia, ainda, a atengao aos adolescentes e jovens. Nesse sentido,
apontaram a necessidade de fortalecer politicas preventivas voltadas a esse
publico, com destague para: ampliagcdo da oferta de programas no contra-
turno; prevencao do uso de drogas e a gravidez na adolescéncia; e acom-
panhamento de jovens em situagdes de vulnerabilidade social que possam
evoluir para agravamentos — como expulsos de casa ou migrantes internos.

"“Ampliagcdo dos servicos de atendimento ao fortalecimento de vinculos
com olhar para a gravidez precoce; acompanhamento das jovens que
sdo expulsas de suas casas evitando-se o aumento da populacdo de rua
e exploracdo sexual, bem como cuidado dos jovens que deixam seus lares
migrando em estados e encontram nas ruas a violéncia da drogadicdo
para sobreviverem.” (Monica, regiao Sudeste)

c) Metodologias de Trabalho com Familias: Cuidados, Fortalecimento da
Parentalidade Positiva e Preveng¢do do Afastamento do Convivio Familiar

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de partici-
pantes das regides Sul e Nordeste e da representante da ANCAAD. Entre o
que ainda precisa ser fejto para o aprimoramento do trabalho com fami-
lias para a prevencao do afastamento do convivio familiar e a garantia da
excepcionalidade da medida protetiva de acolhimento, destacaram:

« Em relagcdo a concepgao e cultura, foi apontada a necessida-
de de fortalecer o reconhecimento: da capacidade da familia de
se reorganizar e reconstruir vinculos, a partir do apoio das politi-
cas publicas; da importancia do trabalho com familias e da escu-
ta qualificada; dos aspectos subjetivos, das questdes culturais e
intergeracionais da familia, “incluindo problemas que precisam
ser reconhecidos, enfrentados e superados” (Solange, ANGAAD);
e das demandas das familias por orientacdes sobre cuidados.
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Além desses aspectos, foi mencionado que é preciso aprofundar o
conceito de negligéncia enquanto motivagao para o acolhimento -
que pode ocorrer também por acao ou omissao do Estado em rela-
cdo a familia como um todo - e a “responsabilizacdo do Estado em
casos de omissdo e ndo apenas das familias.” (Solange, ANCAAD)

“Considero fundamental as equipes pensarem que associado ao acesso
concreto qos direitos, ha familias que demandam por atengdo e orien-
tagcdo bdsicas referentes aos cuidados com seus filhos, uma vez que hd
questdes culturais e intergeracionais transmitidas numa relagdo que re-
produz problemas que precisam ser reconhecidos, enfrentados e supera-
dos, numa perspectiva protetiva pedagogica.” (Solange, ANGAAD)

« Em relagcdo ao aprimoramento das interven¢des no trabalho
com as familias, foi apontada a necessidade de fortalecer: a escuta
qualificada e o respeito as familias, com sua inclusdo Nos processos
de trabalho e nas decisdes que Ihes dizem respeito; o trabalho com
familias para a potencializacdo da parentalidade positiva e das com-
peténcias para cuidado e educacéo dos filhos sem uso da violéncia,
visando a mudanca cultural de padrdes arraigados que violam direi-
tos, ao fortalecimento de vinculos e a construgcao de novas praticas,
“transformando agressdo ou omissdo em agdo efetiva e afetuosa”
(Paula, regiao Sul); o aprimoramento metodoldgico e o uso de me-
todologias especificas, como o Programa de Qualidade na Interacao
Familiar", voltados para a interagcao familiar positiva, abordando as-
pectos como limites e cuidados; e os registros de acompanhamento;

+ Em relagcdo ao aprimoramento das intervencdes no trabalho
em rede, foi apontada a necessidade de fortalecer: a rede e o tra-
balho com familias em situacdo de vulnerabilidade social efou com
vinculos fragilizados; a “implanta¢cdo de rede eficiente para mo-
nitorar e cuidar de familias e seus filhos” (Raul, regido Sul); o de-
senvolvimento de protocolos para orientar intervencdes e apoiar a
tomada de decisdo sobre o afastamento, como nos casos de afas-
tamento de bebés, filhos de maes com histérico de dependéncia
guimica, suspensao e destituicdo do Poder Familiar; a participagcdo

11 Weber (2018).
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da familia e de outras pessoas com vinculos afetivos e convivio com
a crianga e com o adolescente no processo de trabalho e na tomada
de decisao; os avancos na realizacao de “audiéncias preliminares
para os casos de acolhimento institucional de emergéncia” (Rita,
regiao Nordeste), visando favorecer a decisdo quanto ao encami-
nhamento para o acolhimento, considerando “os prejuizos socio-
emocionais”, e quanto ao retorno a familia de origem; a énfase no
superior interesse da crianca e do adolescente na tomada de de-
cisdo; e a supervisao técnica interdisciplinar para reflexdo sobre as
intervencdes necessarias e a “‘avaliagdo do trabalho realizado e dos
impactos efetivos no contexto do acesso aos direitos e ao exercicio
do cuidado parental.” (Solange, ANCAAD)

“Torna-se fundamental a construgdo de protocolos que orientem as equi-
pes técnicas para as intervengbes necessdArias, Como Nos casos dos afas-
tamentos de bebés de suas mdaes logo apos o hascimento, devido ao his-
térico de dependéncia quimica e/ou de suspensdo/destituicdo do Poder
Familiar de outros filhos.” (Solange, ANCAAD).

d) Fortalecimento da Rede de Protecao: Politicas Publicas e Sistema
de Justica

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de participan-
tes da regido Centro-Oeste e da representante da ANCAAD ao fortaleci-
mento da rede de protec¢ao, incluindo politicas publicas e Sisterma de Justi-
ca. Assim, entre o que ainda precisa ser feito, foram destacados: assegurar
a composicdo dos recursos humanos em quantitativo suficiente, com perfil
e qualificagao para suas funcoes; e investir na qualificacao dos profissionais,
por meio da educacao permanente e da supervisdo técnica interdisciplinar
do atendimento direto as familias para reflexéo e avaliagdo de impactos efe-
tivos Nno acesso aos direitos e ao exercicio do cuidado parental. Uma partici-
pante do Centro-Oeste mencionou que mesmo onde ha Varas e Promoto-
rias especificas para a Infancia e Juventude (VIJ), as demandas s&o intensas.

“Orientacdo e supervisdo técnica interdisciplinar para os profissionais que
atuam na rede de atendimento, diretamente junto as familias, a fim de re-
flexéo acerca das intervencdes necessarias, avaliacdo do trabalho realiza-
do e dos impactos efetivos no contexto do acesso aos direitos e ao exercicio
do cuidado parental.” (Solange, ANCAAD)
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e) Reducgao do hiato entre normativas e realidade

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de um par-
ticipante da regido Sul, uma participante do Centro-Oeste e uma do Nor-
deste a reducao do hiato entre normativas e realidade, tanto no que diz
respeito a cultura, quanto as politicas publicas e ao Sistema de Justica.
Entre o que ainda precisa ser feito, foram destacados: cumprir legislagdes
e Planos existentes com sua materializacdo e implementacao; incentivar
estudos na academia e nas escolas para a mudanca de cultura; fortalecer
politicas, programas e servicos e o financiamento das politicas publicas;
capacitar profissionais que atuam na area; e garantir equipes técnicas no
Sistema de Justica e na Assisténcia Social em quantitativo suficiente; e as-
segurar a contratagdo de promotores e juizes em quantitativo suficiente
para a Infancia e Juventude e com perfil para a atuacao na area.

“vemos a necessidade de contratagéo de mais promotores e juizes para
a drea da Inféncia e da Juventude ou pelo menos que tenham um perfil
e identificacdo com a causa e também mais capacitacdo para todos os
atores desta drea.” (Marta, regido Centro-Oeste).

f) Planos de Convivéncia Familiar e Comunitaria

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas da represen-
tante da ANCAAD e de outras duas participantes das regides Norte e Nor-
deste. Entre o que ainda precisa ser feito foi destacada a necessidade de
elaborar efou implementar Planos Municipais/Estaduais de Convivéncia
Familiar e Comunitaria, com reconhecimento: das instituicdes e servicos
existentes no territdrio, suas atribuicdes e competéncias, com destaque
para equipes técnicas dos servicos de acolhimento, do Judiciario, CREAS e
para os GAAs; das especificidades da regido Norte - grande extensao; bai-
xa densidade demografica; complexidade geografica, com areas remotas
e de dificil acesso; transporte hidroviario como principal meio de deslo-
camento; variagdes climaticas, culturas locais etc. Além dos Planos - com
prazo para implementacao e avaliagcao periddica - foi mencionada, ainda,
a necessidade de criar e organizar Comissdo para seu monitoramento e
avaliacdo periédica, com a participacao da sociedade civil.
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3.3. Reordenamento dos Servigos de Acolhimento Institucional e Im-
plementacdo de Novas Modalidades de Acolhimento

3.3.1. O que mais avancgou
Nessa dimensdo, os apontamentos dos participantes quanto ao que mais
avancou foram agrupados em oito categorias analiticas e duas subcate-
gorias:

a) Legislagdao e Normativas;

b) Excepcionalidade da Medida Protetiva de Acolhimento;

c) Provisoriedade da Medida Protetiva de Acolhimento e Reintegra-
c¢ao Familiar;

d) Reordenamento dos Servigcos de Acolhimento, com as subcate-
gorias:

d1) Atendimento Individualizado, Personalizado e em Pequenos
Grupos;

d2) Convivéncia Comunitdria e Programas de Apadrinhamento;
e) Servicos de Acolhimento em Familias Acolhedoras;
f) Intersetorialidade e Trabalho em Rede;
g) Sistema de Justica; e
h) Boas Praticas.

A seguir, cada uma das categorias sera apresentada com seus respectivos
conteudos, identificados na analise dos dados acerca das percepgdes dos
participantes sobre o que mais avangou.

a) Legislacdo e Normativas

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de partici-
pantes das regides Norte, Sul e Nordeste e da representante da ANGAAD.
Foram apontados como avangos as seguintes normativas e legislacoes:
Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria (2006); Orientag¢des
Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes (Resolu-
cdo CNAS e CONANDA n°1,de 18 de junho de 2009); Lei n°12.010, de 03 de
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agosto de 2009 e Lei n°13.509, de 22 de novembro de 2017, que alteraram
o ECA (1990); Resolucéo do Conselho Nacional de Justica (CNJ) n° 289, de
14 de agosto de 2019, que trata da implantacao do Sistema Nacional de
Adocao e Acolhimento (SNA); Provimento do CNJ n°® 32, de 24 de junho
2013, que dispde sobre as audiéncias concentradas nas Varas da Infancia e
Juventude; e Provimento do CNJ n° 36, de 05 de maio de 2014, que dispde
sobre a estrutura e procedimentos das Varas da Infancia e da Juventude.

Os participantes apontaram, ainda, alguns efeitos positivos dos avangos
nas normativas e legislacdes: a normatizagao do uso do SNA, do Plano In-
dividual de Atendimento (PIA) e das audiéncias concentradas, que indu-
Ziu 0 acompanhamento mais sistematico caso a caso, a articulagao entre
servicos de acolhimento e Sistema de Justica e o trabalho em rede; e o
encaminhamento do PIA ao Poder Judiciario — previsto em lei — e sua exi-
géncia para a inclusdo da crianca e do adolescente no SNA e para a rea-
lizacdo das audiéncias concentradas, o que impulsionou sua elaboracgao
mais sistematica e efetiva e melhorias nos registros dos acolhimentos. Na
avaliacdo dos participantes, as normativas relativas ao reordenamento dos
servicos de acolhimento induziram®, por sua vez, mudancas de praticas
nos municipios, com implantagdo de servigos mais proximos dos parame-
tros normativos.

b) Excepcionalidade da Medida Protetiva de Acolhimento

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de um par-
ticipante da regiao Sul, uma da regido Norte e uma da regido Sudeste.
Foram pontuados avangos de concepgao acerca:

« Dos fundamentos da medida com o reconhecimento: da excep-
cionalidade da medida protetiva de acolhimento; da importancia

12 CONSELHO NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL. Resolugdo CNAS n° 23, de 27 de setem-
bro de 2013. Critérios de partilha dos recursos do cofinanciamento federal para expansao qua-
lificada e reordenamento de servigos de acolhimento para criancas, adolescentes e jovens.
Brasilia, CNAS, 2013.

CONSELHO NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E CONSELHO NACIONAL DOS DIREITOS DA
CRIANCA E DO ADOLESCENTE. Resolugdo CNAS e CONANDA n° 1, de 18 de junho de 2009.
Orientagbes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes. Brasilia,
CNAS e CONANDA, 2009.
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dos vinculos afetivos positivos, do convivio familiar e da protecao
ao desenvolvimento integral, que emergiram como fundamentos
para a excepcionalidade da medida e como elemento central para
a tomada de decisdo quanto a manutencao ou afastamento do
convivio; de que a pobreza, por si s6, nao constitui motivo para o
afastamento do convivio familiar, assim como a presenca de defi-
ciéncia, transtorno mental ou outros agravos, situagcdes nas quais a
familia deve ser apoiada para a preservagdo dos vinculos; e de que
a aplicagcao da medida protetiva de acolhimento deve ocorrer ape-
nas nas situagdes de desprotecdo que afetem o desenvolvimen-
to integral. Por fim, a promogé&o ao desenvolvimento integral foi
apontada como elemento indissociavel da oportunidade de convi-
vio em familia com vinculos afetivos positivos;

« Da recomendagao técnica da medida com o reconhecimento de
gue a decisdo quanto ao afastamento deve estar baseada na andlise
técnica da situagao, com estudo diagndstico realizado por equipe
interdisciplinar em estreita articulagdo com a Justica da Infancia e
da Juventude e o Ministério Publico; que considere “a qualidade
das relagbes familiares e a atitude proativa de seus membros para
a reconstrugdo delas” (Raul, regido Sul); e baseado em fundamenta-
¢do tedrica - “desenvolvimento infantil, etapas do ciclo de vida indli-
vidual e familiar, teoria dos vinculos e estratégias de sobrevivéncia
de familias em situacdo de extrema vulnerabilidade” (Raul, regiao
Sul). Esses procedimentos objetivam evitar “‘danos desnecessarios
ao desenvolvimento da crianga e do adolescente, causados por se-
paragdes bruscas, longas e desnecessdrias.” (Raul, regiao Sul).

c) Provisoriedade da Medida Protetiva de Acolhimento e Reintegracao
Familiar

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de um par-
ticipante da regiao Sul quanto aos avancgos de concepg¢ao em relacao a
provisoriedade da medida protetiva de acolhimento e ao investimento,
nestas situacdes, No esgotamento das possibilidades de retomada do
convivio com a familia de origem (nuclear ou extensa). Assim, foi desta-
cado o reconhecimento da necessidade de ‘acompanhamento profis-
sional sistematico e aprofundado de cada caso” para investimento na
reintegracao familiar e para a avaliagcao quanto a necessidade de desti-
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tuicdo do poder familiar, que deve considerar, além do acompanhamento
e do investimento nas possibilidades de reintegragao familiar, “o tempo
de afastamento, a idade da crianga e do adolescente e a qualidade das
relagdes.” (Raul, regido Sul)

A decisdo pela destituicdo do poder familiar, so deve ocorrer apos um in-
vestimento eficiente na busca de recursos na familia de origem, nuclear
ou extensa.” (Raul, regido Sul)

d) Reordenamento dos Servicos de Acolhimento

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de partici-
pantes das regides Sudeste, Sul, Nordeste e Centro-Oeste. De modo geral,
foram destacados avangos quanto:

« A concepcido de reordenamento: “um novo paradigma na politi-
ca social” (Raul, regiao Sul), que orienta os servi¢os de acolhimento,
com base em parametros, e reconhece a crianca e o adolescente
como indissocidveis do contexto familiar e comunitario. Nesse sen-
tido, foram apontados alguns parametros para o reordenamento,
incluindo: i. mudancas na sistematica de financiamento, eliminan-
do-se a légica do financiamento “per capita’, para ndo incentivar a
permanéncia desnecessaria no servigo; ii. qualificagao dos profissio-
nais que atuam no acolhimento institucional e familiar; iii. constru-
¢do de indicadores para avaliagdo destes servicos; iv. “énfase na pre-
vencdo do abandono e na potencializagdo das competéncias da
familia”, baseada “no reconhecimento de sua autonomia e recursos
para cuidar e educar seus filhos” (Raul, regidao Sul); v. desenvolvi-
mento e incorporagao de metodologias de trabalho com familias e
destinacdo de recursos, também para o trabalho com a reintegra-
c¢do familiar; vi. adequagdes no espaco fisico para assegurar acessi-
bilidade; vii. adequacdes na capacidade de atendimento, visando a
oferta de atendimento individualizado em pequenos grupos; e Viii.
articulagao do servico de acolhimento com a rede e o SGD.

« Ao acompanhamento caso a caso: com maior atengao e agi-
lidade do Poder Judiciario em relagdo as criangas e aos adoles-
centes institucionalizados; melhoria nos registros nos servicos
de acolhimento; elaboracdo mais efetiva do PIA e seu uso nas
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audiéncias concentradas e para a inclusdo dos dados da criancga
e do adolescente no SNA;

« A qualificagdo da oferta: “Interesse dos municipios em implan-
tar servicos de acolhimento mais proximos das normativas” (Silvia,
regiao Centro-Oeste); elaboracdo, em ambito local, de Plano de Re-
ordenamento dos Servigos de Acolhimento, baseado no ECA (1990),
na PNAS (Resolu¢cao CNAS n° 145, de 15 de outubro de 2004); no PN-
CFC (2006) e na Tipificagdo Nacional dos Servigcos Socioassistenciais
(Resolucao CNAS n° 109, de 11 de novembro de 2009), com resul-
tados positivos; implementagado de projetos voltados a garantia do
direito a convivéncia familiar e comunitaria e da excepcionalidade e
provisoriedade da medida protetiva de acolhimento, como Apadri-
nhamento e “Prevencdo a Institucionalizagao Prolongada” — Tribu-
nal de Justica de Pernambuco (TIPE); maior abertura dos servigos
para parceria com os GAAs; e pequena melhora na qualificagdo das
equipes técnicas e na atengao aos adolescentes, com a construgao
de Planos de Desligamento e de Projetos de Vida;

« Ao papel dos Conselhos de Assisténcia Social e dos Direitos
da Crianca e do Adolescente e “dos érgdos financiadores des-
tes servigos” nas recomendacdes acerca das adequacgdes para
o reordenamento; e no estabelecimento de condicdes para seu
registro pelos Conselhos para a aprovacao de projetos e para a
destinagao de recursos.

d1) Atendimento Individualizado, Personalizado e em Pequenos Grupos

Esta subcategoria abrange referéncias observadas nas respostas de uma par-
ticipante da regiao Norte, uma da Nordeste, uma da Sul e uma da Sudeste.
Foram destacados como avancos: oferta de cuidados mais individualizados
e personalizados, com destaque ao trato diario por parte de cuidadores e
equipes técnicas, disponibilizacao de objetos pessoais, atendimento em pe-
guenos grupos, com reducao do nimero de acolhidos no mesmo servigo; e
promogado do convivio comunitario, facilitada pelo atendimento personaliza-
do e em pequenos grupos. Na regiao Nordeste, foi apontado que a ampliacao
do ndmero de servicos de acolhimento institucional favoreceu o atendimento
em pequenos grupos. Pontuou-se, todavia, que 0os avangos denotam a persis-
téncia, ainda, da “cultura do abrigamento coletivo” (Bianca, regiao Nordeste).
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d2) Convivéncia Comunitdria e Apadrinhamento Afetivo

Esta subcategoria abrange meng¢des ao que mais avangou por parte de
duas participantes da regido Norte e duas da regido Nordeste com refe-
réncias a participacao da crianca e do adolescente na vida comunitaria, in-
cluindo lazer, cultura e frequéncia a escolas e servicos de salde na comu-
nidade. Nessa direcdo, apontaram que essas mudangas foram favorecidas:
pelos avancos normativos e pelo atendimento em pequenos grupos; pela
superacao da concepcao do atendimento em “instituicdes totais""; pela
implementacao de Programas de Apadrinhamento Afetivo; e pela “Apro-
ximagdo entre Judicidrio, o MP e as Casas de Acolhimento, possibilitando
agbes de lazer e cultura” (Rita, regiao Nordeste).

Nesta subcategoria, as participantes também destacaram como avango
a implementacao, em alguns municipios, de programas de Apadrinha-
mento Afetivo, que promovem a convivéncia comunitéaria. Na regidao Nor-
te, 0s programas de Apadrinhamento Afetivo, Profissional e Institucional
foram apontados como ‘“outras formas de atendimento ds demandas
das criangas e dos adolescentes acolhidos e dos servigos de acolhimento
(Isabel, regiao Norte).

”

e) Servico de Acolhimento em Familias Acolhedoras

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas das partici-
pantes das regides Centro-Oeste, Norte e Nordeste. Foram destacados: o
reconhecimento desta modalidade de acolhimento, que possibilita a pro-
tegdo da crianga e do adolescente em ambiente familiar e a implemen-
tacao do Servico de Acolhimento em Familias Acolhedoras (SFA), apesar
do crescimento timido e da falta de interesse da populacao em ser familia
acolhedora. Pontuou-se, ainda, que este é um servico de menor custo e
‘com toda certeza € a melhor modalidade para atender com mais digni-
dade” e de forma mais humanizada (Marta, regiao Centro-Oeste).

13 Goffman (1999) definiu como “instituicdes totais” aquelas caracterizadas pelo fechamento
as relagdes sociais com o mundo externo, em razéo de barreiras diversas, levando os individuos
a desenvolverem os aspectos das diferentes esferas da vida dentro da instituigado.
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“Surgimento da nova modalidade de acolhimento de criangas e ado-
lescentes afastados da familia de origem, com as Familias Acolhedoras,
para evitar a institucionalizagdo” (Rita, regiao Nordeste).

f) Intersetorialidade e Trabalho em Rede

Esta categoria abrange referéncias de uma participante da regido Nordes-
te e uma da regiao Sul. Foram mencionados avangos: no trabalho em rede
para a protecao dos acolhidos, envolvendo servi¢os de acolhimento, Poder
Judiciario, CREAS, CRAS, GAA, Institui¢cdes de Ensino Superior (IES) e Pre-
feitura; na relacao entre o Poder Judiciario e os servi¢cos de acolhimento no
acompanhamento caso a caso, com maior atencado e agilidade do Poder
Judiciario e uso do PIA; nos instrumentos e metodologias para o trabalho
em rede; e no incremento da intersetorialidade, com destaque para o PIA
e as audiéncias concentradas. Foi destacado, ainda, que a aproximacao
entre servicos de acolhimento, Poder Judiciario e MP possibilitou acdes
de lazer e cultura aos acolhidos e a realizacdao de pesquisas sobre “devolu-
cdes” de criancas e adolescentes.

g) Sistema de Justica

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de partici-
pantes das regides Centro-Oeste, Nordeste e Sul. Foram destacados como
avancos: o investimento do Sistema de Justica para assegurar que todas as
criancas e os adolescentes acolhidos tenham processo judicial; a atencao e
a agilidade do Poder Judiciario em relacao as criangas e aos adolescentes
em servicos de acolhimento; o uso do PIA; a fiscalizacdo periddica pelo
MP dos servicos de acolhimento, com levantamento de dados atualizados
sobre numero de instituicdes em funcionamento, de acolhidos etc.; a cria-
¢do de sistemas de informacéao que favoreceram a visibilidade de criancas
e adolescentes acolhidos - Cadastro Nacional de Criangas e Adolescentes
Acolhidos (CNCA) e aprimoramento posterior com o SNA; e a efetivacao de
projetos voltados a garantia do direito a convivéncia familiar e comunita-
ria de criancas e adolescentes em servicos de acolhimento, envolvendo os
Tribunais de Justica e outros atores - como Busca Ativa; Apadrinhamento;
Entrega Voluntaria e Legal; Preparacao para a Adoc¢ao; e “Prevencdo a Ins-
titucionalizagdo Prolongada” (Rita, regiao Nordeste).
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h) Boas Praticas

Esta categoria contempla mengdes dos participantes das regides Nordes-
te, Centro-Oeste, Norte, Nordeste e Sul e da representante da ANGAAD as
boas praticas relacionadas aos programas ou projetos especificos voltados:
a convivéncia familiar e comunitaria e a excepcionalidade e provisoriedade
da medida protetiva de acolhimento; a gestdo da informagao sobre crian-
cas e adolescentes sob medida protetiva de acolhimento; a sistematica da
adocdo; e ao modelo de atuacdo no Judiciario e MP.

Nesse sentido, foram mencionados: i. projetos do TIJPE: “Busca Ativa™;, “En-

"o "o

trega Legal”; “Conhecer Virtual”, “Familia: um direito de toda crianca e ado-
lescente”; “Prevencdo a Institucionalizagdo Prolongada’; ii. “Elaboracao e
Implementacdo do Plano Intersetorial de Reordenamento dos Servigos de
Acolhimento de Sidrolandia (MS), baseado no ECA (1990), na PNAS e no
PNCFC (2006) e na Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais; e
iii. proatividade e atuacao do Judiciario e MP de Pernambuco e de Santa
Catarina (SC). Além das Boas Praticas, foram recorrentes os apontamentos
a0s impactos positivos do Servigo de Acolhimento em Familias Acolhedo-
ras, da elaboracao e o uso do PIA; das audiéncias concentradas; do Sistema
Nacional de Adocao e Acolhimento e dos Programas de Apadrinhamento
Afetivo, Financeiro e Institucional.

3.3.2 O que menos avangou
Nessa dimensao, os apontamentos sobre o que ainda precisa ser feito fo-
ram agrupados em nove categorias analiticas e cinco subcategorias:

a) Financiamento;

b) Provisoriedade da Medida Protetiva de Acolhimento;

c) Reintegracgao Familiar;

d) Servigo de Acolhimento em Familias Acolhedoras;

e) Implantagao de Republicas, Fortalecimento da Autonomia dos
Adolescentes, Preparagao para o Desligamento e Suporte aos Jo-
vens que Atingem a Maioridade nos Servicos de Acolhimento;

f) Reordenamento dos Servigcos de Acolhimento, com as subcategorias:
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f1) Cobertura dos Servigcos de Acolhimento;
f2) Equipes nos Servigos de Acolhimento;

f3) Atengdo as Especificidades, Cuidados com a Subjetividade e
Prote¢do ao Desenvolvimento Integral;

f4) Preparagdo para o Desligamento;

f5) Convivéncia Comunitdria, Apadrinhamento Afetivo e Parti-
cipag¢do Social;

g) Monitoramento, Pesquisas, Indicadores e Fiscalizagdo dos Servi-
cos de Acolhimento;

h) Estruturacdo do Poder Judiciario; e

i) Trabalho em rede.

A seguir, cada uma das categorias sera apresentada com seus respectivos
conteudos, identificados na analise dos dados acerca das percepcdes dos
participantes sobre o gue menos avancou. E importante citar que temati-
cas identificadas sobre o que menos avangou foram também observadas
no escopo do que mais avangou e do que ainda precisa ser feito, dando
a ideia de uma linha continua, com avancos significativos, avancos ainda
insuficientes e expectativas de aprimoramentos futuros.

a) Financiamento

Esta categoria abrange mencdes ao financiamento observadas nas res-
postas de uma participante da regiao Norte, uma da regiao Centro-Oeste
e duas da regiao Sudeste. Assim, entre o que menos avangou, foram des-
tacados: na regidao Norte, a necessidade de maior atencao e destinacao
de recursos a Politica de Assisténcia Social como um todo; nas regides Su-
deste e Centro-Oeste, a falta de investimento na atengao a adolescentes
em servicos de acolhimento e jovens egressos; € na regido Sudeste, que
criancas e adolescentes ndo sao vistos ainda como prioridade absoluta no
orcamento publico.

b) Provisoriedade da Medida Protetiva de Acolhimento

Esta categoria reune referéncias apontadas pela representante da AN-
GAAD, por uma participante das regides Norte, Nordeste e Sul e duas da
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regiao Sudeste. Entre o que menos avancou, foi apontado o tempo de
permanéncia no acolhimento, pois “ainda hd criang¢as e adolescentes que
permanecem longo periodo de tempo dentro da instituicdo de acolhi-
mento.” (Paula, regiao Sul)

Entre os aspectos relacionados ao prolongamento da permanéncia no ser-
vico de acolhimento, foram destacados: na regidao Sudeste, a inexisténcia
de Varas da Infancia e da Juventude (VIJ) especificas em varias Comarcas
e a falta de recursos humanos na rede, como um todo, e nos setores Téc-
nicos do Judiciario; na regido Norte, as equipes reduzidas ou inexistentes
nos servicos de acolhimento e a “manutengdo dos vinculos com familia-
res que ndo se disponibilizam ao cuidado efetivo com a crianca.” (Ange-
la, Regiao Norte). A representante da ANGCAAD apontou a persisténcia da
“‘cultura historica da institucionalizagdo no pais”, com medida protetiva
de acolhimento ainda aplicada, muitas vezes, antes de outras medidas
protetivas; e dificuldades para se trabalhar, apds o acolhimento, com o for-
talecimento de vinculos - ja fragilizados - e a reintegragao familiar.

c) Reintegracao Familiar

Esta categoria abrange mencdes de participantes das regides Norte, Nor-
deste, Sul e Sudeste. Entre o que menos avancgou, foram mencionados, de
modo mais recorrente: 0 excesso de tempo e de tentativas de reinsergao
na familia de origem, natural ou extensa, com familiares que nao se dispo-
nibilizam ao cuidado efetivo -“Num total descaso com o desenvolvimen-
to psicossocial e emocional da crianga e do adolescente” (Paula, regido
Sul)”; a reintegracao familiar, sem o devido acompanhamento e preparo
da familia (natural ou extensa); a fragilizagéo ou a inexisténcia de politicas
voltadas ao atendimento das familias de origem, comprometendo o tra-
balho para o retorno da crianga e do adolescente ao convivio com a familia
de origem; a avaliacéo insuficiente das familias de origem pelo Judiciario;
a supervalorizacdao dos lacos consanguineos em detrimento dos afetivos,
face a excepcionalidade da adocdo; e a desconsideracao, muitas vezes, da
fragilidade dos vinculos afetivos, podendo colocar a crianca e o adolescen-
te em risco.

A reintegragdo familiar na familia extensa foi apontada em todas as regi-
oes. Assim, destacaram: que o Judiciario trata de forma distinta a adogao e
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a reintegracao na familia extensa, sendo que essas ocorrem sem o devido
acompanhamento; o despreparo das familias extensas para a reintegra-
cao familiar e as reiteradas tentativas de reinsercao familiar, sem o devido
acompanhamento.

Também foi apontado o descumprimento da legislacao, no que diz respei-
to: a prioridade absoluta; ao tratamento da crianga e do adolescente como
sujeitos de direitos; a observancia da definicao legal de familia extensa no
ECA (1990) - art. 25, Paragrafo Unico “parentes proximos, com os quais a
crianca ou adolescente convive e mantém vinculos de afinidade e afeti-
vidade” - e a permanéncia no servico de acolhimento institucional de até
18 meses, nos termos do art. 19, § 2 °, do ECA -"A permanéncia da crian¢ca
e do adolescente em programa de acolhimento institucional ndo se pro-
longard por mais de 18 (dezoito meses), salvo comprovada necessidade
que atenda ao seu superior interesse, devidamente fundamentada pela
autoridade judiciaria.”

“Manutencdo da busca excessiva por familia extensa [..] que em muitos
casos é medida que ultrapassa a razoabilidade. Tal fato, afeta direta-
mente preceitos estabelecidos pela Constituigdo Federal, que reconhece
a crianga como sujeito de direitos, que devem ser garantidos em abso-
luta prioridade, bem como em muitos casos a necessidade de a familia
extensa ser por conceito definida como tendo vinculos ndo so de paren-
tesco, mas, principalmente, de afinidade e afetividade, como consta no
ECA.” (Bianca, regiao Nordeste).

"A reintegracdo a familia de origem ou familia extensa deve priorizar os
vinculos de afinidade e afetividade e o real interesse dos familiares na
retomada da guarda, para que a consanguinidade, por si s6, Ndo se cons-
titua como mera obrigacdo.” (Estela, regido Sudeste)

“Reiteradas tentativas de reinsercdo familiar na familia extensa que Nndo
sdo vistas pelo judiciario como adog¢do e, portanto, ndo recebem o devido
acompanhamento, originando continuas violagdes de direitos e muitas
vezes fazendo com que a crianga avance na faixa etaria dificultando sua
colocacdo em familia substituta”. (Isabel, regiao Norte)
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“Despreparo das familias extensas para a reintegragdo familiar de crian-
¢as e adolescentes afastados dos genitores, resultando no retorno 4 ins-
tituicdo.” (Rita, Nordeste)

Como possiveis consequéncias, os participantes apontaram o prolon-
gamento da permanéncia no servico de acolhimento e da privagao do
convivio familiar, representando impactos e riscos ao desenvolvimento
psicossocial e emocional. Além disso, também pontuaram riscos de rein-
tegracdes malsucedidas, sem o devido preparo e acompanhamento, com
familiares sem vinculos afetivos, podendo colocar a crianca ou o adoles-
cente em situagdes de risco social e desencadear continuas violagdes de
direitos, retornos ao servico de acolhimento, avanco na idade e dificulda-
des para a colocagcao em familia substituta. Assim, ressaltaram que a rein-
tegracdo familiar ndo deve se basear meramente na consanguinidade e se
constituir como “mera obrigagdo”. (Estela, regiao Sudeste).

"As tentativas de reintegracdo devem ser feitas dentro de um limite de
tempo, para evitar o envelhecimento dentro dos acolhimentos e aumen-
tar as chances de colocacdo em familias adotivas.” (Estela, regiao Sudeste)

“O excesso de tempo investido nas tentativas de reintegragdo familiar,
que extrapolando o periodo de acolhimento, tira da crianca/adolescente
o direito da convivéncia familiar.” (Mdnica, regido Sudeste).

Nas respostas dos participantes emergiram, como critérios a serem consi-
derados para o investimento no retorno ao convivio com a familia de ori-
gem: o respeito ao limite de tempo previsto no ECA (1990) para prevenir
0 avanco na idade do acolhido e aumentar as chances de colocacdo em
adocdao; vinculos de afetividade e afinidade e o real interesse dos familia-
res, sendo a consanguinidade, por si so6, critério insuficiente; e idade do
acolhido.

"A reintegracdo a familia de origem ou familia extensa deve priorizar os
vinculos de afinidade e afetividade e o real interesse dos familiares na
retomada da guarda, para que a consanguinidade, por si s6, ndo se cons-
titua como mera obrigacdo. (Estela, regiao Sudeste).
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d) Servigco de Acolhimento em Familias Acolhedoras

Esta categoria abrange referéncias de participantes das regides Norte,
Nordeste, Sudeste e Centro-Oeste e da representante da ANGAAD. Foram
destacados, dentre o que menos avancou: a implementacao do Servico
de Acolhimento em Familias Acolhedoras, com destague para a inexis-
téncia do servigo “principalmente nos municipios do interior” (Bianca,
regidao Nordeste): e a falta de investimento e “fomento para a implanta-
¢do”. Quanto aos servicos ja implantados, foram pontuados: fragilidade
das equipes - no que tange a composigao, acumulo de fungdes, falta de
profissionais especializados, com perfil e formagado para atuagcao no ser-
vico - comprometendo a qualidade; e servicos sem familias cadastradas,
em razao da falta de interesse da populagdo. Esses apontamentos foram
observados de forma predominante nas regides Norte, Nordeste e Centro-
-Oeste. Uma participante da regiao Nordeste, uma da Sudeste e a repre-
sentante da ANGAAD apontaram, ainda, entre 0 gue mMenos avangou, a
mudanga de cultura com relagdo a modalidade de acolhimento e a preva-
|[éncia no pais do modelo institucional.

“Ndo houve a implantag¢do do Servico de Familia Acolhedora, conforme
o pressuposto. No Amazonas, apenas duas instituicées fizeram, como al-
ternativa ao acolhimento, a selecéo de algumas familias para o acolhi-
mento familiar.” (Isabel, regido Norte)

“O acolhimento de criangas e adolescentes continua acontecendo no for-
mato institucional, com pouquissimos atendimentos em Familias Aco-
Ihedoras, apesar do ECA estabelecer este dltimo como preferencial.” (Es-
tela, regiao Sudeste).

e) Implantagao de Republicas, Fortalecimento da Autonomia dos Ado-
lescentes, Preparagdo para o Desligamento e Suporte aos Jovens que
Atingem a Maioridade nos Servigcos de Acolhimento

Esta categoria abrange referéncias de duas participantes da regiao Sudes-
te, uma participante da regiao Norte, uma do Nordeste e uma do Centro-
-Oeste. De modo geral, entre o que menos avancou, apontaram: investi-
mento na atencao aos adolescentes institucionalizados; no fortalecimento
da autonomia e na preparacao para o desligamento gradativo, com pre-
paracao de ‘crianc¢as e adolescentes para uma vida auténoma futura”
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(Bianca, regiao Nordeste); apoio a qualificacao profissional, inclusao no
mundo do trabalho e construcdo de projetos de vida, incluindo moradia,
trabalho e renda; e acompanhamento com plano especifico. A falta de su-
porte para os jovens egressos de servicos de acolhimento para criangas e
adolescentes foi apontada por uma participante da regido Norte, uma da
regido Nordeste, uma da regidao Centro-Oeste e uma da Sudeste. Nessa
direcao, mencionaram a auséncia de Republicas ou de perspectivas de
moradia apds 0s 18 anos e a falta de servicos de suporte aos egressos, com
destaque para apoio a qualificagao profissional e inclusdo no mundo do
trabalho. Uma participante da regido Sudeste destacou a vulnerabilida-
de dos jovens egressos de servigos de acolhimento para o envolvimento
com situagdes de risco social, sem o suporte das Republicas. Nesse sen-
tido, pontuou a falta de preparo dos jovens para a insergédo no mundo do
trabalho e de maturidade emocional para gerir sua vida com autonomia.

“Auséncia/insuficiéncia de programas de qualificacdo profissional para
os egressos de instituicées de acolhimento;, [..] infraestrutura de apoio
(cursos de qualificagdo para o mercado de trabalho, inser¢cdo e moni-
toramento no trabalho e republicas para moradia) para os egressos de
instituicées de acolhimento.” (Rita, regiao Nordeste)

"A falta desses equipamentos obriga muitos jovens a buscar sustentabili-
dade no trdfico ou na prostituicdo por ndo terem maturidade e preparo
para colocagdio no mercado e condicdes de enfrentar a vida sozinhos,
imediatamente apods os 18 anos de idade.” (Estela, regido Sudeste)

“Falta de investimento financeiro e técnico na elaboracdo e execugdo de
agdes voltadas para a construgdo de projeto de vida para adolescentes
institucionalizados, incluindo-se ai a qualificagdo profissional, as pers-
pectivas de moradia apds completar 18 anos, a preparacdo para a busca
por trabalho e renda.” (Silvia, regido Centro-Oeste)

f) Reordenamento dos Servigos de Acolhimento

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de partici-
pantes das regides Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sul e Sudeste, organiza-
das em subcategorias apresentadas:

Avaliacao do PNCFC 53



f1) Cobertura dos Servigos de Acolhimento

Esta subcategoria abrange referéncias observadas nas respostas de uma
participante da regiao Norte e uma da regiao Nordeste. As participantes
destacaram: a falta de cobertura de servicos de acolhimento e de outras
alternativas de protecao, com destague para 0s municipios no interior € a
inexisténcia dos Servicos de Acolhimento em Familias Acolhedoras. Como
implicacées decorrentes da falta de cobertura no interior, foram aponta-
dos os acolhimentos na capital que dificultam o processo de reintegracao
familiar e conduzem a ruptura de vinculos familiares.

f2) Equipes nos Servicos de Acolhimento

Esta subcategoria abrange referéncias observadas nas respostas das duas
participantes da regiao Norte, uma da regidao Nordeste, uma da regiao Sul
e uma do Centro-Oeste. Os aspectos mais mencionados foram a insufici-
éncia das equipes e a falta de projetos para capacitagao dos profissionais
que atuam nos servicos de acolhimento.

Nas respostas das participantes da regido Norte, foram observadas refe-
réncias: a falta de equipes especializadas; e as equipes reduzidas, insufi-
cientes ou até inexistentes, comprometendo a provisoriedade do acolhi-
mento e a qualidade do servico. Uma participante da regido Centro-Oeste
destacou a falta de critérios para nomeacgéao de coordenadores de servigcos
de acolhimento, “desconsiderando os profissionais com experiéncia em
detrimento de indicagdes politicas” (Silvia); e a falta de concursos publicos
para composicao das equipes (técnicas e de cuidadores) nos servicos de
acolhimento governamentais. Pontuou, ainda, que quando ha concursos,
nao ha ‘critérios para selecionar trabalhadores interessados em atuar
em servigos que atendem criancgas e adolescentes.” (Silvia)

A auséncia ou insuficiéncia de projetos para a capacitacao dos profissio-
nais que atuam nos servicos de acolhimento (equipe técnica e cuidadores)
foi pontuada por uma participante da regiao Sul, uma da regidgo Centro-
-Oeste e uma do Nordeste. Assim, Silvia (regidao Centro-Oeste) destacou a
falta de programas de educacéo permanente para qualificacdo dos cuida-
dos aos acolhidos e trabalho em rede; Paula (regiao Sul) destacou a falta
de iniciativas para a capacitacao dos cuidadores; e Rita (regido Nordeste),
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a auséncia ou insuficiéncia de projetos de capacitacdo para as equipes
técnicas; a falta de metodologias de trabalho e de qualificacdo das equi-
pes técnicas, dos cuidadores e dos demais profissionais, ‘gerando um pre-
paro deficiente em relacdo a reintegracdo familiar, colocagdo em familia
extensa ou adotiva”. Na regidao Sul, uma participante apontou, ainda, a fal-
ta de cuidados com a saude mental dos cuidadores.

f3) Aten¢do as Especificidades, aos Cuidados com a Subjetividade e
a Proteg¢do ao Desenvolvimento Integral

Esta categoria abrange referéncias de duas participantes da regido Norte,
uma da regido Nordeste, uma do Sudeste, uma do Sul e uma do Centro-O-
este. As participantes destacaram entre o que menos avangou:

« Atencgado as especificidades no atendimento nos servicos de
acolhimento as criangas e aos adolescentes migrantes e indigenas,
em situacao de rua, com dependéncia quimica e grupos de irmaos.
Para a atencao as especificidades, foram observadas referéncias as
politicas de atendimento; as metodologias especializadas e equi-
pes especializadas; a oferta de servicos de acolhimento que aten-
dam ambos os sexos e diferentes faixas etarias e que preservem o
convivio e os vinculos entre irmaos.

“Equipes com profissionais especializados para o atendimento as crian-
cas e aos adolescentes migrantes e em situacdo de rua. Politicas de aten-
dimento as criang¢as e aos adolescentes migrantes e indigenas prove-
nientes de comunidades com violacdo de direitos.” (Isabel, regido Norte)

“Pouco avango na implantagdo de metodologias especializadas voltadas
ao atendimento de adolescentes e criangas em situagdo de rua e com
dependéncia quimica, contribuindo para a evasdo dos servicos de aco-
lhimento.” (Angela, regido Norte)

+ Cuidados com a subjetividade e a protegdo ao desenvolvi-
mento integral: falta de atencdo as necessidades especificas do
desenvolvimento; de atendimento para situacdes de “atraso es-
colar”, o que “traz constrangimento e/ou isolamento da crian¢a
e do adolescente em razéo da sua especial [..] condi¢do” (Paula,
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regido Sul); falta de cuidados com a saude mental, de atendimen-
to especializado e de protecao ao desenvolvimento emocional e
psicolégico das criancas e dos adolescentes; “falta de atendimen-
to psicolégico e/ou psiquidtrico adequado para as criancas e os
adolescentes em servicos de acolhimento” (Paula, regiao Sul);
falta de qualificacdao das equipes para lidar com questdes relati-
vas ao desenvolvimento da sexualidade para poderem abordar o
tema de forma adequada e para fortalecer a proteg¢ado das criangas
e dos adolescentes acolhidos.

“Sabe-se que a educagdo sexual pode ser instrumento poderoso para
criancas e adolescentes aprenderem a lidar e a denunciar possiveis si-
tuagodes de violéncia e abuso sexual, em geral cometidas dentro de suas
proprias familias.” (Silvia, regidao Centro-Oeste).

f4) Preparagcdo Para o Desligamento

Esta subcategoria abrange a mencao de uma participante da regiao
Nordeste, que destacou, entre o que menos avancou: a “Falta de pre-
paro de criancas e adolescentes institucionalizados para a reinser¢do
na familia extensa ou na familia adotiva” (Rita, regido Nordeste); a falta
de metodologias de trabalho nos servicos de acolhimento e de prepa-
ro adequado dos trabalhadores — equipe técnica, cuidadores e demais
funcionarios — para lidar com a “reintegracéo familiar e a colocagdo em
familia adotiva” (Rita, regiao Nordeste).

5) Convivéncia Comunitdria, Apadrinhamento Afetivo e Participagcéo Social

Esta subcategoria abrange referéncias apontadas por uma participante
da regiao Centro-Oeste, uma da regiao Nordeste e uma da regiao Sul. Fo-
ram apontados: ‘Inexisténcia de Programas de Apadrinhamento, princi-
palmente nos municipios do interior” (Bianca, regidao Nordeste); falta de
convivio fora do servico de acolhimento, impactando no desenvolvimen-
to social; invisibilidade social das criangas e dos adolescentes em servi-
cos de acolhimento; baixo envolvimento da sociedade na promocao da
convivéncia comunitaria dos acolhidos e baixa utilizacdo pelos servicos
de acolhimento dos atores sociais em prol da convivéncia comunitaria -
“deixar deir as festas de colegas da escola por ndo ter quem leve” (Paula,
regiao Sul); “Falta de investimento no direito & convivéncia comunitdria,
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especialmente, nas institui¢oées filantropicas que sempre priorizam ati-
vidades propostas pela igreja.” (Silvia, regido Centro-Oeste); dificuldades
para realizar passeios culturais e atividades de lazer com os adolescentes;
e falta de oportunidades de participacado — na elaboracdo do PIA, nos es-
pacos de formulacao de politicas publicas, nos espacos publicos - como
forma de incentivar o exercicio da cidadania, a criatividade e a lideranga
infantojuvenil. Uma participante mencionou, ainda, situacao de escola
publica dentro de uma instituicdo de acolhimento.

g) Monitoramento, Pesquisas, Indicadores e Fiscalizagdo dos servigos
de acolhimento

Esta categoria redne referéncias observadas nas respostas de trés partici-
pantes da regiao Centro-Oeste e duas da regiao Norte. Foram destacados,
entre o que menos avancou: 0 monitoramento e a fiscalizagao que, apesar
dos progressos, ainda apresentam resultados precarios; e a elaboracéo de
pesquisas e a construcao de indicadores. Uma participante da regiao Cen-
tro-Oeste pontuou como aspectos relacionados a falta de fiscalizacao: a
auséncia de instrumentos efetivos e eficientes para sua realizagao; a “aco-
modacdo do Judicidrio”; e a falta de perfil de coordenadores e/ou servi-
dores indicados politicamente para suas funcdes. No caso da referéncia a
acomodacédo do Poder Judiciario, quanto a fiscalizagdo, nao foram obser-
vadas referéncias ao MP, embora esta seja uma atribuicao desempenhada
pelo referido 6rgao.

“Fiscalizagdo efetiva incipiente nas instituicdes de acolhimento filantropi-
cas, guando estas agem em desconformidade com a legislagdo vigente.’
(Silvia, regiao Centro-Oeste)

a

"Acomodacdo do Judicidrio perante instituicées de acolhimento que vio-
lam direitos da crianca e do adolescente institucionalizados, com argu-

2

mentos do tipo ‘ruim com eles, pior sem eles’” (Silvia, regiao Centro-Oeste)

h) Estruturacdo do Poder Judiciario

Esta categoria redne referéncias observadas nas respostas de duas partici-
pantes da regido Norte e duas da regidao Sudeste. Foram apontados entre
0 que menos avangou: inexisténcia de Varas da Infancia e Juventude em
varias Comarcas da regido Sudeste e em municipios do interior da regidao
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Norte, com alto indice de violacao de direitos; falta de recursos humanos
nos setores técnicos do Judicidrio e de equipes interprofissionais da Vara
da Infancia e Juventude - inexistentes, reduzidas ou com acumulo de fun-
cbdes, atendendo diferentes Varas - impactando em processos mais mo-
rosos € no prolongamento da permanéncia nos servicos de acolhimento.

“Equipes interprofissionais da Justica da Inféncia e da Juventude reduzi-
das ou inexistentes ou que acumulam competéncias atendendo diferen-
tes Varas Judicidarias, comprometendo o trabalho com as especificidades

da infancia e juventude e a garantia do principio da prioridade absoluta.’
(Angela, Regigo Norte)

i) Trabalho em rede

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de uma par-
ticipante da regiao Sudeste, uma da regiao Norte e uma da regiao Cen-
tro-Oeste. Foram mencionados entre o que menos avangou: Nas regides
Norte e Sudeste, a falta de recursos humanos na rede de protegao como
um todo, com destague na regido Norte as equipes insuficientes para o
atendimento as demandas e especificidades de “crianc¢as e adolescentes
migrantes em situagcdo de rua [..] e migrantes e indigenas, oriundos de
comunidades vitimas de violagcdo de direitos” (Isabel, regidao Norte); e, na
regiao Centro-Oeste, as dificuldades na articulagao do trabalho em rede
com algumas instituicdes de acolhimento, quando o coordenador € indi-
cado politicamente e ndo tem perfil para a funcao.

3.3.3. O que ainda precisa ser feito

Nessa dimensao, os apontamentos sobre o que ainda precisa ser feito fo-
ram agrupados em 16 categorias analiticas e uma subcategoria:

a) Implementacao de Servicos de Acolhimento em Familias Aco-
lhedoras e Transicdo da Prevaléncia do Modelo de Acolhimento
Institucional para o Familiar;

b) Implementacdo de Republicas, Fortalecimento da Autonomia,
Preparacdo para o Desligamento e Apoio aos Jovens que Atingem
a Maioridade nos Servigos de Acolhimento;

c) Reordenamento dos Servicos de Acolhimento Institucional;

58 Avaliagao do PNCFC



d) Atencao as Especificidades nos Servicos de Acolhimento;
e) Manutengao dos Vinculos entre Grupos de Irmaos;

f) Composi¢ao, Capacitagao e Valorizagao dos Trabalhadores dos
Servicos de Acolhimento;

g) Cuidados com a Subjetividade, Protecado aos Direitos e ao Desen-
volvimento integral;

h) Fiscalizagdo, Monitoramento e Avaliagdo do Atendimento nos
Servicos de Acolhimento, com a subcategoria:

h1) Prevencao e Investigacao de Situacdes de Violagcdo de Direi-
tos nos Servigos de Acolhimento;

i) Tomada de Decisdo Orientada pelo Superior Interesse da Crianga
e do Adolescente, Assegurada sua Participacdo e de sua Familia;

Jj) Reintegracdo Familiar Segura e Prevenc¢ao do Retorno ao Servigo
de Acolhimento;

k) Apadrinhamento Afetivo;

I) Produgdo de Dados, Informacdes, Pesquisas e Construcao de In-
dicadores;

m) Fortalecimento da Intersetorialidade, do Trabalho em Rede e da
Qualificacdo do Atendimento;

n) Estruturacgdo e Qualificacdo da Atuacao do Sistema de Justica;
o) Planos de Convivéncia Familiar e Comunitaria e;
p) Disseminacao de Boas Praticas.

A seguir serdo apresentados os conteldos de cada uma das categorias,

sintetizando, assim, os achados sobre o que ainda precisa ser feito, na ava-
liacao dos participantes.
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a) Implementacao de Servicos de Acolhimento em Familias Acolhedo-
ras e Transicao da Prevaléncia do Modelo de Acolhimento Institucional
para o Familiar

Esta categoria abrange referéncias de participantes de todas as regides
- dez no total - quanto a implementacao dos Servicos de Acolhimento
em Familias Acolhedoras. A respeito desse servico pontuaram: o carater
positivo desta modalidade para a crianca e o adolescente; a possibilida-
de de preservagao do convivio familiar e comunitario com o acolhimento
em ambiente familiar, com afeto e seguranca - ainda que em uma fami-
lia temporaria; o hiato entre a lei e a realidade, pois, apesar do ECA (1990)
estabelecer o acolhimento familiar como preferencial, predomina no pais
0 acolhimento institucional; o distanciamento do PNCFC (2006), que pre-
coniza o fortalecimento desta modalidade de acolhimento como politica
publica; e o distanciamento também da realidade de outros paises, em
que o acolhimento familiar € mais difundido.

Em relacdo a essa categoria, de modo geral, os participantes destacaram,
entre o que ainda precisa ser fejto:

« Transicdo do modelo de acolhimento, do institucional para o
familiar, com sua priorizacdo, fortalecimento como politica pu-
blica, ampliacdo da oferta e qualificacdo. A este respeito, foi apon-
tada a necessidade de se trabalhar para a mudanca de cultura da
institucionalizacdao, com um processo gradativo de implementacao
de Servicos de Acolhimento em Familia Acolhedora - com metas
para implantagéo - tendo como referéncia experiéncias exitosas ja
existentes no pafs. Em relagéo a ampliagdo e qualificacdo da ofer-
ta, pontuou-se, ainda, a necessidade de: metodologia adequada;
equipe interprofissional propria e especializada, com preparacao e
formacao continuada; construgcao de matriz avaliativa e de indica-
dores de qualidade do servico; financiamento publico; e mais apoio
as familias acolhedoras, com preparacéo e incentivos financeiros.
Uma participante sugeriu a limitacao em normativas da “‘amplia-
¢do no numero de vagas em instituicées de acolhimento em todo
o territorio nacional” (Silvia, regiao Centro-Oeste). Uma participan-
te da regidao Sudeste destacou, ainda, a priorizagcao do SFA para
acolhimentos mais prolongados, quando necessarios, de modo a
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assegurar que a permanéncia no acolhimento institucional ndo se
estenda para além do prazo previsto no ECA (1990) - 18 meses.

« Mais divulgacao do Servico de Acolhimento em Familia Aco-
Ilhedora em dmbito nacional. Este aspecto foi destacado por par-
ticipantes das regides Nordeste, Centro-Oeste e Sul, com ‘“esclare-
cimento do programa de familia acolhedora, visando minimizar
preconceitos por parte de magistrados, promotores e da propria
sociedade.” (Paula, regiao Sul)

« Priorizagdo do SFA na atualizagdo do PNCFC e definicdo de
prazos para sua implantagdo com financiamento, orientagdes e
preparacao das equipes e das familias.

“Criancas e adolescentes separados de suas familias de origem e cui-
dados pelo Estado devem ter direito ao convivio comunitdrio e familiar,
ainda que em cardter tempordrio. A implementacdo do Servico Familia
Acolhedora, com o qual a crian¢ca, no aguardo de ir para uma familia
ou retornar a sua, conviva em meio afetivo e seguro emocionalmente.”
(Raul, regiao Sul)

b) Implementacdo de Republicas, Fortalecimento da Autonomia, Pre-
paracgao para o Desligamento e Apoio aos Jovens que Atingem a Maio-
ridade nos Servicos de Acolhimento

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de duas par-
ticipantes da regido Norte, uma participante da regiao Sul, uma da Sudes-
te, uma da Nordeste e uma da Centro-Oeste e da representante da AN-
GAAD. De modo geral, entre o que ainda precisa ser feito, as participantes
destacaram: a importancia de se trabalhar com o desenvolvimento da au-
tonomia, a preparagao para o desligamento e sua realizagao de forma gra-
dativa; e 0 apoio apds o desligamento, com implementacao de Republicas
e outros tipos de suporte. Foram também pontuadas a baixa escolaridade
desses adolescentes; a preocupacao com as situacgdes de risco social que
podem se envolver, sem suporte adequado, sem preparo para colocagao
no mercado de trabalho e sem maturidade emocional e condi¢cdes para
enfrentarem a vida sozinhos imediatamente apds os 18 anos. Além da au-
tonomia financeira, as participantes ressaltaram que esses adolescentes e
jovens necessitam também de suporte social.
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Quanto a preparacdo para o desligamento, foram mencionados: o forta-
lecimento da autonomia e o empoderamento; o acompanhamento dos
adolescentes com plano especifico; e as politicas de apoio para ingresso no
mundo do trabalho. Em relagao a este Ultimo aspecto foram destacados:
a capacitagao profissional; as oportunidades de acesso a estagios, inclusi-
ve em orgaos publicos; a incluséo no Programa Jovem Aprendiz e Primeiro
Emprego, com parcerias entre setor publico e privado; a implementacao
de programas de empreendedorismo para jovens, e o desenvolvimento de
programa nacional mais efetivo, com incentivos fiscais, para a contratacao
dos egressos. Foi pontuada, ainda, a articulacdo entre diferentes politicas e
esferas de governo para a implementacdo de programas voltados a inclu-
sao no mundo do trabalho e a autonomia financeira, abrangendo: geracao
de renda, educacao, formacéo e capacitacdo profissional e contas banca-
rias. Uma participante sugeriu a criagao de programas especificos para a
preparacao para o desligamento dos adolescentes a partir de 16 anos.

Em relacdo as politicas de apoio apds o desligamento, foi mencionada de
modo recorrente a implementacdo de Republicas, com metas para sua
implantacao, equipe interprofissional especializada e prépria, organizagao
regionalizada por Comarca e metodologias especificas que contemplem:
convivio social, gestdo financeira, sobrevivéncia e autossubsisténcia. Tam-
bém foi mencionado o acesso a outros beneficios, com referéncia ao alu-
guel social para as localidades em que nao houver republicas.

“[..] desenvolvimento de programas efetivos para adolescentes a partir
de 16 anos que ndo apresentarem possibilidades de retorno ¢ familia de
origem ou adocdo, visando a preparacdo e seu desenvolvimento para
egressdo do servico de acolhimento - ndo apenas a questdo da sustenta-
bilidade financeira, mas também onde se apoiar caso necessite de ajuda
na vida longe do servico de acolhimento”. (Paula, regido Sul)

“[..] criacdo e estruturacdo de republicas que facam a transicdo para a de-
sinstitucionalizagdo - cuidando de aspectos como: convivio social, gestdo
financeira, sobrevivéncia e autossubsisténcia social” (Paula, regido Sul)

“[..] implementar projetos de qualificagdo profissional para os egressos

de institui¢ées de acolhimento; inserir adolescentes institucionalizados
no Programa Jovem Aprendiz e Primeiro Emprego para facilitar a sua
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insercéo no mercado de trabalho através de parceria com a rede publi-
ca e privada”. (Rita, regido Nordeste)

c) Reordenamento dos Servigcos de Acolhimento Institucional

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de uma par-
ticipante da regiao Centro-Oeste, uma da regiao Nordeste, uma da regiao
Sul e da representante da ANGAAD. De modo geral, foram apontados os
seguintes aspectos, entre o que ainda precisa ser feito: trabalhar para a
mudanca da cultura da institucionalizacao; ampliar o debate sobre a de-
sinstitucionalizacao, fortalecer a cultura de defesa do direito de crescer em
familia e fomentar a ampliacado das alternativas ao modelo institucional;
instituir normativa limitando a ampliacao no ndmero de vagas em acolhi-
mento institucional em todo o territério nacional; investir no acolhimento
em casas-lares, com cuidador residente, face aos prejuizos para a cons-
trucéo de vinculos afetivos cuidador-acolhido no regime de trabalho por
plantdo, utilizado nos abrigos institucionais; fortalecer os vinculos familia-
res, com mais frequéncia das visitas, debater a guarda subsidiada; ampliar
a discussao e fortalecer agdes voltadas a garantia do direito a convivéncia
comunitaria de criangas e adolescentes institucionalizados; criar matriz
avaliativa e indicadores de qualidade do sistema de acolhimento institu-
cional e discutir o direito a liberdade de crenca e religiao e sua observancia
nas politicas de protecao a crianca e ao adolescente. A participante da re-
gido Nordeste destacou, ainda, a necessidade de municipalizar os servicos
de acolhimento e de garantir orcamento publico e recursos para a manu-
tencao destes servicos, de forma condizente com suas necessidades.

d) Atencao a Especificidades nos Servigos de Acolhimento

Esta categoria abrange mencgdes as especificidades nos servicos de aco-
Ihimento, observadas nas respostas de uma participante da regiao Sudes-
te, uma da regido Centro-Oeste, uma da regido Norte e da representante
da ANGCAAD. Nesse sentido, entre o que ainda precisa ser feito, foi pontu-
ada a necessidade de atencao as seguintes especificidades: dependéncia
quimica, transtorno mental, situagao de rua e cumprimento de medida
socioeducativa, tendo sido mais recorrente a referéncia aos adolescentes
nestas situagdes. Uma participante mencionou, ainda, a necessidade de
acolhimento conjunto mae-bebé para atencdo a algumas situagdes espe-
cificas. Para a atencdo as especificidades e as necessidades dos acolhidos,
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foi apontada, ainda, a necessidade de metodologias especificas ou de aco-
Ihimento especifico para determinadas situagdes.

Entre as especificidades elencadas acima, a situacao de dependéncia quimica
foi a mais mencionada, observada nas respostas das quatro participantes. Para
a atengao aos adolescentes com dependéncia quimica e medida protetiva de
acolhimento, duas participantes apontaram a necessidade de “‘acolhimento
especifico”™ e uma participante a de ado¢éo de metodologias especificas.

A organizacao de servicos para o acolhimento conjunto de maes com bebés foi
indicada como necessaria para a protecao em situacdes especificas em que a
mae se encontre em situacao de maior vulnerabilidade - violéncia, dependén-
cia gquimical® situacdo de rua - mas existe desejo e possibilidade de se fortalecer
os vinculos afetivos e a capacidade de protecdo e cuidados. Para essas situ-
acoes, foi destacada a importancia de uma equipe técnica competente e da
avaliacdo cuidadosa para a decisao segura quanto a manutencao dos vinculos
e do convivio.

“Organizacdo de servigos de acolhimento conjunto entre a mde e o bebé,
apds hascimento, para casos especificos de mulheres em situagdo de rua,
dependéncia quimica, violéncia, com desejo, disponibilidade e potencial para
fortalecimento dos vinculos para maternagem. Tudo sob acompanhamento
de equipe técnica competente, a fim da avaliagdo cuidadosa para a deciséo
segura.” (Solange, ANGAAD)

14 O acolhimento especifico a estas situacdes na politica de Saude foi previsto na Portaria do
Ministério da Saude n° 121, de 25 de janeiro de 2012, que instituiu as Unidades de Acolhimento
- para adultos e para criangas e adolescentes — com necessidades decorrentes do uso de crack,
alcool ou outras drogas.

15 O acolhimento especifico a situagdes de dependéncia quimica na politica de Saude foi
previsto na Portaria do Ministério da Saude n° 121, de 25 de janeiro de 2012, que instituiu as
Unidades de Acolhimento — para adultos e para criangas e adolescentes — com necessidades
decorrentes do uso de crack, alcool ou outras drogas.

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME e MINISTERIO DA SAUDE.
Diretrizes, Fluxo e Fluxograma para a atencgdo integral as mulheres e adolescentes em
situacdo de rua efou usudrias de alcool e/ou crack/outras drogas e seus filhos recém-nasci-
dos. Brasilia: MDS e MS, 2016 (Nota Técnica, n.1). A Nota considera as competéncias especificas
da Politica de Saude e da Politica de Assisténcia Social na atengdo a este publico.
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"Adolescentes acolhidos que apresentam dependéncia quimica merecem
atengdo especial e precisam ser atendidos em suas necessidades, devendo,
portanto, contar com acolhimento especifico e tratamento adequado.” (Es-
tela, regido Sudeste)

e) Manutencdo dos Vinculos entre Grupos de Irméaos

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas das duas par-
ticipantes da regido Sudeste e de uma da regiao Centro-Oeste. De modo
geral, pontuaram que a separacao de grupos de irmaos ainda persiste em
alguns municipios e que é necessario assegurar, em cada localidade, ser-
vicos de acolhimento para criangas e adolescentes que atendam ambos
os sexos e diferentes faixas etérias e, portanto, possam: acolher grupos de
irmaos e preservar seus vinculos e convivio; e evitar “transferéncias e novos
rompimentos de vinculos socioeducativos.” (Angela, regiao Norte)

"Ainda existem municipios que fazem a separagdo de criangas e adoles-
centes nas unidades de acolhimento, provocando o distanciamento en-
tre irmaos. Esse é um aspecto preocupante, na medida em que provoca
a fragilizag&o dos vinculos familiares.” (Estela, regido Sudeste)

f) Composic¢ao, Capacitacao e Valorizagdo dos Trabalhadores dos Servi-
cos de Acolhimento

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de duas parti-
cipantes da regido Nordeste, duas da regido Sudeste, uma participante da
regiao Norte, uma da regiao Sul, uma da regiao Centro-Oeste e da repre-
sentante da ANGAAD. De modo geral, foram apontados, entre o que ain-
da precisa ser feito: composicao de equipes especializadas nos servigos de
acolhimento, em quantitativo adequado; realizagao de concursos publicos;
oferta de condig¢des de trabalho adequadas, capacitagao, formacdo conti-
nuada e remuneracao digna para a selecao de profissionais qualificados e
a prevenc¢ao da rotatividade; valorizacao da escuta dos trabalhadores para
a tomada de decisao em favor do superior interesse da crianca e do ado-
lescente e reconhecimento do papel que desempenham junto a eles; mais
diadlogo entre profissionais do Sistema de Justica e dos servi¢os de acolhi-
mento; apoio psicoldgico aos cuidadores e cuidados com sua saude mental;
e normatizacdo/definicdo de critérios técnicos para a selecdo de coordena-
dores de servicos de acolhimento.

Avaliagao do PNCFC 65



Observa-se que a capacitacao e a formacdo continuada de coordenadores
e equipe dos servicos de acolhimento, inclusive cuidadores, foram os aspec-
tos mencionados de modo recorrente, entre o que ainda precisa ser feito.
Em relacdo a este aspecto, emergiram propostas de normatizar e imple-
mentar programas e projetos de capacitacao e educacao permanente com
objetivos e metas, abordando: metodologia de intervengao para constru¢ao
do PIA e do Projeto Politico Pedagdgico (PPP); capacitagao para qualifica-
¢ao da atuacao, dos cuidados diarios e da preparacao para o desligamento;
capacitacao continuada abordando temas diversos, como praticas educati-
vas, violéncias, traumas, uso, abuso e dependéncia de alcool e outras drogas,
desenvolvimento da sexualidade etc.

A composicao de equipes interprofissionais especializadas e exclusivas, em
quantitativo adequado, e a realizagdo de concursos publicos também fo-
ram ressaltadas pelas participantes das regides Nordeste e Norte. A falta de
perfil e a indicacao politica para a composicdo das equipes dos servigos de
acolhimento e da fungéo de coordenador foi apontada como problema por
uma participante da regido Nordeste e da regiao Centro-Oeste.

“[.] asequipes [..] nem sempre sGo ouvidas ou tem seus pareceres conside-

rados diante do Judicidrio, do Ministério Publico e da Defensoria Publica.’
(Estela, regiao Sudeste)

“Estabelecer objetivos, metas e parcerias para viabilizar programas de capa-
citacdo permanente para as equipes e para os coordenadores de instituicoes
de acolhimento em geral, seja nos cuidados diarios e metodologias de inter-
vencdo, seja na construgdo de PIA e de PPP.” (Silvia, regido Centro-Oeste)

g) Cuidados com a Subjetividade, Protecdo a Direitos e ao Desenvolvi-
mento Integral

Esta categoria abrange mencodes observadas nas respostas de duas
participantes da regido Sudeste, uma participante da regido Nordeste,
uma participante da regiao Centro-Oeste, uma da regido Sul e da repre-
sentante da ANGAAD. De modo geral, foramm mencionados, sobre o que
ainda precisa ser feito, o respeito a infancia e a adolescéncia, “enquanto
fase peculiar do desenvolvimento” (Solange, ANGAAD); preservacao, re-
gistro e trabalho com a histéria de vida da crianca e do adolescente, com
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implantacdo do Programa Fazendo Minha Histéria, do Instituto Fazen-
do Histdria'®; construcao de Projeto de Atitude Adotiva em parceria com
os GAAs e servicos de acolhimento para empatia, solidariedade, escuta,
compreensao mais sensivel dos acolhidos, de seus comportamentos, e
prevencdo de violéncias; compreensao das criancas e dos adolescentes
em sua totalidade e apoio a autonomia e ao desenvolvimento integral,
assegurando-lhes direito de acesso a salde, educacdo e convivéncia co-
munitaria; incentivo a escolarizagéo, por meio de um modelo de escola
prazerosa que favoreca o desenvolvimento e a visao de futuro; inclusao
em atividades culturais e esportivas para desenvolvimento de habilida-
des; aprofundamento de conhecimentos sobre cuidados com a saude
mental dos acolhidos; e educacdo sexual como “instrumento poderoso
para criangas e adolescentes aprenderem a lidar e a denunciar possi-
veis situagbes de violéncia e abuso sexual, em geral cometidas dentro
de suas proprias familias.” (Silva, regiao Centro-Oeste).

“Incentivo para os servicos de acolhimento implantarem o Programa
Fazendo Minha Historia do Instituto Fazendo Historia, como estratégia
para se trabalhar com as criangas e adolescentes, suas historias de vida,
memoarias, vinculos no acolhimento, preparagdo para reintegragdo fami-
liar, apadrinhamento e adog¢do. Toda crian¢a e adolescente tem direito a
protegdo de sua propria historia.” (Solange, ANGAAD)

h) Fiscalizagdo, Monitoramento e Avaliagdo do Atendimento nos Ser-
vicos de Acolhimento

Esta categoria abrange mencdes de uma participante da regiao Norte,
uma da regido Nordeste e uma da regido Centro-Oeste em relagdo ao
que ainda precisa ser feito. De modo geral, foi pontuada a necessidade
de aprimorar estratégias de fiscalizagao, monitoramento e avaliacdo do
atendimento nos servicos de acolhimento. Assim, foram pontuadas a ne-
cessidade de: i. pelas participantes das regides Norte e Nordeste, avaliar
de forma permanente as agdes nos servicos de acolhimento (institucional
e familiar) e a eficacia e efetividade dos projetos realizados; e aprimorar

16 INSTITUTO FAZENDO HISTORIA. Fazendo Minha Histéria: guia de ac&o para abrigos e colabo-
radores. Sdo Paulo: Instituto Fazendo Histdria, 2008. Disponivel em: https:/mwww.fazendohistoria.
org.br/fazendo-minha-historia
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estratégias de fiscalizacdo para induzir e acompanhar a resolucao de ina-
dequacgdes identificadas; e ii. pela participante do Centro-Oeste, fiscalizar
as “instituicbes filantropicas” e identificar situacdes contrarias a legislacao
e as diretrizes das politicas publicas. Também foram observadas referéncias
a necessidade de prevenir e investigar situacdes de violagcao de direitos nos
servigos de acolhimento, o que sera abordado na subcategoria a seguir.

"Avaliacdo permanente das acdes Nnos servicos de acolhimento institu-

cional e das novas modalidades de acolhimento (familias acolhedoras).
(Rita, regiao Nordeste)

“Fomentar fiscalizagbes nos servicos de acolhimento e a melhoria das
fiscalizagbes existentes e monitorando se as inadequacdes constatadas
na fiscalizagéo foram alteradas, provocando agdes para sua alteragdo e
resolucdo.” (Angela, regido Norte)

“Fiscalizar as instituigdes de acolhimento filantropicas em relagdo a tra-
balharem com concepgdes e diretrizes alheias as Politicas Publicas e a
legislacdo vigente, priorizando orientagdes, valores e objetivos religiosos.”
(Silvia, regiao Centro-Oeste)

q

h1) Prevengdo e Investiga¢cdo de Situagbes de Violagdo de Direitos
nos Servigos de Acolhimento

Esta subcategoria abrange mencdes de uma participante da regido Centro-
-Oeste, uma da regidao Sul e uma da regido Nordeste a necessidade de pre-
venir e de investigar situacdes de violagao de direitos nos servicos de acolhi-
mento. Entre o que ainda precisa ser feito, na regido Nordeste, foi apontada
como fundamental a criagcao de “Comissdo de investigagdo de maus tratos
e abuso sexual dentro das unidades de acolhimento” (Bianca, regidao Nor-
deste). Em relacao as situacdes de violacao de direitos, foram mencionadas:
i. pela participante da regiao Sul, “violéncias e abusos nas instituicées de
acolhimento, por parte de cuidadores ou de outros acolhidos” e a necessi-
dade de prevencao destas situacoes (Paula, regiao Sul); e ii. pela participante
da regido Centro-Oeste: violacdo do direito de liberdade de crenca e religiao;
dificuldades de instituicdes religiosas para lidar com o desenvolvimento da
sexualidade, com uso de castigos para punir determinados comportamen-
tos; e trabalho infantil nos servicos de acolhimento. Os relatos da regiao
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Centro-Oeste foram associados, principalmente, as instituicoes filantro-
picas, com carater religioso, tendo sido pontuada, ainda, a acomodagao
do Poder Judiciario em relagcdo as instituicdes de acolhimento que violam
direitos de criancas e adolescentes.

"Acomodacgdo do Judiciario perante instituigdes de acolhimento que vio-
lam direitos da crianga e do adolescente institucionalizado, com argu-
mentos do tipo “ruim com eles, pior sem eles” (Silvia, regido Centro-Oeste).

i) Tomada de Decisdo Orientada pelo Superior Interesse da Crianga e do
Adolescente, Assegurada sua Participacdo e de sua Familia

Esta categoria relne referéncias observadas nas respostas de uma partici-
pante da regido Sudeste e da representante da ANGAAD. De modo geral,
em relacdo ao que ainda precisa ser feito, foram destacadas a necessida-
de de: reconhecimento das criangas e dos adolescentes como sujeitos de
direitos, em fase de desenvolvimento e prioridade absoluta; participacao
da crianca e do adolescente na elaboracdo do PIA e nas decisdes que Ihes
dizem respeito, sobretudo em relagéo a reintegracdo familiar, destituicdo
do poder familiar, adoc¢ao e desligamento do servico de acolhimento em
razdo da maioridade; garantia do direito de escuta - inclusive nas audién-
cias concentradas se desejarem; priorizagdo do superior interesse da crian-
ca e do adolescente, que ndo deve ser prejudicado em favor do interesse
unicamente dos adultos; participacdo das familias na elaboracdo do PIA
e estabelecimento de critérios para que se efetive o direito de escuta das
familias nas audiéncias concentradas; e oportunidades e fomento a parti-
cipacao social das criancas e dos adolescentes na politica de atendimento.

“Reconhecimento das criangas e adolescentes, enquanto sujeitos de di-
reito, conforme particularidades de sua fase de desenvolvimento, que
precisam participar sobre as decisées indicadas em suas vidas, seja
para reintegragdo familiar, seja para elaboracdo do luto, seja para en-
caminhamento em adog¢do ou prepara¢cdo para autonomia apos maio-
ridade civil.” (Solange, ANGAAD)
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“Muitas criancas e adolescentes continuam sendo vistos, em algumas lo-
calidades, como objeto de direitos, ficando sujeitos as decisées dos adul-
tos e sem possibilidade de participar dos encaminhamentos que dizem
respeito a sua vida.” (Estela, regiao Sudeste)

“Construgdo de critérios para que se efetive o direito das familias serem
ouvidas nas audiéncias concentradas.” (Solange, ANCAAD)

j) Reintegragao Familiar Segura e Prevenc¢ao do Retorno ao Servico de
Acolhimento

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de duas parti-
cipantes da regiao Norte, duas da regidao Nordeste, duas da regiao Sul, uma
da regidao Centro-Oeste e da representante da ANGAAD. De modo geral, en-
tre o que ainda precisa ser feito, foram mencionados: desenvolvimento de
programas efetivos para a reintegracao familiar segura; acompanhamento
da familia de origem, para fortalecimento de vinculos, mudanca nas rela-
cdes e superacado das situacdes de violacdo que tenham ensejado o afas-
tamento do convivio; acompanhamento ao longo de todo o processo de
reintegracao familiar, inclusive na fase de adaptacao; preparacao também
da crianca e do adolescente para a reintegracado familiar, sobretudo, no caso
de reintegracao com a familia extensa; investimento na implementacao e
socializagao de metodologias para o desligamento gradativo; e prevencao
das reintegracdes familiares malsucedidas, com ocorréncia de novas situa-
cdes gue ensejam o retorno ao servico de acolhimento.

Em casos de reintegracado familiar na familia extensa, além da preparacao
das criangas e dos adolescentes, foi apontada a necessidade de avaliacao e
monitoramento mais efetivos dessas situacdes. A representante da ANGA-
AD apontou a necessidade de se estabelecer “critérios para encerramento
das tentativas de reintegracdo familiar, de forma competente, a fim de
proteger criangas e adolescentes de reiteradas institucionalizagdes” (So-
lange, ANGAAD).

Na regiao Norte, as participantes destacaram, ainda: a necessidade de se
efetivar fluxos e metodologias para o acompanhamento das familias de
origem pelos CRAS, Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia
(PAIF), e CREAS, Servico de Protecao Especializado a Familias e Individuos
(PAEFI), por psicdlogos, além dos assistentes sociais; e a importancia de
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fortalecer e articular politicas de apoio as familias - de geracao de trabalho
e renda, formagao profissional, educagao, entre outras - considerando as
demandas desse publico.

Uma participante da regidao Centro-Oeste e a representante da ANGAAD
destacaram a necessidade de prevenir o retorno das criangas e dos adoles-
centes ao servico de acolhimento, apods tentativa de reintegracao familiar
entre o que ainda precisa ser feito. A este respeito, foi pontuada a neces-
sidade de dados sobre: criancas e adolescentes reintegrados ao convivio
familiar, com a familia natural e extensa; e retornos ao servico de acolhi-
mento, com indicagdo do tempo transcorrido entre o retorno ao convivio
familiar e ao servico de acolhimento. Na avaliagao das participantes, a fal-
ta dessas informacodes dificulta a realizagédo de estudos e a compreensao
dessas situacoes.

“N&o hd dados que demonstrem quantas criancas/adolescentes sdo de-
sabrigados para viver com a familia nuclear de origem, e familia extensa,
e quantos desses retornam para as instituicbes de acolhimento e dentro
de quanto tempo, gerando um fantasma chamado “devolucdo” que é
pouco compreendido e estudado.” (Silvia, regido Centro-Oeste)

k) Apadrinhamento Afetivo

Esta categoria abrange referéncias ao Apadrinhamento Afetivo entre o
que ainda precisa ser feito, observadas nas respostas de duas participan-
tes da regidao Norte, duas da regido Sudeste, um da regido Sul e da repre-
sentante da ANGAAD. Destaca-se que, na regido Norte, foram também
mencionados os Apadrinhamentos Profissional e Financeiro.

Em relacao ao Apadrinhamento Afetivo, foram apontados como neces-
sarios: a implantacao, a divulgacgéo e o fortalecimento dos Programas de
Apadrinhamento Afetivo, com seu reconhecimento como politica publica;
a normatizacdo de critérios e parametros para sua realizagao; e a constru-
cao de diretrizes metodoldgicas, abrangendo mobilizacao e sensibilizacao,
selecao, cadastramento, capacitacao e acompanhamento.

O Apadrinhamento Afetivo foi descrito como possibilidade para reduzir
os impactos da institucionalizacao - “danos e traumas” (Ménica, regidao
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Sudeste) - e da privacao do convivio familiar; para proporcionar experién-
cias possiveis somente em familia, favorecendo o convivio comunitario e
o desenvolvimento; e, ainda, como alternativa para a construcao de refe-
réncias de afeto, protegéo e seguranca durante e apds o desligamento do
servico de acolhimento.

“O programa de Apadrinhamento Afetivo deveria ser inserido como Po-
litica Publica, com diretrizes metodologicas que englobassem o recruta-
mento, a sele¢do, a capacitagdo e monitoramento de padrinhos e ma-
drinhas, contribuindo para que criangas maiores e adolescentes sem
chance de reintegragéo na familia de origem e sem probabilidade de
adogdo tenham uma referéncia de afeto e atengdo durante e depois do
periodo de acolhimento.” (Mbénica, regido Sudeste)

“O dia a dia de uma instituicdo de acolhimento sempre é insuficiente,
a desejar algo mais, de singular, de individual, de pertencimento. Nessa
perspectiva, a implantagcdo de medidas efetivas para que criang¢as e ado-
lescentes sejam poupados dos prejuizos da auséncia da convivéncia fa-
miliar, a implementacdo do programa de apadrinhamento afetivo como
sinbnimo de protegdo, afeto e seguranga. Para meninos e meninas que
vivem em instituicées de acolhimento, a perspectiva da vida familiar é
sonho diuturno que ndo se esvai nunca.” (Raul, regido Sul)

1) Producdo de Dados, Informacdes, Pesquisas e Construcdo de Indi-
cadores

Esta categoria relune referéncias ao que ainda precisa ser feito, observa-
das nas respostas de duas participantes da regiao Centro-Oeste e uma
da regido Sul. De modo geral, as participantes apontaram a necessidade
de: realizar estudos e pesquisas; construir indicadores; e melhorar a co-
leta de dados e de informacdes e 0s mecanismos para compatibilizacao
de dados de diferentes fontes - MP, SUAS e Tribunais de Justica - que
alimentam o SNA, a exemplo do “ndmero de instituicdes de acolhimento
existentes por estado, numero de acolhidos, nimero de desacolhidos e
causas, numero de criangas e adolescentes com processo no judicidrio”
(Silvia, regiao Centro-Oeste).

72 Avaliagao do PNCFC



Uma participante da regiao Centro-Oeste destacou “discrepancias” acerca
dos servicos de acolhimento institucional, constatadas nos dados do TJ
que sdo enviados ao CNJ por intermédio do SNA. Como exemplo, citou
a inclusao de dados de instituicdes que ndo sao de acolhimento ou de
servigos de acolhimento ja fechados e, no caso do acolhimento familiar, o
cadastramento de cada familia acolhedora como um servico.

“Foram incluidos nesses dados um hospital psiquidtrico infantil, vdrias
unidades do sistema socioeducativo para adolescentes em conflito com
a lei, cada familia acolhedora foi cadastrada como um servigo. Institui-
¢bes de acolhimento que jd fecharam ainda permanecem no cadastro
do TJ.” (Silvia, regiao Centro-Oeste)

Em relagc&o aos estudos, as pesquisas e a construcao de indicadores, fo-
ram destacadas, ainda, a necessidade de contratar equipes que possam
se dedicar a realizacdo de pesquisas e a construcao de indicadores; e de
promover e incentivar estudos no contexto da Educacéo - academia e es-
colas - para mudanca de cultura, superacao de preconceitos e de visdes
arraigadas. Esses aspectos foram apontados como essenciais para se apro-
ximar discurso e pratica e favorecer o cumprimento da Doutrina de Prote-
cao Integral e da legislacao vigente.

m) Fortalecimento da Intersetorialidade, do Trabalho em Rede e da
Qualificagdo do Atendimento

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de duas par-
ticipantes da regidao Sudeste, um da Sul, uma da regido Norte, uma da
regiao Centro-Oeste e da representante da ANGAAD. De modo geral, os
participantes apontaram, entre o que ainda precisa ser feito:

« Fortalecimento do trabalho em rede: mapeamento da rede;
constituicao de uma Rede de Protecdo da Crianca e do Adolescen-
te para trocas sistematicas entre os varios atores - Poder Judiciario,
MP, CRAS, CREAS, Conselho Tutelar, GAA e Conselho Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA) - sobre situacdes
de violacao de direitos e aplicacdao da medida protetiva de acolhi-
mento; articulacdo e normatizacdo de fluxos de atendimento; e di-
alogo e articulacao permanente entre servicos de acolhimento e
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Justica da Infancia e da Juventude para acompanhamento ade-
quado de cada caso e construcao compartilhada dos encaminha-
mentos mais indicados, “evitando-se o prolongamento desneces-
sdrio da permanéncia da crianca e do adolescente na instituicdo’
(Raul, regiao Sul).

a

- Fortalecimento dos servicos que atendem criancgas, adolescen-
tes e suas familias, com oferta de politicas inclusivas que alcancem
este publico; implantacao de servicos e composicdo de equipes nas
localidades com déficit de oferta; adequacao de servigos existentes;
ampliacao das equipes, com destaque para equipes completas nos
CRAS e CREAS, com psicologos, para acompanhamento das fami-
lias no PAIF e PAEFI; e fortalecimento do SCFV. Essas mencgdes fo-
ram observadas nas regides Norte e Centro-Oeste.

+ Qualificacdo do atendimento, com capacitagdo e educacao
permanente dos profissionais que atuam na rede de protecao, no
atendimento a criangas, adolescentes e suas familias, com desta-
que para os servicos de acolhimento e VIJ, incluindo magistrados
que atuem na area. Essas mencdes foram observadas nas regides
Sudeste, Norte e Centro-Oeste.

“Mapeamento da rede, articulacdo e normatizacdo de fluxos de aten-
dimento. Fortalecimento dos SCFV da PSB do SUAS. Equipes completas
para acompanhamento das familias de origem no PAIF e PAEFI], CRAS e
CREAS, as demandas sdo grandes e a maioria dos CRAS ndo tem psico-
logo na equipe.” (Isabel, regiao Norte)

n) Estruturacao e Qualificagdo da Atuagao do Sistema de Justica

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de duas par-
ticipantes da regiao Norte, uma da regiao Nordeste, uma da regiao Su-
deste e da representante da ANCAAD. De modo geral, as participantes
mencionaram entre o que ainda precisa ser fejto:
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« Estruturacdo do Poder Judicidrio: implantacéo de Varas da In-
fancia e da Juventude exclusivas, com equipes interprofissionais
especializadas e exclusivas; e investimento nas areas da infancia
e juventude no Poder Judiciario, MP e DP para assegurar a prio-
ridade absoluta de criancas e adolescentes. Essas mencgdes foram
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observadas nas respostas das duas participantes da regido Norte,
com destaque para municipios com alta concentragao de criancas
e adolescentes e de situacdes de violagdo de direitos e municipios
do interior dos Estados em que, em razao da grande extensao ter-
ritorial e das dificuldades de deslocamento, “inumeros casos ficam
sem atendimento/acompanhamento das autoridades judiciais”
(Angela, regido Norte).

« Composigao e qualificagado dos recursos humanos: contratagao
e capacitagao de profissionais no Poder Judiciario, MP e DP; e equi-
pes interprofissionais especializadas e exclusivas nas VIJs.

» Fortalecimento da intersetorialidade e do trabalho em rede: in-
centivo ao didlogo com servicos de acolhimento e a construgao com-
partilhada de encaminhamentos mais indicados para cada crianga
e adolescente; disponibilidade e articulagcao da equipe técnica do
Judiciario com a rede de protecgao e realizagdo de audiéncias con-
centradas, conforme recomendacéo do Provimento CNJ n° 36, de 24
de abril de 2014, com participacao dos servicos de acolhimento e de
outros atores da rede, além da familia, da crianca e do adolescente.

“E fundamental que haja incentivo ao didlogo e & construcdo comparti-
lhada entre as equipes dos servigos de acolhimento e do Judicidrio sobre
os encaminhamentos mais indicados para as crian¢cas e adolescentes
em cada processo.” (Solange, ANGAAD)

“Realizagéio das audiéncias concentradas, conforme recomendagdo do
CNJ, nas dependéncias das entidades de acolhimento com a presenca
dos atores do SGD e das criangas ou adolescentes acolhidos, bem como
de suas familias.” (Bianca, regido Nordeste)

“Implantacgdo de varas especializadas e exclusivas para atendimento da
Infancia e Juventude no interior e na capital do Amazonas, devido as dis-
tancias continentais e a dificuldade de locomogdo na regido, indmeros
casos ficam sem atendimento/acompanhamento das autoridades judi-
ciais.” (Isabel, regiao Norte)

Avaliacao do PNCFC 75



o) Planos de Convivéncia Familiar e Comunitaria

Esta categoria relne referéncias de uma participante da regido Nordeste e
da representante da ANGCAAD, no que tange a municipalizacao do PNCFC
(2006) e a organizacao e implantacao de Planos Estaduais e Municipais,
considerando realidade e necessidades locais. Nesse sentido, foram pon-
tuados, ainda: 0 necessario conhecimento da rede local; a definicéo clara
de atribuicées e competéncias de cada instituicdo/servico da rede, com
destaque para o Poder Judiciario, os servicos de acolhimento, os CREAS e
0s GAAs; a implantacao de Planos locais, considerando “necessidades ter-
ritoriais, sobretudo, no que se refere ao servico de acolhimento e constru-
¢do dos fluxos de atendimento” (Solange, ANCAAD); e a “participagdo dos
CAAs nos espacos de discussdo das politicas publicas que contemplam
o direito a convivéncia digna familiar e comunitdaria da crianga e do ado-
lescente.” (Rita, regido Nordeste).

p) Disseminacao de Boas Praticas

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de duas par-
ticipantes da regiao Sudeste e da representante da ANCAAD que aponta-
ram o Programa Fazendo Minha Histdria, do Instituto Fazendo Historia. A
difusao dessa experiéncia e das demais indicadas pelas participantes na
abordagem do que mais avancou, devem ser consideradas dentre o que
ainda precisa ser feito.

3.4. Adocdo centrada no superior interesse da crianca e do adoles-
cente
3.4.1. O que mais avancou
Nessa dimensao, os apontamentos dos participantes quanto ac que mais
avancou foram agrupados em oito categorias analiticas:

a) Legislagdo e Normativas;

b) Mudanca de Cultura em Relagdo a Adocgao;

c) Preparagao para a Adogao e Acompanhamento Durante o Esta-
gio de Convivéncia e no Pés-adogdo;
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d) Visibilidade Positiva e Busca Ativa;

e) Atuagdo e Reconhecimento do Papel dos Grupos de Apoio a
Adocgao;

f) Atuacdo do Sistema de Justica;
g) Entrega Voluntaria;
h) Boas Praticas.

A seguir, cada uma das categorias sera apresentada com seus respectivos
conteudos, identificados na analise dos dados acerca das percepcdes dos
participantes sobre o que mais avangou.

a) Legislagao e Outras Normativas

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de duas par-

ticipantes da regiao Nordeste, uma participante da regidao Norte, uma da
regiao Centro-Oeste, uma da regido Sul e uma da regido Sudeste. Foram
apontados como avangos a Lei n°12.010, de 03 de agosto de 2009 e a Lei n®
13.509, de 22 de novembro de 2017, que alteraram o ECA (1990) e possibili-
taram: a adocao por pessoas com vinculos afetivos prévios; a participacao
dos GAAs na preparagao para a adogao; € a Entrega Voluntaria do filho
em adocgao, pela genitora, com procedimentos assistidos pela Justica da
Infancia e da Juventude. Também foram destaques: as legislacdes estadu-
ais que tratam da adogao e que possibilitaram o uso do nome social; e os
Provimentos do CNJ - Provimento CNJ n® 32, de 24 de junho de 2013, que
dispde sobre as audiéncias concentradas e Provimento CNJ n° 36, de 24
de abril de 2014, que dispde sobre estruturacao e procedimentos do Poder
Judiciario.

b) Mudanca de Cultura em Relagao a Adogao

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de 11 parti-
cipantes. Assim, foram apontados como avangos: o reconhecimento da
adocdo centrada no superior interesse da crianca e adolescente; a mudan-
c¢a no perfil indicado pelos pretendentes e 0 aumento das “adocdes ne-
cessarias”; a maior visibilidade das criancas e dos adolescentes acolhidos e
que aguardam adocdo e a implementacao de Programas de Busca Ativa;
o reconhecimento da pluralidade das familias que se formam a partir por
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adocdo; a melhoria da abordagem da adog¢ao no campo da educacao e
na midia; a ampliacdo de pesquisas e producdes literarias sobre o tema; e
a possibilidade de adocao por casais homoafetivos. Foi destacado o papel
e trabalho dos GAAs para os avancos em relagcao as mudancgas culturais;
No apoio a preparacaoc e sensibilizacao dos pretendentes; nos Programas
de Busca Ativa e na abordagem do tema junto a midia, a populagdo em
geral e as escolas - incluindo capacitacdo de professores - para superacao
de mitos e preconceitos. Na avaliacao dos participantes, as parcerias dos
GAAs com Tribunais de Justica e Secretarias de Educacao favoreceram o
alcance destes resultados.

c) Preparacdo para Adocdo e Acompanhamento Durante o Estagio de
Convivéncia e no Pés-Adogao

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de seis parti-
cipantes, sendo duas da regiao Nordeste, dois da regiao Sul, uma da regidao
Centro-Oeste e uma da regido Sudeste. Foram apontados como avangos:
o reconhecimento das especificidades da construcao do vinculo pais-filho
na adoc¢do; a preparacao psicossocial dos pretendentes, com profissionais
qualificados e parcerias entre Tribunais de Justica e GAA; a melhora na
preparagao € no acompanhamento das familias, com apoio dos GCAAs;
a implementacao de experiéncias exitosas de programa de preparacao
para adocao no formato on-line; o reconhecimento da importancia do
acompanhamento profissional durante o estagio de convivéncia e no pos-
-adogao; a implementacao de programas de acompanhamento € apoio
no pos-guarda e no pds-adogao, possivelmente prevenindo situacoes de
devolugdo; e mais aproximacéo entre Poder Judiciario, MP e servicos de
acolhimento, o que possibilitou a realizacao de pesquisas para identificar
motivos relacionados as “devolucdes”.

d) Visibilidade Positiva e Busca Ativa

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de sete parti-
cipantes. Foram apontados cOomo avangos: 0s programas e projetos volta-
dos a visibilidade positiva de criancas e adolescentes acolhidos que aguar-
dam adocéo, com perfil de dificil colocagéo - grupos de irméaos, criangas
maiores e adolescentes, com deficiéncia ou outras necessidades especiais
de cuidado; os Programas de Busca Ativa de familias para adocao de crian-
cas e adolescentes sem pretendentes no SNA; e 0 uso de recursos tecnolo-
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gicos, como videoconferéncias com pretendentes e criancas e adolescen-
tes que aguardam colocagdo em adogao, videos, aplicativos especificos
(A.DOT) e plataforma digital, com grupos fechados para a Busca Ativa. Foi
apontado que projetos e programas de visibilidade positiva e Busca Ativa,
conduzidos de forma adequada e envolvendo parceria entre GAA, Poder
Judiciario e MP, tém impactado de forma positiva na ampliagdo das “ado-
cdes necessarias” e contribuido para o sucesso destas adocdes.

Foram destacados, ainda, a parceria entre GAA e Poder Judiciario e a supe-
racao de preconceitos em relacao a Busca Ativa por parte de magistrados
e promotores de justica. Na avaliacao dos participantes, essas iniciativas
contribuiram para: sensibilizacao e conscientizacdo dos pretendentes ha-
bilitados; aproximacdo, interacdo e conhecimento mutuo entre preten-
dentes habilitados e criangas e adolescentes que aguardam colocagao em
adocdo, minimizando problemas no estagio de convivéncia; e ampliacdo
das “‘adoc¢bes necessdrias” - de criancas maiores de oito anos, adolescen-
tes, com deficiéncia ou problemas graves de salde e grupos de irmaos.

e) Atuagdo e Reconhecimento do Papel dos Grupos de Apoio a Adogéao

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de duas partici-
pantes da regiao Nordeste, duas do Sudeste, duas do Centro-Oeste, uma do
Norte e uma do Sul. Foram apontados como avangos: a maior participacao
da sociedade civil, organizada por meio dos GAAs; o fortalecimento da ANGA-
AD e a ampliagcao dos CGAAs em varios estados; a previsao no ECA (1990) da
participacdao dos GAAs na preparacao para a ado¢ao; o reconhecimento pelo
Poder Judiciario acerca da importancia e do trabalho dos CGAAs; as parcerias
entre Tribunais de Justica, GAAs e ANCAAD em programas de Busca Ativa; e
as parcerias entre Tribunais de Justica e GAAs na preparagdo € N0 acompa-
nhamento durante o estagio de convivéncia e apos a adogao - inclusive em
formato virtual nas Comarcas que nao contam com GAA - em conformidade
com o Provimento do CNJ n® 36, de 24 de abril de 2014. Foi destacado, ainda,
como avanco o papel dos CAAs: na mudanca e disseminagao de uma nova
cultura da adocao, centrada no superior interesse da crianca e do adolescen-
te; na ampliacdo do perfil dos adotantes para as “‘adog¢des necessdrias” - gru-
pos de irmaos, criancas maiores e adolescentes com deficiéncia ou outras
necessidades especiais de cuidado; e no apoio e melhoria da preparagao e do
acompanhamento das familias ao longo do processo de adog¢do e no pds-a-
docao e na prevencao de situacdes de devolucao.
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f) Atuacdo do Sistema de Justica

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de duas parti-
cipantes da regiao Nordeste, uma do Centro-Oeste e uma do Norte. Foram
apontados como avangos na atuacao do Sistema de Justica: a agilidade nos
processos de adogao; a implementacdo do Cadastro Nacional de Adocéo
(CNA) e do Sistema Nacional de Adogao e Acolhimento (SNA) e seu conti-
nuo aprimoramento; as audiéncias concentradas realizadas semestralmen-
te para a revisdo da medida protetiva de acolhimento, envolvendo o Poder
Judiciario, os familiares e os servicos de acolhimento; a preparacao dos pre-
tendentes para a adogao; as parcerias entre Poder Judiciario, CGAA, ANGAAD
e outros atores; e o papel do Poder Judiciario em projetos diversos, voltados
para a garantia do direito a convivéncia familiar e comunitéria de criangas e
adolescentes em servicos de acolhimento, desenvolvidos pelos Tribunais de
Justica ou por meio de parcerias com GAA e ANCAAD. Foram ressaltados
COoMo avangos, ainda, o Provimento do CNJ n° 32, de 24 de junho de 2013,
que dispde sobre as audiéncias concentradas; e o Provimento do CNJ n° 36,
de 24 de abril de 2014, que dispde sobre a estrutura e procedimentos das
VIJs, embora sua efetivacao ainda seja necessaria.

Em relacdo aos projetos, foram mencionados dentre outros temas: entre-
ga legal;, Busca Ativa; Apadrinhamento; preparacao dos pretendentes e
aproximacao gradativa entre adotandos e adotantes; prevencao da insti-
tucionalizagéo prolongada; abordagem do tema da adog¢do no contexto
escolar etc. O SNA foi apontado como uma inovag¢ao que favoreceu a agi-
lidade nos processos, especialmente, das adocdes necessarias, pela possi-
bilidade de realizacdo de Busca Ativa.

g) Entrega Voluntaria

Esta categoria abrange referéncias, observadas nas respostas de uma par-
ticipante da regido Norte e uma da regido Nordeste, acerca dos avangos
na Entrega Voluntaria, com procedimento assistido pela Justica da Infancia
e Juventude, a partir da previsao na Lei n° 13509, de 22 de novembro de
2017. Nessa direcdo, foi mencionada a implementacéo de projetos exitosos
implementados pelo TIPE e pelo Tribunal de Justica do Amazonas (TJAM —
“Acolhendo Vidas"), voltados para a escuta, 0 acompanhamento psicossocial
e a orientacdo as gestantes e maes para a decisdo segura e sigilosa quanto
a entrega do filho em adog¢ao ou manutencao no convivio com a familia.
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h) Boas Praticas

Esta categoria abrange referéncias aos avancos na implementagao de
Boas Praticas, observadas nas respostas de participantes das regides Su-
deste, Norte, Nordeste, Centro-Oeste e Sul. Assim, foram mencionados:

« Programas de preparacao para adog¢ao no formato on-line: pro-
grama iniciado no estado do Parana (PR), que foi ampliado para
abrangéncia nacional, e projeto “Conhecer Virtual”, do TIPE. Foi
destacada a importéancia do formato virtual para a preparagao para
a adogao, sobretudo para as Comarcas que nao contarm com GAA.

« Visibilidade positiva e Busca Ativa: Projeto “Encontrar Alguém”,
do TIJAM; Projeto “Encontro”, da regido Sul; “Vidas que se encon-
tram”, do PR; “Dia do Encontro”, do Rio Grande do Sul (RS); aplicativo
A.DOT, iniciado no PR e que alcang¢ou abrangéncia nacional; e “Pro-
jeto Familia: Um direito de toda crianca e todo adolescente”, do TIPE.

« Entrega Voluntaria: projeto do TIPE e projeto do TJAM (“Acolhen-
do Vidas").

» Abordagem do tema da adog¢ao no contexto escolar: “Adogdo e
Cidadania na Escola”, projeto do estado de PE, envolvendo parceria
entre TIPE, GAA e Secretaria Estadual de Educacao.

» Prevengdo ao prolongamento desnecessario nos servigos de
acolhimento: Projeto “Prevencdo a Institucionalizagdo Prolongada’,
do TIPE.

Também foram apontadas como praticas com impactos positivos: o Apa-
drinhamento Afetivo, a preparacao dos pretendentes para a adocao e Bus-
ca Ativa, mencionadas pelas participantes do Nordeste; e as audiéncias
concentradas, mencionadas por uma participante do AM.

3.4.2. O que menos avangou

Nessa dimensao, os apontamentos dos participantes, quanto ao que
menos avancou, foram agrupados em seis categorias analiticas e quatro
subcategorias:
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a) Conhecimentos sobre a Tematica e Mudanca de Cultura;

b) Busca Ativa e Visibilidade Positiva de Criancas e Adolescentes
em Servicos de Acolhimento;

c) Preparacgao das Criangas e dos Adolescentes para o Desligamento;
d) Sistema de Justica, com as subcategorias:
di) Estruturacdo e Atuacdo do Poder Judicidrio;
d2) Sistema Nacional de Adoc¢do e Acolhimento;
d3) Preparagéo dos Pretendentes;
d4) Processos de Destitui¢do do Poder Familiar;
e) Trabalho em Rede ¢e;
f) Reconhecimento dos Grupos de Apoio a Adogao.

A seguir, cada uma das categorias sera apresentada com seus respectivos
conteudos, identificados na analise dos dados acerca das percepgdes dos
participantes sobre o que menos avancou. E importante citar que temati-
cas identificadas entre o que menos avancgou, foram também observadas
no escopo do que mais avancou e do que ainda precisa ser feito, dando
a ideia de uma linha continua com avancos significativos, avancos ainda
insuficientes e expectativas de aprimoramentos futuros.

a) Conhecimentos sobre a Tematica e Mudanga de Cultura

Esta categoria abrange referéncias de uma participante da regidao Sul e
uma da regido Nordeste em relacdo ao que menos avangou. Assim, fo-
ram pontuados: a falta de conhecimento da legislagao e de Planos que
abordam o tema nas diferentes esferas; de estudos na academia em areas
afins (Direito, Psicologia, Enfermagem, Servico Social, Medicina, Pedago-
gia e Jornalismo); a “Pouca divulgacdo da possibilidade de entrega volun-
taria de recém-nascidos e bebés” (Paula, regiao Sul), com procedimento
assistido pela Justica da Infancia e da Juventude, nos termos do Estatuto
da Crianca e Adolescente; o preconceito ainda observado em relacao a
adocdo, a entrega voluntaria e a visibilidade social de criangas e adoles-
centesem servicos de acolhimento; e a supervalorizacao dos lacos consan-
guineos pelo fato da adogao ser uma medida excepcional.

82 Avaliagao do PNCFC



A cultura de que os lagos biologicos sGo superiores aos afetivos, pelo fato da
adogdo ser uma medida de cardter excepcional.” (Rita, regido Nordeste)

“Pouca informagdo sobre o tema para a comunidade em geral, pois esta se
restringe aos interessados na adogdo.” (Paula, regidao Sul)

b) Busca Ativa e Visibilidade Positiva

Esta categoria abrange referéncias de uma participante da regiao Nordeste,
uma da regiao Centro-Oeste e uma da regiao Sul. Assim, entre o que menos
avancou, destacaram: a Busca Ativa e a visibilidade de criancas e adoles-
centes em servigos de acolhimento (institucional e familiar); a falta de de-
bate sobre a tematica; e as barreiras ainda observadas no Judiciario quanto
a promogao da visibilidade positiva. Uma participante da regiao Nordeste
apontou gque a Busca Ativa é ainda inexistente ou ineficiente na maioria dos
estados de sua regiao.

c) Preparacédo das Criancas e dos Adolescentes para o Desligamento

Esta categoria abrange mencao de uma participante da regiao Nordeste,
entre o que menos avangou, quanto a falta de preparacao das criangas e
dos adolescentes para a reintegracao familiar ou colocacao em adocao.
“Falta de preparo de criangas e adolescentes institucionalizados para a
reinsercdo na familia extensa ou na familia adotiva.” (Rita, regiao Nordeste)

d) Sistema de Justica

Esta categoria abrange referéncias ao Sistema de Justica sobre o que me-
Nnos avangou, organizadas em subcategorias, apresentadas a seguir.

d1) Estruturacdo e Atuacdo do Poder Judicidrio

Esta subcategoria abrange referéncias observadas nas respostas de uma
participante da regiao Sul e uma do Nordeste. Entre o que menos avan-
cou, as participantes apontaram a falta de equipes especializadas e espe-
cificas para a Justica da Infancia e Juventude, com descumprimento do
Provimento do CNJ n° 36, de 24 de abril de 2014. A participante da regido
Nordeste também ressaltou a falta de Varas especificas para os processos
de adogao e a falta de infraestrutura nos Tribunais.
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“Poucas comarcas com equipes especializadas em Infancia e Juventude, o
que impede ou dificulta a execugdo do superior interesse da crianga e a Dou-
trina de Protecdo Integral - descumprimento do Provimento 36.” (Paula, Sul)

“Dificuldade de se ter equipes especializadas em infdncia e juventude,
atuando em Varas unicas (ndo existem Varas especificas em ado¢cdo na
maioria dos municipios) nos processos de adog¢do, aléem da falta de infra-
estrutura nos Tribunais.” (Rita, regido Nordeste)

d2) Sistema Nacional de Adog¢cdo e Acolhimento

Esta subcategoria abrange referéncias observadas nas respostas de uma
participante da regidao Norte, uma do Centro-Oeste e da representante da
ANGAAD. Foram destacados entre o que menos avancgou: falta de trans-
paréncia do SNA; de monitoramento e de pesquisas relacionadas ao SNA,
de fiscalizagdo das Comarcas para organizagao eficiente e sistematica do
Sistema; e desatualizacao e inconsisténcia nos dados do SNA, dificultando
a busca por familias, retardando o inicio da Busca Ativa e levando a pro-
cessos mais morosos. Por fim, uma participante da regido Norte pontuou
o tempo de espera na fila do SNA das familias habilitadas, o que, todavia,
nao reflete um problema do Sistema, mas o descompasso entre o perfil
de criancas e adolescentes cadastrados para adocgdo e o perfil indicado
pelos adotantes.

“Ndo ha investimento e atengdo para monitoramento dos dados reais,
com pesquisas frequentes para conhecimento da efetividade dos instru-
mentos implantados por meio do SNA; alem da falta de fiscalizagéo as
comarcas para organizagdo eficiente e eficaz do Sistema, de forma con-
tinua e periddica. Infelizmente, reconhecemos que o Sistema ndo alcan-
¢a 0s objetivos propostos, pois se tornou um instrumento inoperante com
dados que ndo sdo confidveis, encontram-se desatualizados, e mais, difi-
cultam a busca por familias, trazendo morosidade ao processo. E comum
num processo de vinculagcdo encontrarmos cerca de 120 familias numa
regido para inclusdo de uma crian¢ca com 10 anos de idade passar por
todas elas e ndo encontrar nenhuma que realmente esteja disponivel,
conforme dados. Este trabalho pode levar dias, sem alcance dos objeti-
VOS propostos. E so posteriormente a Busca Ativa pode ser efetivada para
registro seguro nos autos.” (Solange, ANGAAD)
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d3) Preparag¢do dos Adotantes (subcategoria)

Esta subcategoria abrange apontamentos observados nas respostas de
uma participante da regiao Sul e uma do Centro-Oeste. Foram destaca-
dos entre o que menos avangou: no Centro-Oeste, que algumas Comar-
cas ndo oferecem o curso preparatorio e que a falta de definicédo do Poder
Judiciario, quanto a essas situagdes, prejudica os pretendentes; no Sul, que
a carga horaria de preparacao ainda € pequena e que falta sistematizacao
de um programa nacionalmente unificado, com padronizagao nacional
guanto a carga horéria e conteudo.

d4) Processos de Destituigdo do Poder Familiar e de Adog¢do

Esta subcategoria abrange referéncias observadas nas respostas de uma
participante da regido Sul, uma do Sudeste, uma do Nordeste e uma do
Centro-Oeste. Nesse sentido, foram apontados, entre o que menos avan-
cou: a pouca agilidade nos processos de adogao e o descumprimento de
prazos previstos na legislacdo; e a falta de sistematizacao de procedimen-
tos para a avaliagcao acerca da destituicdo do poder familiar e, por conse-
guinte, a demora nesses processos, levando ao avanco na idade das crian-
¢as nos servicos de acolhimento.

Uma participante da regiao Sudeste destacou que a defesa dos interes-
ses dos genitores ndo deve se sobrepor ao superior interesse da crianga
e do adolescente. Assim, pontuou que a atuagcao de advogados e defen-
sores publicos dos genitores deve ‘garantir que o processo corra dentro
dos trémites da lei, mas essa ndo pode ser uma defesa cega e unilateral
que nega os principios da prioridade absoluta e do superior interesse da
crianga.” (Estela, regido Sudeste)

e) Trabalho em Rede

Esta categoria abrange mencdes ao que menos avangou, observadas nas
respostas de uma participante da regido Sul e uma do Centro-Oeste. As-
sim, destacaram: o reconhecimento, pelo Judicidrio, da importancia das
parcerias, sobretudo com a sociedade civil; de sua participagao no SGD; e
das acdes em rede para evitar sobrecargas em servicos — como os CREAS
- ou judicializagdo dos atendimentos. Na regido Sul, foi pontuada a capa-
citagao continuada para equipes técnicas do Sistema de Justica — Poder
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Judiciario, MP, DP — e Conselhos Tutelares; e a parceria na rede por parte
de diversos atores — Conselhos Tutelares, Magistrados, MP, servicos de aco-
lhimento e GAAs.

"A capacidade do Judiciario de reconhecer a importancia de acdes em
parceria, especialmente com a sociedade civil organizada, reconhecer a
necessidade de sua participacdo mais presente no Sistema de Garantia
de Direitos, e nas acdes em rede, evitando sobrecarregar servicos como os
CREAS ou judicializar os atendimentos (especialmente nas questées en-

volvendo a institucionalizagéo por uso de drogas e transtornos mentais).
(Silvia, regiao Centro-Oeste)

f) Reconhecimento dos Grupos de Apoio a Adogao

Esta categoria abrange referéncias ao que menos avangou em relacao
aos GAAs, observadas nas respostas de uma participante da regiao Sul e
uma da regido Centro-Oeste. Assim, foram mencionadas a necessidade
de “Maior reconhecimento do trabalho dos grupos de apoio ¢ adogdo
por parte do Judicidrio e do MP” (Paula, regido Sul) e de “padronizacdo
dos trabalhos dos GAA” e, ainda, a “escassez de recursos financeiros para
capacitagdo de seus membros.” (Marta, regiao Centro-Oeste)

3.4.3. O que ainda precisa ser feito

Nessa dimensao, os apontamentos dos participantes, quanto ao que ain-
da precisa ser feito, foram agrupados em 14 categorias analiticas e oito
subcategorias:

a) Legislacao;

b) Entrega Voluntaria, mediada pela Justica, nos termos do Estatu-
to da Crianca e do Adolescente, com as subcategorias:

bl) Apoio as Gestantes que Manifestam Interesse em Entregar
seu Filho para Adogéo;

b2) Qualificagdo das Intervencées na Entrega Voluntdria;
c) Mudanca de Cultura em Relagdo a Adogao, com as subcategorias:

cl) Sensibilizagéo, Divulgag¢éo, Mobilizagdo e Debate sobre o Tema;
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c2) Abordagem da Ado¢do no Contexto da Educagdo;
d) Sistema de Justica, com as subcategorias:

di) Estruturag¢do e Fortalecimento da Atuag¢édo do Poder Judici-
drio - Justica da Infancia e da Juventude;

d2) Fortalecimento do Sistema Nacional de Adoc¢cdo e Acolhi-
mento;

e) Tomada de Decisao, Orientada pelo Superior Interesse da Crian-
¢a e do Adolescente;

f) Visibilidade Positiva das Criancas e dos Adolescentes em Servi-
¢os de Acolhimento e Busca Ativa;

g) Preparacgao para Adogao e Acompanhamento no Estagio de Con-
vivéncia, no Pés-guarda e no Pés-adogao com as subcategorias:

gl) Preparacdo da Crian¢a e do Adolescente para a Adog¢do e o
Desligamento do Servi¢co de Acolhimento;

g2) Prevencdo de Ado¢bes Malsucedidas;

h) Fiscalizagcdo e Controle Social para Acompanhamento dos Pro-
cessos das Criangas e Adolescentes em Servigcos de Acolhimento;

i) Reconhecimento, Fortalecimento e Ampliacdo dos Grupos de
Apoio a Adogao;

j) Fortalecimento da Intersetorialidade e do Trabalho em Rede;
k) Estudos, Pesquisas e Aprimoramento de Praticas;

I) Reducdo do Hiato entre a Lei e a Realidade;

m) Planos de Convivéncia Familiar e Comunitaria;

n) Disseminacao de Boas Praticas.

A seguir serdo apresentados os conteddos de cada uma das categorias,
sintetizando, assim, os achados sobre o que ainda precisa ser feito, na ava-
liagao dos participantes.
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a) Legislacao

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de uma par-
ticipante da regiao Sudeste, duas do Nordeste e da representante da AN-
GAAD. Nas regides Sudeste e Nordeste, foi destacada, entre o que ainda
precisa ser feito, a necessidade de legislagao para: i. assegurar, em todo o
territdrio nacional, por meio de lei federal, o uso do Nome Afetivo - com o
prenome e o sobrenome que constara da certidao de nascimento, a partir
da sentenga de adogdo - durante a guarda provisoria, direito ja reconhe-
cido em algumas legislagdes estaduais de identificacdo do adotando; e
il. instituir a visibilidade positiva e a Busca Ativa em lei, para aplicagdo em
ambito nacional.

“Transformar em Lei o Programa Busca Ativa para que seja aplicado em
todo o territorio nacional e federalizar a lei do Nome Afetivo, para dar o
direito de uso do mesmo antes do processo de adog¢do ser finalizado e
estruturar melhor o Sistema de Garantia de Direitos da crianga e do ado-
lescente para que possam exercé-los plenamente.” (Rita, regiao Nordeste)

A representante da ANCAAD sugeriu a “retirada da palavra excepcional-
mente para adogdo” da legislacéo, pois, “em muitos casos, a adogdo é sim
a melhor opgdo para o direito & convivéncia familiar e comunitdria.” (So-
lange, ANGAAD). O carater excepcional previsto na lei ndo conflita, todavia,
com o fato da adocao ser a melhor alternativa para algumas criancas e
adolescentes. Refere-se a exigéncia de uma motivacao para que esta alter-
nativa seja considerada e se possa, entao, decidir qual a melhor medida: a
reintegracao familiar ou o encaminhamento para adocao.

b) Entrega Voluntaria, mediada pela Justica, nos termos do Estatuto da
Crianca e do Adolescente

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas da repre-
sentante da ANGAAD e de participantes de todas as regides. Entre o que
ainda precisa ser feito, os participantes citaram, de modo recorrente, a
necessidade de: divulgar mais para a sociedade a entrega voluntaria como
um direito da mulher, visando a ampliagcao de conhecimentos e mudanca
cultural, com superacdo de preconceitos e da visao no senso comum de
gue a entrega constitui crime; e ampliar a previsdo em lei de divulgacao da
entrega voluntaria nos equipamentos de Saude, por meio de placas, o que
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ja ocorre em algumas unidades da federacao. Tais aspectos foram aponta-
dos como fundamentais para prevenir situagdes que cologquem em risco
a crianga, como abandono seguido de morte, entregas diretas e sem me-
diacao da Justica, infanticidio e institucionalizagao precoce.

"A entrega responsdvel da mde que se reconhece incapaz ou desprepa-
rada para manter a guarda do filho deve ser mais divulgada, pois por
desconhecimento da Lei, o senso comum ainda considera esse ato como
criminoso.” (Estela, regidao Sudeste)

bl) Apoio as Gestantes que Manifestam Interesse em Entregar seu
Filho para Adog¢éo

Esta subcategoria abrange mencdes das participantes da regiao Norte,
que ressaltaram, entre o que ainda precisa ser feito: fortalecer e articu-
lar politicas publicas para apoio as gestantes que manifestem interesse
em entregar seu filho em adocao; e estruturar o atendimento em equi-
pe multidisciplinar, com assisténcia social, psicoldgica, juridica e médica a
gestante para orientagdes e encaminhamentos adequados, superacdo de
dificuldades e apoio a decisao segura. No que diz respeito as politicas pu-
blicas de apoio a gestante, foram destacadas a Assisténcia Social, a Saude
- incluindo saude mental, satde da mulher/familia e planejamento fami-
liar - e geracao de emprego e renda, que podem prevenir situagdes como
a entrega direta, o infanticidio e/ou outras situacdes de violacdo de direitos
humanos.

“Elaboracdo de Politicas Publicas articuladas, voltadas ds gestantes/
mdes que manifestem interesse em entregar o bebé para adoc¢do, par-
ticularmente no dmbito da Assisténcia Social e da Saude, como: pro-
gramas de geracdo de emprego e renda, planejamento familiar, sadde
mental da mulher/familia.” (Angela, regido Norte)

b2) Qualificagdo das Intervengbées na Entrega Voluntdria

Esta subcategoria abrange mencdes observadas nas respostas das par-
ticipantes da regiao Norte. Nesse sentido, foram apontados, entre o que
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ainda precisa ser feito: i. definir parametros especificos para programas
de entrega voluntaria, com intersetorialidade, apoio a decisao segura e
acompanhamento da mulher que entrega o bebé em adocao; ii. definir
diretrizes e fluxos para articulagao intersetorial no atendimento a gestan-
te gque manifeste o interesse em entregar o bebé para adocao, incluindo
SUAS, Sistema Unico de Saude (SUS), Sistema Prisional, Judiciario e as de-
mais areas afetas ao tema; e iii. divulgar, sensibilizar e ofertar formagao
continuada a profissionais que atendem gestantes, com destaque para
profissionais da Saude e Assisténcia Social, de modo a consolidar o aten-
dimento humanizado e romper praticas permeadas por criticas e julga-
mentos morais.

c) Mudanca de Cultura em Relagao a Adogao

Esta categoria abrange referéncias ao que ainda precisa ser feito, obser-
vadas nas respostas da representante da ANGAAD, de dois participantes
da regiao Sul, uma participante da regiao Sudeste, uma do Centro-Oeste
e uma do Nordeste, que serao apresentadas nas subcategorias a seguir.

cl) Sensibilizagdo, Divulgacdo, Mobilizacdo e Debate sobre o Tema

Esta subcategoria abrange referéncias de uma participante da regiao Sul
e uma da regido Centro-Oeste. Foram destacados, entre o que ainda pre-
cisa ser feito: sensibilizacdo; divulgacao continua do tema nos meios de
comunicagao e educacionais; e mobilizacdo, com a realizacao de semi-
narios abertos a sociedade e debates sobre o tema, visando reduzir pre-
conceitos e favorecer as “adogdes necessarias”. A participante da regido
Centro-Oeste destacou, ainda, a necessidade de debater “Adoc¢do intuito
personae” e "“Adocdo aberta”.

“Sensibilizagdo social quanto ao tema da adogdo, objetivando a redugdo
do preconceito social, a estimulagéo das adogcbes necessdrias (criancas
maiores de 3 anos, de adolescentes, grupos de irmdaos, Criangas soroposi-
tivas, portadores de necessidades especiais); Semindrios abertos a socie-
dade, meios de comunicag¢do e educacionais, Divulgacdo do tema nos
meios de comunicagdo ao longo do ano e ndo apenas no més de maio.”
(Paula, regiao Sul)
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c2) Abordagem da Adog¢do no Contexto da Educag¢éo

Esta subcategoria abrange referéncias de um participante da regido Sul
e da representante da ANGCAAD. Foram apontados, entre o que ainda
precisa ser feito: ampliar conhecimentos por parte dos profissionais da
Educacao; e fomentar incentivos do Ministério da Educacgdo as Secretarias
Municipais de Educacao para incluir a adogdo como tema transversal a ser
trabalhado nas redes publicas e privadas para superar esteredtipos - como
o de que os ‘“filhos adotivos apresentam problemas” - e contribuir para
a compreensdo da adogao como “‘uma das formas de se constituir uma
familia.” (Raul, regido Sul)

“Para que haja respeito, confianga e aceitacdo das familias constituidas
por adog¢do na escola € imprescindivel que a dire¢do, a coordenacdo e
os professores tenham conhecimento sobre a adoc¢do, de modo que pos-
sam contribuir para a construg¢do de uma cultura da adog¢do na escola,
concebendo-a como uma das formas de se constituir uma familia, ga-
rantindo a crianca o direito de viver em familia.” (Raul, regiao Sul)

d) Sistema de Justica

Esta categoria abrange referéncias de participantes das regides Norte, Sul,
Sudeste e Nordeste, quanto ao que ainda precisa ser feito. Os resultados
serdo apresentados nas subcategorias a seguir.

d1) Estruturag¢do e Fortalecimento do Poder Judicidrio - Justica da
Infancia e da Juventude

Esta subcategoria abrange referéncias observadas nas respostas de duas
participantes das regides Norte e Nordeste, uma da regido Sul e da repre-
sentante da ANGAAD. Nesse sentido, foram apontados entre o que ainda
precisa ser feito:

« Criar Varas da Infancia e da Juventude exclusivas ou Varas Regio-
nais para a tematica, para garantir a prioridade absoluta de criancgas
e adolescentes;

« Garantir recursos materiais (carros, computadores, telefones etc));

« Construir fluxos de trabalho e de materiais tedricos e praticos;
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« Realizar concursos e fomento/normatizacdo acerca da composicao
de equipes profissionais especializadas, emn ndmero adequado, com
servidores qualificados e capacitados e com afinidade na area para
as Coordenadorias e VIJ, com destaque para municipios do interior;

« Definir,em normativas, parametros quanto ao perfil de magistra-
dos para a area, “‘considerando as especificidades da drea” (Angela,
regidao Norte), “a fim de evitar as inferéncias a partir dos preceitos
religiosos e ideologicos.” (Isabel, regido Norte);

« Fomentar programas de formacao continuada para magistrados e
servidores que atuam na area, com capacitagao presencial e a distancia;

« Fomentar/normatizar a criacdo de Camaras recursais especializa-
das em Infancia e Juventude nos Tribunais de Justica dos estados;

« Prever em normativa a participacao dos CAAs na preparacao e
formacao dos pretendentes a adogao;

« Efetivar e cumprir o Provimento do CNJ n° 36, de 24 de abril de 2014.

Os apontamentos acima foram realizados, de forma predominante, pelas
participantes da regiao Norte e Nordeste. A representante da ANGAAD des-
tacou, ainda, aimportancia das equipes técnicas da Infancia e da Juventude,
na capital e no interior, para a acolhida “das demandas motivadoras para a
devolucdo/abandono nos processos de adogdo.” (Solange, ANGAAD)

A participante Paula, da regiao Sul, apontou a necessidade de normatizar
e definir arranjos para as “localidades onde ndo houver VIJ e nem centros
teécnicos de operacionalizagcdo” com “normatizagdo para a implemen-
tagdo de centros regionais da ado¢do com canais de comunicagdo de
apoio aos assistentes locais” e sugeriu, nestes locais, “promover cursos de
capacitagdo e monitoramento de casos, servigo de atendimento ao téc-
nico psicossocial e conselheiros tutelares.”.

“O Estado precisa cumprir as exigéncias do Provimento 36 do CNJ para
estruturagdo das Varas da Inféncia e Juventude (VIJ) no pais, garantido
equipes técnicas competentes, com estrutura e condigcdes de trabalho. A
inféncia ndo é prioridade, quando estd compartilhada com outras Varas.”
(Solange, ANGAAD)

92 Avaliagao do PNCFC



d2) Fortalecimento do Sistema Nacional de Adog¢do e Acolhimento

Esta subcategoria relne mencdes ao que ainda precisa ser feito para o
fortalecimento do SNA, observadas nas respostas de uma participante da
regido Sudeste, uma da regiao Nordeste e da representante da ANGAAD.
A manutencdo do Sistema e a alimentacao/atualizacdo correta e sistema-
tica dos dados, especialmente nas Comarcas do interior, foi 0 aspecto mais
apontado. Foram mencionados, ainda: necessidade de capacitacdo dos ser-
vidores que operam o SNA; mais divulgacao do SNA,; transparéncia dos da-
dos; e inclusdo da Busca Ativa no SNA com cadastramento dos envolvidos.

“Manutencdo do SNA, a fim de otimizar o trabalho de vinculagcdo entre
as familias e as criangas e adolescentes. Além de exigir a manutengdo do
Sistema, com dados atualizados.” (Solange, ANGAAD)

e) Tomada de Deciséo, Orientada pelo Superior Interesse da Crianca e
do Adolescente

Esta categoria abrange mencdes por parte de uma participante da regiao
Sul, uma da regiao Sudeste, uma da regido Centro-Oeste, uma do Nor-
deste e da representante da ANGCAAD. Entre o que ainda precisa ser feito,
destacaram: i. fortalecer a cultura de defesa do superior interesse da crian-
ca e do adolescente na tomada de decisdo, garantindo sua participacdo
e escuta, inclusive quanto a reintegracao familiar; e ii. fortalecer a tomada
de decisdo quanto a reintegracao familiar ou ao encaminhamento para
adocdo com agilidade e cumprimento de prazos legais no andamento dos
processos no Sistema de Justica.

Para assegurar decisdes orientadas pela cultura de defesa do superior in-
teresse da crianca e do adolescente, foram apontadas a necessidade de:

« Capacitar os operadores do direito para superar interpretacdes
equivocadas, “presas a antiga doutrina estabelecida pelo Codigo
de Menores” e aplicar os pressupostos do ECA (1990), considerando
a crianca e o adolescente ‘como sujeitos de direitos, pessoas em
condigdo peculiar de desenvolvimento, prioridade absoluta, cujas
necessidades e interesses devem se sobrepor aos de qualquer
adulto.” (Estela, regido Sudeste)
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« Adequar normativas para fortalecer a cultura da adogao centra-
da no superior interesse da crianca e do adolescente e incentivar as
‘adoc¢des necessdrias (de grupos de irmd&os, criangas maiores e ado-
lescentes, soropositivas, adogbes inter-racial).” (Rita, regido Nordeste)

« Superar o “biologicismo” e a insisténcia ‘de forma desmedida na
reintegracdo familiar” com familias nas quais a crianca e o adolescen-
te “sdo vitimizados e revitimizados” (Paula, Sul), para assegurar a to-
mada de decisao baseada no melhor interesse da crianca e do adoles-
cente. “Desbiologizar’ o processo de adogdo.” (Rita, regido Nordeste)

» Escutar a crianca e o adolescente nos processos judiciais de Desti-
tuicdo do Poder Familiar, adogao e reintegracao familiar, sobretudo
nos casos de reintegracdo com a familia extensa sem vinculagdo
afetiva prévia.

“Maior cuidado dos atores quanto & questdo do biologicismo exagerado em de-
trimento do melhor interesse da crianga e adolescente. (sic)” (Paula, regiao Sul)

"“Ampliar a voz da crian¢a e do adolescente em seus proprios processos
Jjudiciais de acolhimento, de retorno a familia de origem (especialmente
familias extensas com quem a crianga ndo possui vinculos afetivos, de
Destituicdo de Poder Familiar e de adogdo).” (Silvia, regido Centro-Oeste)

Para a tomada de decisdo, quanto a reintegracao familiar ou ao encami-
nhamento para a adogédo, foram apontados, ainda, os necessarios cuida-
dos com o andamento dos processos No Sistema de Justica, que precisam
de agilidade e cumprimento de prazos legais - “bensando na necessidade
das criancas/adolescentes” (Rita, regido Nordeste). Além dos prazos pre-
vistos em lej, foi destacado também o cumprimento dos prazos dos pro-
cessos, ‘a partir das audiéncias concentradas para colocagdo das crian-
cas e dos adolescentes em familias por adogdo” (Solange, ANCAAD). Uma
participante pontuou a necessidade de cuidados com o andamento dos
processos para o “segredo de Justica ndo ser o mesmo que invisibilidade
e esquecimento da crianga e do adolescente no servico de acolhimento”
(Paula, regiao Sul). Por fim, uma participante propds a “criagdo de espa-
¢os para estudo e discussdo de casos atendidos que podem ser formas
eficientes de qualificagdo continuada nos processos de adogdo” (Silvia,
regido Centro-Oeste).
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f) Visibilidade das Criangas e dos Adolescentes em Servicos de Acolhi-
mento e Busca Ativa

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de uma par-
ticipante da regidao Norte, uma do Nordeste, uma do Sul e uma do Sudeste
e da representante da ANGCAAD. De modo geral, destacaram, entre o que
ainda precisa ser feito: fortalecer a visibilidade positiva de criangas e ado-
lescentes em servicos de acolhimento, com perfil de dificil colocacao em
adocdo; prever em lei a visibilidade positiva, para agilizar processos de ado-
¢do de criangas e adolescentes com perfil de dificil colocagdo em familia; e
criar,ampliar, fortalecer, qualificar e validar projetos de visibilidade positiva
e de Programas de Busca Ativa, com acdes seguras. Uma participante des-
tacou que a visibilidade € importante para mais envolvimento da socieda-
de na protecao da crianca e do adolescente e que o segredo de Justica, as
vezes, esconde a lentiddo e os equivocos do Poder Judiciario.

Em relacdo aos Programas de Busca Ativa, as participantes destacaram,
entre o que ainda precisa ser feito: elaborar parametros nacionais bem
definidos para a inclusdo de criancas e adolescentes na Busca Ativa; criar,
ampliar e fortalecer Programas de Busca Ativa, considerando experiéncias
bem sucedidas; assegurar apoio dos GAAs a estes Programas e a prepa-
racao dos pretendentes, das criangas e dos adolescentes; elaborar orien-
tacgdes técnicas para a qualificacdao destes Programas, incluindo procedi-
mentos técnicos e juridicos; avaliar a possibilidade de unificacdo nacional
em um Unico programa, a exemplo do A.DOT; incluir Programas de Busca
Ativa no SNA, com cadastramento dos envolvidos; implementar progra-
mas ou projetos de preparacado psicossocial e juridica para participacao de
pretendentes na Busca Ativa; divulgar e desmistificar Programas de Busca
Ativa para a populacao geral e no ambito juridico, para superar resistén-
cias; e construir matriz avaliativa e indicadores para avaliacao.

g) Preparacgdo para Adocdo e Acompanhamento no Estagio de Convi-
véncia, no Pés-guarda e no Pés-adogao

Esta categoria abrange referéncias de uma participante da regido Centro-
-Oeste, uma do Nordeste e uma do Sul e da representante da ANCAAD.
Assim, entre o que ainda precisa ser feito, foram apontados, de modo geral:
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efetivar e qualificar o processo de preparacdo dos pretendentes, das crian-
cas e dos adolescentes; preparar as equipes dos servicos de acolhimento
para apoio a esses processos; realizar o acompanhamento durante o estagio
de convivéncia, no pés-guarda e no pds-adocdo, especialmente, Nos casos
das “adocdes necessarias”; e realizar estagio de convivéncia gradativo, com
acompanhamento e atividades que favorecam a constru¢ao de vinculos.
Foi destacada a importancia desses trabalhos para prevenir e reduzir situ-
acdes de desisténcias e “devolucdes” e garantir “‘adogbes legais, seguras e
para sempre” (Bianca, regido Nordeste). A preparacao da crianca e do ado-
lescente para a adocao e o desligamento do servico de acolhimento seréo
abordados em uma subcategoria a seguir.

Os participantes detalharam, ainda, entre o que ainda precisa ser feito: for-
talecer o trabalho dos GAAs, a parceria com as VIJ e 0 apoio a preparagao
para a adogao, No poés-guarda e no pods-adocao; efetivar a preparacao dos
pretendentes a adocgdo e das criancas e dos adolescentes; assegurar a ava-
liacao social e psicoldgica em todos os processos e a habilitacao; elaborar
normativa nacional com orientacdes técnicas para programas de adoc¢ao,
abordando papel dos GAAS, cursos preparatorios para adogao e conteudo;
construir Matriz Avaliativa e indicadores de qualidade sobre programas de
adocdo; estabelecer parametros nacionais para a preparacao dos preten-
dentes, incluindo atividades, temas/conteudo, definicdo quanto a carga
horaria e participacao em reunides dos GAAs; estabelecer critérios para a
realizacao dos processos de habilitacdo, com atividades que contribuam
para a reflexdo dos pretendentes; trabalhar, conjuntamente, Judiciario e
GAAs, com pretendentes que solicitam alteracao no perfil, para atencao e
manejo com alteracdes impulsivas, quando for o caso; capacitar os opera-
dores do direito e as equipes interprofissionais que atuam na habilitacao,
com destaque para a carga horaria das capacitagcdes e mais investimen-
to nestas iniciativas para compreensao da complexidade do processo de
adocéo; e ofertar formacao continuada, envolvendo estudo e discussao de
casos atendidos, para qualificacdo dos processos de adogao.

Foi também ressaltada a necessidade de realizar atividades interativas dos
pretendentes com as criangas € 0s adolescentes aptos a adocao; e de as-
segurar, no estagio de convivéncia, acompanhamento social e psicoldgico,
aproximacao gradativa e atividades que favorecam a construcéo de vinculos.
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Por fim, uma das participantes destacou que é preciso efetivar o acom-
panhamento no pods-adocao, como politica publica, em parceria com os
GAAs, para acompanhamento a médio e longo prazo, especialmente, nos
casos das adogdes necessarias, visando ao fortalecimento de vinculos e a
prevencao das situacdes de desisténcia/devolucao.

gl) Preparag¢do da Crianga e do Adolescente para a Adog¢do e o Des-
ligamento do Servigo de Acolhimento

Esta subcategoria abrange referéncias de um participante da regido Sul,
uma participante da regiao Centro-Oeste, uma do Nordeste e da repre-
sentante da ANGAAD ao que ainda deve ser feito, com apontamentos re-
lacionados a preparacao da crianga e do adolescente para a adogao; ao
seu desligamento gradativo e processual do servico de acolhimento nos
casos de adogdo; e ao acompanhamento no periodo de adaptacao. Uma
participante da regiao Centro-Oeste pontuou a necessidade de revisar as
Orientacgdes Técnicas: Servicos de Acolhimento de Criangas e Adolescen-
tes (CNAS e CONANDA, 2009) para incluir orientacdes a esse respeito. Foi
apontado, ainda, que é preciso assegurar o respeito ao tempo da crian-
ca e do adolescente; a aproximagao gradativa com os pretendentes; e a
preparacao das equipes dos servicos de acolhimento para compreender a
adoc¢ao e sua participagao nesse pProcesso.

“Revisdo das Orientacdes Técnicas para Servicos de Acolhimento de
Criangas e Adolescentes, incluindo orientacdes técnicas para a prepara-
¢do da crianga e do adolescente para a adogdo, para o desligamento da
instituicdo de acolhimento, em casos de adocdo, desacolhimento grada-
tivo e processual, respeitando o tempo da crianca e do adolescente e ndo
o tempo da decisdo judicial, inclusive no caso de bebés e criangas peque-
nas.” (Silvia, regiao Centro-Oeste)

g2) Prevencdo de Adoc¢ées Malsucedidas

Esta subcategoria abrange referéncias da representante da ANGAAD, de
uma participante da regido Nordeste, uma do Sudeste e de um partici-
pante do Sul. Entre o que ainda precisa ser feito, os participantes ressal-
taram a importancia de preparar os pretendentes, as criangas e os adoles-
centes para a adocao; e de assegurar o acompanhamento no estagio de
convivéncia e no pds-adogao para prevenir “devolucdes”. Foi destacada a
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necessidade de elaborar politicas publicas de acompanhamento no pds-
-adogao, a médio e longo prazo, em parceria com os GAAs, especialmente,
nos casos das “adocdes necessarias’, para prevenir as “devolucdes” e seus
impactos emocionais para as criangas e os adolescentes.

Um participante da regiao Sul pontuou que a maioria das “devolucdes”
ocorre durante o estagio de convivéncia e que, mesmo a adocao tendo
carater irrevogavel, as “devolucdes” acontecem também apods sua conclu-
sdo. Uma participante do Centro-Oeste destacou a falta de dados para se
estudar e compreender melhor estas situagdes.

“[..] é preciso refletir sobre as situagbes de devolugdo de criangas e de
adolescentes, tendo em vista que as devolugbes antes e pds-adogdo cau-
sam graves impactos para a crian¢a e/ou adolescente no que tange aos
aspectos emocionais, na constru¢cdo de sua identidade, na sua relagdo
com o mundo, nas futuras relacées interpessoais, entre outros” [.] E [..] na
esfera mesma do “‘cunho afetivo” que, de fato, ocorrem dramdaticas situa-
¢bes de devolugdo de criangas adotadas.” (Raul, regidao Sul)

“Ndo ha dados sobre quantas criang¢as e adolescentes sdo colocados em
familias adotivas e quantas retornam para as instituicbes de acolhimen-
to, gerando um fantasma chamado “devolugdo” que é pouco compreen-
dido e estudado.” (Silvia, regido Centro-Oeste)

h) Fiscalizacdo e Controle Social para Acompanhamento dos Processos
das Criangas e Adolescentes em Servigos de Acolhimento

Esta categoria abrange mencdes a organizacao de estratégias ou norma-
tizacdes voltadas a assegurar a fiscalizagao e o controle social dos prazos
dos processos de criangas e adolescentes em servigos de acolhimento, face
ao segredo de Justica. Estas referéncias foram observadas na fala de uma
participante da regido Nordeste e de uma da regiao Sul. Nessa direcao,
entre o que ainda precisa ser feito, a participante do Nordeste pontuou a
necessidade de criar mecanismo de fiscalizacdo com representantes dos
GAAs, de Comissdes da Infancia e da Juventude e de Comissao de Direi-
tos Humanos das Assembleias Legislativas e da Organizac¢ao Brasileira de
Advogados (OAB).
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“Criagdo de mecanismos de fiscalizagcdio compostos por representantes
das comissées da infancia e da adolescéncia, das comissées de direitos hu-
manos das Assembleias Legislativas dos estados e da OAB, dos GAAs, para
acompanhamento dos prazos dos processos de criangas e adolescentes
acolhidos, tendo em vista a impossibilidade de efetiva fiscalizacdo pela so-
ciedade civilem decorréncia do sigilo de justica.” (Bianca regiao Nordeste)

i) Reconhecimento, Fortalecimento e Ampliagcao dos Grupos de Apoio
a Adocgao

Esta categoria abrange referéncias de duas participantes da regiao Nor-
deste, duas do Centro-Oeste, duas do Sudeste, uma participante da regido
Sul e da representante da ANGAAD sobre reconhecimento, fortalecimento
e ampliagcao dos CAAs. De modo geral, foram mencionados entre o que
ainda precisa ser feito:

- Fortalecer a parceria entre o Judiciario e os GAAs, conforme
Provimento do CNJ n° 36 de 2014: “Convénios/Termos de Coope-
ragdo Técnica entre os Tribunais de Justica e os CAAS para prepa-
rar os pretendentes a adog¢do e as familias acolhedoras e acom-
panhar as familias no pods-adocdo.” (Rita, regiao Nordeste). Uma
participante também pontuou que é preciso fortalecer as parcerias
entre os GAAs e o Poder Executivo.

« Apoiar os GAAs: com destinacao de recursos publicos para apoiar
os GAAs, por meio de termo de parceria ou termo de fomento, fir-
mado com o Poder Judicidrio ou o Poder Executivo; incentivos fi-
nanceiros e suporte para a implementacao dos GAAs para inten-
sificar seus encontros, engajamento e avancos. No caso do Poder
Executivo, foi apontada também a necessidade de mais apoio da
Politica de Assisténcia Social no reconhecimento e financiamento
dos projetos e acdes dos CGAAs.

« Ampliar a cobertura dos GAAs: adotar formato virtual e imple-
mentar pelo menos um GAA por Comarca, de abrangéncia muni-
cipal ou regional, para ampliar a cobertura, sobretudo, nos munici-
pios menos populosos e do interior e nas Comarcas que ainda nao
contam com CAA.
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« Fortalecer o papel dos GAAs no trabalho de apoio a preparacdo
de pretendentes a adogao, que requer equipe técnica especializa-
da e com experiéncia na tematica; na troca de experiéncias e no
apoio aos pais adotivos nas demandas que podem emergir nas di-
ferentes idades das criancas e dos adolescentes; na busca ativa de
familias para as “adog¢des necessarias” (grupo de irmaos, criancas
maiores e adolescentes, com deficiéncia ou necessidade especial
de cuidados etc.); e no acompanhamento no pds-adocao, a médio e
longo prazo, para prevenir desisténcias/devolucdes. Foi destacada a
importancia dos GAAs e dos trabalhos desenvolvidos para apoio as
adocdes responsaveis e para a prevencao de situacdes de “devolu-
cdes”. Uma participante do Nordeste pontuou também o papel dos
GAAs na preparacdo das familias acolhedoras, o que denota que
alguns destes Grupos estao ampliando sua atuagao para além da
tematica da adocgdo, alcangando outros temas relacionados a con-
vivéncia familiar e comunitaria.

« Reconhecer, valorizar e qualificar os GAAs e integra-los ao SGD:
reconhecer os GAAs no campo das politicas publicas; fomentar sua
integracao ao SGD e inclusdo na rede de protecao de criangas e
adolescentes; valorizar os GAAs e reconhecer os trabalhos que de-
senvolvem, com membros ‘que estudam, pesquisam e tem muito
conhecimento, inclusive na pratica, para contribuir.” (Marta, regiao
Centro-Oeste). Uma participante destacou, ainda, a “Falta de reco-
nhecimento de algumas Comarcas da importancia dos CAAs na
preparacdo dos pretendentes a adogdo.” (Rita, regiao Nordeste); e
necessidade de qualificar a atuacao dos GAAs com padronizacdo
de seus trabalhos.

“Elaboragdo de politicas publicas para acompanhamento das familias
no pos-adogcdo a médio e longo prazo, com atencdo especial para as
adogbes necessdrias, a fim de evitar as desisténcias/devolucées, inclusive
em parceria com os GAAs locais.” (Bianca, regido Nordeste)

j) Fortalecimento da Intersetorialidade e do Trabalho em Rede

Esta categoria abrange referéncias de uma participante da regiao Norte
sobre o que ainda precisa ser feito em relacdo ao fortalecimento de pro-
gramas, servicos, acdes e da articulacao e integracdo do SGD, integrando
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0s GAAs a esse Sistema. Foi pontuada a necessidade de qualificar a atua-
¢do junto a adogao de criangas maiores, adolescentes, grupos de irmaos,
com deficiéncia e doencas cronicas. Para tanto, ressaltaram a necessida-
de de fomentar programas de formacao continuada para profissionais
gue atuam nas diferentes frentes da infancia e da juventude; construir
fluxos, diretrizes e metodologias para o trabalho articulado na prepara-
cao para a adocgao, envolvendo equipes interprofissionais dos servicos de
acolhimento e Varas da Infancia e da Juventude; e apoiar e acompanhar
essas adogoes, com fluxos, diretrizes, metodologias e programas voltados
a essa finalidade.

k) Estudos, pesquisas e aprimoramento de praticas

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de uma par-
ticipante da regiao Nordeste, uma do Centro-Oeste e uma do Sul. Assim,
foram destacados dentre o que ainda precisa ser feito:

« Realizar estudos e pesquisas com as equipes técnicas das Comar-
cas, sobre situacgdes de vulnerabilidades e riscos, envolvendo criangas
e adolescentes, e solucdes encontradas, visando a melhoria dos casos
acompanhados; mapear situacdes e efetuar analise territorial - em mi-
crorregides, regides e macrorregides, buscando identificar o cumpri-
mento de prazos legais, dificuldades, queixas das relacdes técnicas e
resultados positivos que possam ser estudados e compartilhados;

« Realizar coleta sistematica de dados e estudos que permitam iden-
tificar quantitativo de criangas e adolescentes desligados dos servigos
de acolhimento para reintegrac¢ao familiar e adogao, percentual de re-
torno ao acolhimento e tempo decorrido do desligamento ao retorno/
devolucao. A esse respeito, foi apontado que nao ha dados sobre essas
situagdes, ‘gerando um fantasma chamado ‘devolucdo’, que é pouco
compreendido e estudado.” (Silvia, regiao Centro-Oeste);

« Desenvolver ferramentas e instrumentos com escalas, padroni-
zacdes e protocolos que possibilitem mais suporte aos técnicos
nas intervencgdes e que possam contribuir para atenuar impactos
para as familias, criancas e adolescentes, sobretudo, no caso de
desisténcias/devolucdes;
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« Mapear e divulgar: pesquisas na érea, no ambito juridico e na aca-
demia; e “projetos e acdes que apresentem solugdes inovadoras e re-
plicaveis em outros territorios, e que possam documentar e embasar
metodologias e tecnologias sociais.” (Silvia, regido Centro-Oeste);

« Criar “Grupos de Trabalho no estado com representantes de to-
dos os orgaos envolvidos na causa para estudos e pesquisas a fim
de monitorar e propor melhorias, aos moldes que é realizado no
estado do PE.” (Bianca, regiao Nordeste).

Por fim, uma das participantes apontou a necessidade de realizar estudos
Nos cursos académicos e escolas para aproximar lei e realidade e, portanto,
contribuir para a formacgao, a disseminagao de conhecimentos e o cumpri-
mento da legislacéo vigente.

1) Reducgdo do Hiato entre a Lei e a Realidade

Esta categoria abrange referéncias observadas nas respostas de uma par-
ticipante da regido Sul, que destacou, entre o que ainda precisa ser feito,
a necessidade de cumprir a legislagao vigente para aproximar a realidade
do ideal e o discurso de pratica; para que criancas e adolescentes sejam
verdadeiramente sujeitos de direitos e para que se cumpra a Doutrina da
Protecao Integral. Para apoiar a aproximacao entre lei e realidade, destacou
o papel dos estudos e das pesquisas, que podem favorecer esse processo.

m) Planos de Convivéncia Familiar e Comunitaria

Esta categoria abrange referéncias por parte de uma participante do Nor-
deste e da representante da ANGAAD ao que ainda precisa ser feito. Foi
mencionada a necessidade de organizar Planos Estaduais e Municipais
que considerem as instituicdes e servicos presentes No territorio, suas atri-
buicdes e competéncias na area de adocao, particularmente equipes téc-
nicas dos servicos de acolhimento, do Judiciario, dos CREAS e GAAs.

n) Disseminacdo de Boas Praticas

Esta categoria abrange referéncias de uma participante do Centro-Oeste
e uma do Nordeste, que destacaram, entre o que ainda precisa ser feito:
disseminar experiéncias exitosas de grupos de trabalho com representan-
tes dos diversos 6rgaos que trabalham na area, para realizacao de estu-
dos, pesquisas, monitoramento e proposicao de melhorias; e identificar
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e disseminar “projetos e agdes que apresentem solugdes inovadoras e
replicaveis em outros territorios, e que possam documentar e embasar
metodologias e tecnologias sociais.” (Silvia, regido Centro-Oeste). Diversas
experiéncias exitosas foram mencionadas pelos participantes e relaciona-
das no tépico o que mais avangou, cuja disseminag¢ao também deve ser
considerada entre o que ainda precisa ser feito.
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0t Cernisideracées Fiffais:

Principais Apontamentos para Subsidiar a Atualizagdo do Plano
Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria

De modo geral, a analise dos dados sobre o que mais avangou, o que me-
nos avangou e o que ainda precisa ser feito evidenciou convergéncias im-
portantes com o Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria
(2006) e resultados que podem subsidiar, de forma consistente, os debates
e trabalhos na etapa de sua atualizagdo. Nesse tépico, para cada uma das
dimensoes, serd apresentada uma breve sintese de sua abordagem no
PNCFC (2006). Por fim, serao realizados alguns apontamentos para subsi-
diar o debate e os trabalhos na etapa de atualizacao do PNCFC, com base
nos resultados encontrados sobre o que ainda precisa ser feito e, de forma
complementar, 0 que menos avangou.

4.1. Politicas de Apoio a Familia e Preveng¢ao do Afastamento do Con-
vivio Familiar

4.1.1. A Abordagem no Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria

Na abordagem desta dimensao, o PNCFC (2006) destacou o papel cen-
tral e estruturante da familia e dos vinculos afetivos positivos no desen-
volvimento integral na infancia e adolescéncia. Fundamentou a concep-
cao de familia, abordando desde aspectos juridicos até a desmistificacdo
de um modelo ideal, ao reconhecer a pluralidade e a capacidade das fa-
milias de construirem vinculacdes afetivas positivas e desempenharem
suas responsabilidades com o apoio do Estado. Além dos pais, enfatizou
a importancia da familia extensa, como referéncia de vinculacao, cuida-
do e protecao da crianca e do adolescente. Apontou, ainda, as redes so-
ciais de apoio, os vinculos comunitarios e a participacao da familia na
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vida comunitaria, como importantes elementos de suporte ao cuidado
e ao convivio familiar.

Em relagdo as responsabilidades da sociedade, ressaltou-se a importancia
de se fortalecer uma mudancga cultural, com: reconhecimento da plura-
lidade das familias e de suas potencialidades; engajamento na protegao
do direito a convivéncia familiar e comunitaria, prioritariamente junto a
familia de origem; combate aos preconceitos e as discriminagdes; e en-
frentamento da violéncia e de outras situagoes de violagao de direitos que
possam ocorrer no contexto familiar.

De modo geral, o PNCFC (2006) destacou o papel das politicas de apoio
a familia para a preservacdo do convivio familiar em condicbes seguras
as criancgas e aos adolescentes e para a excepcionalidade da aplicacdo da
medida protetiva de acolhimento. Assim, enfatizou a importancia de:i. po-
liticas de carater mais preventivo que ampliem o acesso aos recursos
que fortalecam tanto as condi¢des objetivas - como, por exemplo, acesso
a renda, ao enfrentamento da pobreza e a incluséao no mundo do traba-
Iho, planejamento familiar, educacao infantil e habitagéo - como também
as condicdes subjetivas e relacionais para o cuidado e a protecao - como
acompanhamento psicossocial, com orientacdes sobre o exercicio das
funcdes parentais, acdes para o fortalecimento das vinculacdes afetivas
positivas e pré-natal com abordagem psicossocial; ii. politicas para inter-
vengdes em situacgdes de crise, de risco social e violagdo de direitos que
fortalegam as condi¢cdes objetivas e subjetivas para o cuidado e a protegao
e ofertem acompanhamento e apoio as familias para a superacao dessas
situacdes, dos conflitos relacionais e intergeracionais e das praticas educa-
tivas com imposicao de castigos fisicos, dentre outros aspectos.

Trés objetivos do PNCFC (2006) abordaram diretamente essa dimensao:

Ampliar, articular e integrar as diversas politicas, programas,
projetos, servicos e acdes de apoio sociofamiliar para a pro-
mogao, protecao e defesa do direito de criancas e adoles-
centes a convivéncia familiar e comunitaria;

Difundir uma cultura de promocao, protecao e defesa do
direito a convivéncia familiar e comunitaria, em suas mais
variadas formas, extensiva a todas as criancas e adolescen-
tes, com énfase no fortalecimento ou resgate de vinculos
com suas familias de origem;
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Proporcionar, por meio de apoio psicossocial adequado, a
manutenc¢ado da crianca ou adolescente em seu ambiente
familiar e comunitario, considerando os recursos e poten-
cialidades da familia natural, da familia extensa e da rede
social de apoio. (CONANDA e CNAS, 2006, p. 75)

A partir de uma compreensao contextualizada, considerando aspectos
sociais, econdmicos, historicos e culturais, o PNCFC (2006) problematizou
as diversas pressoes geradas pelo contexto e pelos processos de exclusao
social que incidem sobre as familias e podem impactar suas relacdes. Nes-
se sentido, pontuou algumas vulnerabilidades sociais que exigem suporte
das politicas publicas para o fortalecimento de vinculos positivos, a aten-
¢ao as especificidades e 0 apoio ao cuidado e a protegdo, como a pobre-
za, a configuracdo monoparental, a presenca de deficiéncia ou doencas
graves, o pertencimento a povos e comunidades tradicionais, a migragao,
o “desenraizamento social” e a falta de redes sociais de apoio. O PNCFC
(2006) também chamou a atencdo para situacdes mais complexas, como
transtorno mental e dependéncia quimica, e de riscos sociais, como a vio-
Iéncia intrafamiliar e outras violagdes de direitos, que exigem intervencdes
mais especializadas e mais integracdo da rede de protecao.

Particularmente em relagao a violéncia, o PNCFC (2006) mencionou al-
guns dados do Ministério da Saude a época: ‘agressées ocupam o primei-
ro lugar nas estatisticas, sendo responsaveis por 40% do total de obitos”
(CONANDA e CNAS, 2006, p.55) na faixa etaria de 5 a 19 anos e pontuou,
ainda, que a “maioria dos estudos aponta que grande parte dos casos de
violéncia ocorre dentro do ambiente domeéstico, tendo como principais
agressores o paiou a mae” (CONANDA e CNAS, 2006, p.55). Nesse sentido,
destacou a importancia de se fortalecer a identificacao precoce dessas si-
tuagdes, o enfrentamento e o acompanhamento das familias, das criancas
e dos adolescentes nessas situacgoes.

O PNCFC (2006) reconheceu os profundos impactos da medida protetiva
de acolhimento para a criancga, o adolescente e os demais membros da
familia. Enfatizou que a decisao pelo afastamento deve ser fundamenta-
da em recomendacao técnica e em estudo diagndstico que concluam
que a manutencao da crianca ou do adolescente no convivio familiar re-
presenta grave risco a sua integridade fisica e ou psicoldgica. Nos casos
em que o afastamento do convivio familiar for necessario para assegurar
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protecdo, enfatizou a necessidade de trabalho com a familia visando a
superacdo das situagdes que o motivaram. Esgotadas as possibilidades
de convivio com a familia de origem (nuclear ou extensa), indicou o ne-
cessario encaminhamento da crianga ou do adolescente para adocgéao,
conforme previséo legal.

O Plano Nacional (2006) também apresentou um conjunto de resultados
esperados relacionados, entre outros aspectos, ao fortalecimento das po-
liticas publicas preventivas e de apoio as familias em situacao de vulne-
rabilidade e risco social, a necessidade de acompanhamento efetivo das
familias para a prevencao de agravos, superagao de padrdes de relaciona-
mento com violagao de direito e a realizacao de estudo diagndstico prévio
ao afastamento do convivio familiar. Nesse sentido, foram elencados resul-
tados almejados em diversas politicas publicas: Assisténcia Social (transfe-
réncia de renda, apoio sociofamiliar e atendimento psicossocial na Prote-
cdo Social Basica e Especial, de forma mais integrada), Direitos Humanos
(Conselhos Tutelares), Saude (Atencéo Bésica, Saude Mental e atencao
especializada a criangas e adolescentes com deficiéncias e doencgas gra-
ves), Educacdo (educacéao infantil, contraturno e qualificacdo profissional),
Habitag&o e geracdo de renda e inclusdo no mundo do trabalho. Por fim,
foi apontada a necessidade de incrementar a integragao entre politicas
publicas e Sistema de Justica e de ampliar a participacdo da familia nas
politicas de atendimento e da sociedade no enfrentamento a todas as for-
mas de violéncia contra a crianca e o adolescente.

4.1.2. Principais Apontamentos para Subsidiar a Atualizagdo do Plano
Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria

A fim de facilitar os trabalhos na etapa de atualizagao, abaixo, serao sinte-
tizados os principais aspectos apontados pelos participantes entre o que
ainda precisa ser feito, considerando, de forma complementar, o que
menos avangou.

a) Fortalecer as politicas de apoio as familias, para: i. prevenir situagdes de
risco social, apoiar o desenvolvimento da autonomia das familias, os cuida-
dos e a protecgao e fortalecer a parentalidade positiva; ii. assegurar atencao
em situacdes de agravo como violéncia domeéstica, situacao de rua, depen-
déncia quimica, transtorno mental etc. Nesse sentido, destacaram-se:
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« Aprimorar a gestdo publica: garantir a continuidade e o aprimo-
ramento das ofertas das politicas de apoio as familias, com maior
investimento em pesquisas, diagnosticos, monitoramento e avalia-
cdo para impactos mais efetivos no atendimento as familias; asse-
gurar financiamento compativel com as ofertas, com base em indi-
cadores de protegao a crianca e ao adolescente; proporcionar apoio
(técnico e financeiro) aos pequenos mMunicipios e incrementar a
parceria entre setor publico e OSCs, com destaque para os GAAS;

« Assegurar o acesso as politicas sociais que contribuem para o
apoio as familias e o fortalecimento de vinculos, incluindo Assis-
téncia Social, Educacao, Saude, sobretudo Atencao Basica e Saude
Mental; Qualificacdo Profissional, Trabalho e Renda; Direitos Huma-
nos/Conselhos Tutelares; e, ainda, Moradia, Saneamento Basico, Es-
porte, Lazer e Cultura.

Em que pese a Assisténcia Social ter sido a politica mais mencionada - o
que denota sua contribuicdo central para a promogao do direito a convi-
véncia familiar e comunitaria - os dados evidenciaram que a concretizagao
deste direito é essencialmente intersetorial. Assim, os participantes elenca-
ram o papel de diversas politicas no apoio as familias para a promocado da
convivéncia familiar e comunitaria e a atencao em situagdes de risco social
e de agravamentos que possam impactar o convivio, visando a prevencao
do afastamento e ou a decisdo fundamentada acerca de sua necessidade.
Além do suporte as questoes objetivas para o exercicio do papel de cuida-
do e protegao - Trabalho e Renda, Habitacdo e Educacao, por exemplo - foi
também recorrente a abordagem das politicas que apoiam as familias na
dimensao subjetiva - incluindo Assisténcia Social e Saude, sobretudo Sau-
de Mental - para a ampliagcdo de recursos relacionais, a construcao de vin-
culos afetivos, o exercicio da parentalidade positiva, as praticas educativas
sem castigos fisicos e a prevencao ou superacao de padrdes de relaciona-
mento com violéncia ou outras violacdes de direitos no contexto familiar.

b) Propiciar avancos mais especificos nas seguintes politicas:
« Assisténcia Social: ampliar a cobertura e fortalecer os CRAS

e CREAS, com melhorias em sua infraestrutura, recursos para o
atendimento e ampliacao das equipes; qualificar o trabalho com
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familias, com metodologias de atendimento para escuta, fortaleci-
mento de vinculos e apoio; incrementar a articulagdo com outras
politicas no territério, inclusive para ofertas no contraturno, nos fi-
nais de semana, feriados e férias escolares; fortalecer as condicdes
de trabalho e assegurar capacitagao e educacado permanente e am-
pliar os recursos publicos para o financiamento;

« Educacao: ampliar a cobertura de creche e pré-escola, sobretu-
do as familias monoparentais; qualificar a educacao e potencializar
o ensino profissionalizante, para impactos efetivos na interrupgéo
de ciclos intergeracionais de pobreza; desenvolver habilidades de
professores e pais para apoiar/fortalecer o convivio familiar, com
métodos especificos como o Programa de Qualidade na Interagdo
Familiar— PQIF (WEBER, 2018); desenvolver projetos preventivos (do
uso de drogas, da gravidez na adolescéncia, das praticas violadoras
de direitos e da ruptura de vinculos); e incrementar parcerias com
Universidades para pesquisas, atendimento direto a populacao e
projetos preventivos;

« Direitos Humanos/Conselhos Tutelares: adotar critérios para es-
colha de conselheiros tutelares; qualificar os Conselhos Tutelares,
assegurando equipes, educacao permanente e equipamentos,

« Saude: ampliar a cobertura de UBS, na regiao Norte, e de servi-
cos de saude mental; assegurar o acesso a atendimento as familias
com situagao de violéncia, violacao de direitos e ruptura de vincu-
los; fortalecer a assisténcia a pessoas com dependéncia gquimica -
inclusive criancas e adolescentes - transtorno mental, deficiéncia e
outros agravos e incrementar a prevengao do uso de drogas, sobre-
tudo, entre adolescentes e jovens;

+ Qualificacdo profissional e geracdo de trabalho e renda: fo-
mentar as politicas de qualificacdo profissional, geracao de renda e
inclusdao no mundo do trabalho.

As referéncias a ampliagao da cobertura de acesso, infraestrutura dos equi-
pamentos e composicao das equipes foram pontuadas de modo recorren-
te em relacao as regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste e alguns territorios
especificos - areas rurais, regides metropolitanas e polos turisticos.

Avaliagao do PNCFC 109



c) Qualificar o atendimento as familias, com:

110

« Ampliacdo de conhecimentos e consolidacdo de mudanca de
cultura: ampliar o reconhecimento da pluralidade e das capacida-
des da familia e a compreenséo de seu contexto, de sua realidade
de vida e das situacdes adversas que enfrentam; incentivar estudos
e pesquisas na academia e nas escolas sobre o tema e aprofundar
os conhecimentos e a definigdo do conceito de negligéncia;

« Metodologias de trabalho com familias para apoio aos cuida-
dos, fortalecimento da parentalidade positiva e prevencdo de
agravamentos e do afastamento do convivio familiar: aprimorar
as intervencgdes, com supervisao técnica e metodologias voltadas
a parentalidade positiva, as orientagdes e ao desenvolvimento de
competéncias socioemocionais para os cuidados e a educacao, vi-
sando a prevencao da violéncia e a superacao de padrdes arraiga-
dos gue violem direitos; reconhecer e incorporar no trabalho com
familias os aspectos subjetivos e as questdes culturais e intergera-
cionais; adotar uso de metodologias especificas de trabalho com
familias, a exemplo do Programa de Qualidade na Interagao Fami-
liar (Weber, 2018); assegurar escuta qualificada e participacao das
familias nas decisoes;

« Atencao as diversidades e especificidades das familias, dos
adolescentes e jovens: respeitar as especificidades da Amazdnia e
qualificar a atencao a povos e comunidades tradicionais, com aten-
dimento culturalmente adequado na rede de atendimento € no Sis-
tema de Justica; assegurar a atencgao a imigrantes - com destaque
para venezuelanos - e politicas de atendimento a familias, criancas
e adolescentes em situacao de rua e ou com uso, abuso ou depen-
déncia quimica de alcool ou outras drogas; fortalecer as politicas de
apoio as familias para o cuidado a pessoas com transtorno mental,
com deficiéncia e outros agravos, prevenindo a institucionalizacéo;
aprimorar a atencao a filhos com maes no sistema prisional, con-
siderando seus diversos direitos (amamentacao, convivio familiar
e comunitario, desenvolvimento integral saudavel) e as possibili-
dades de prisao domiciliar; potencializar a atencao a adolescentes
e jovens com fortalecimento de politicas preventivas a gravidez
na adolescéncia e ao uso de drogas, com ofertas no contraturno
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escolar e atencao a situacdes de vulnerabilidade social, como mi-
grantes e expulsos de casa, para prevenir agravamentos,

« Aprimoramento do trabalho em rede para tomada de decisdo
sobre o afastamento: desenvolver e adotar instrumentos e proto-
colos que apoiem a tomada de decisdo, considerando elementos
como, por exemplo, as vinculagdes afetivas positivas, a qualidade
das relagdes, a proatividade da familia para a reconstrucao das
mesmas e a compreensao do contexto de vida da familia e de suas
demandas, para a adequada diferenciagao entre situacdes que exi-
Jjam suportes e apoios e aquelas que exigem o afastamento; e insti-
tuir sistematica de audiéncias emergenciais antes do afastamento.

d) Fortalecer a rede de protecdo e o Sistema de Justica: investir em ca-
pacitacao, em educacao permanente e supervisao técnica interdisciplinar
para profissionais da rede que atuam no atendimento as familias; ampliar
a cobertura das VIJ; assegurar recursos humanos, em quantitativo sufi-
ciente, perfil adequado e qualificacao para atuacao na area, com destaque
para a politica de Assisténcia Social e a Justica da Infancia e da Juventude
(equipes técnicas, promotores e juizes); potencializar a intersetorialidade
e o trabalho em rede, com estratégias mais indutoras e efetivas; apoiar a
elaboragao e implementacgéo, em ambito local, de Planos de Convivén-
cia Familiar e Comunitaria e instalar comissao para seu monitoramento e
avaliacao.

4.2. Reordenamento dos Servicos de Acolhimento e Implementagao
de Novas Modalidades - Familias Acolhedoras e Republicas

4.2.1. A abordagem no Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria

Nessa dimensao, a principal perspectiva trazida pelo PNCFC (2006) foi a de
mudanca de paradigma no atendimento as criangas e aos adolescentes
com medida protetiva de acolhimento. Nesse sentido, o documento rea-
firmou a excepcionalidade e a provisoriedade da medida, destacou o ne-
cessario reordenamento dos servigos de acolhimento institucional - para a
qualificagcdo do atendimento e a maior aderéncia ao ECA (1990) - e indicou
a necessidade de implementar no pais os Servicos de Acolhimento em
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Familias Acolhedoras e as Republicas para jovens egressos de servigcos de
acolhimento para criancas e adolescentes. Trés objetivos do PNCFC (2006)
relacionam-se diretamente a essa dimensao:

Fomentar a implementacao de Programas de Familias Aco-
Ihedoras, como alternativa de acolhimento a criancas e ado-
lescentes que necessitam ser temporariamente afastados
da familia de origem, atendendo aos principios de excep-
cionalidade e de provisoriedade, estabelecidos pelo Estatuto
da Crianca e do Adolescente, bem como assegurando para-
metros técnicos de qualidade no atendimento e acompa-
nhamento as familias acolhedoras, as familias de origem, as
criancas e aos adolescentes.

Assegurar que o Acolhimento Institucional seja efetivamente
utilizado como medida de cardter excepcional e provisorio,
proporcionando atendimento individualizado, de qualidade e
em peguenos grupos, bem como proceder ao reordenamen-
to institucional das entidades para que sejam adequadas aos
principios, diretrizes e procedimentos estabelecidos no ECA.
Fomentar a implementagao de programas para promogao
da autonomia do adolescente e/ou jovem egressos de pro-
gramas de acolhimento, desenvolvendo parametros para a
sua organizagao, monitoramento e avaliacao. (CONANDA e
CNAS, 2006, p. 75)

Para fundamentar essa mudanca de paradigma, o PNCFC (2006) desta-
cou alguns resultados do estudo que subsidiou sua elaboracao “O direito
a convivéncia familiar e comunitaria: os abrigos para criancas e adolescen-
tes no Brasil” (SILVA, 2004). A pesquisa, realizada pelo IPEA com apoio do
CONANDA e da entdo Subsecretaria de Promocao dos Direitos da Crianca
e do Adolescente, identificou cerca de 20 mil criancas e adolescentes em
589 abrigos, sendo que 86,7% tinham familia; 58,2% mantinham vinculos
familiares; 52,6% estavam acolhidos ha mais de dois anos e 20% ha mais de
seis anos; e 43,4% nao tinham processo na Justica. Quanto aos Motivos do
acolhimento, o estudo constatou que 24,1% foram acolhidos por situagao de
pobreza, 18,9% por abandono, 11,7% por violéncia doméstica e 11,4% por de-
pendéncia quimica dos pais. A pobreza também foi apontada como a prin-
cipal dificuldade para o retorno ao convivio familiar de 35,5% dos acolhidos.

O estudo evidenciou, entre outros aspectos, a necessidade de: fortalecer
acoes para assegurar a excepcionalidade e provisoriedade da medida prote-
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tiva de acolhimento; preservar vinculos familiares dos acolhidos e promover
a reintegracao familiar, quando possivel; fortalecer a articulacao entre servi-
cos de acolhimento e SGD, com destague para a comunicacao sistematica
com o Poder Judiciario acerca de cada acolhido; e assegurar a convivéncia
comunitaria, com servicos de acolhimento inseridos na comunidade - o
mais proximo possivel do local de origem dos acolhidos — e mais utilizacao
dos servicos da rede e participagao das criancas e dos adolescentes na co-
munidade local. Além dos aspectos apontados pelo estudo, o PNCFC (2006)
elencou, como elementos importantes a serem considerados No processo
de reordenamento dos servicos de acolhimento: a profissionalizacao des-
ses servicos, com inscricdo nos Conselhos de Direitos da Crianca e do Ado-
lescente e de Assisténcia Social, seu monitoramento pelo Poder Publico e
capacitagao dos profissionais - incluindo cuidadores diretos, face ao seu pa-
pel e importancia para os acolhidos; a mudanga nos parametros de finan-
ciamento desses servigos, com superacao da logica per capita; a oferta do
atendimento personalizado, individualizado e em pequenos grupos, com
registros individualizados da histdria de vida e do desenvolvimento de cada
acolhido; a preservacao de vinculos e do convivio entre grupos de irmaos; o
atendimento de criancas e adolescentes com deficiéncia, de forma integra-
da aos demais e a preparacao gradativa para o desligamento, em caso de
reintegracao familiar, adog¢ao ou alcance da maioridade.

O PNCFC (2006) representou um marco para o Servico de Acolhimento
em Familias Acolhedoras. Definiu-o de forma objetiva, como modalidade
de servico de acolhimento e o reconheceu como politica publica. Projetou,
entre outros resultados esperados, a sua implantagdao No pals, com para-
metros técnicos nacionais e organizagdo com “mobilizacao, cadastramento,
selecdo, capacitagao, acompanhamento e supervisdo das familias acolhe-
doras por uma equipe multiprofissional” (CONANDA e CNAS, 2006, p. 42).

Finalmente, outro ponto abordado nessa dimensao diz respeito ao forta-
lecimento da autonomia dos adolescentes em servicos de acolhimento,
“sobretudo, aqueles cujas possibilidades de reintegracao a familia de ori-
gem foram esgotadas e tém reduzidas possibilidades de colocagao em
familia substituta, face as dificuldades de se encontrar familias para os
mesmos” (CONANDA e CNAS, 2006, p. 71). Nesses casos, o PNCFC desta-
cou a necessidade: de “perseverar no apoio ao fortalecimento dos vincu-
los comunitarios, na qualificagdo profissional e na construgdo do projeto
de vida" (CONANDA e CNAS, 2006, p. 71); e de impulsionar Programas de
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Apadrinhamento e de outros, voltados ao fortalecimento da autonomia
dos adolescentes e jovens. Também ressaltou a necessaria implantacao no
pais das Republicas para o atendimento aos jovens egressos de servicos
de acolhimento para criancas e adolescentes, como suporte a transicao
para a vida autbnoma.

4.2.2. Principais Apontamentos para Subsidiar a Atualizacdo do Plano
Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria

A fim de facilitar os trabalhos na etapa de atualizagao, abaixo, serdo sin-
tetizados os principais aspectos apontados pelos participantes dentre o
que ainda precisa ser feito, considerando, de forma complementar, o que
menos avangou.

a) Implementar Servicos de Acolhimento em Familias Acolhedoras e
realizar a transi¢do gradativa da prevaléncia do modelo de acolhimen-
to institucional para o familiar: assegurar a preferéncia ao acolhimento
em Servico de Acolhimento em Familias Acolhedoras, conforme previsdo
no ECA (1990); superar a cultura da institucionalizacéo e fortalecer a cul-
tura do acolhimento em familias acolhedoras; divulgar mais esse servico
para a sociedade em geral; implementar uma transicao gradativa da mo-
dalidade de oferta - do acolhimento institucional para o familiar - com fi-
nanciamento, metas para implantagao de SFA, com qualidade e limitagao
de novas vagas em acolhimento institucional; priorizar essa modalidade
na atualizacdo do PNCFC, inclusive para acolhimentos mais prolongados,
e incentivar a implementacao desse servico e ampliar cobertura de oferta
no pals, sobretudo em municipios pequenos. Também foi identificada a
necessidade de se apoiar a implementacao de SAF com qualidade, equipe
propria e especializada, preparacao e formacdo continuada, orientagdes
e metodologia adequada; destinar mais suporte as familias acolhedoras
(preparacao e incentivos financeiros) e construir matriz avaliativa e de in-
dicadores de qualidade.

b) Fortalecer a autonomia e a preparac¢ao dos adolescentes para o des-
ligamento, implementar Republicas e apoiar os jovens que atingem a
maioridade nos servigcos de acolhimento: potencializar o trabalho com
adolescentes para o fortalecimento da autonomia e o desligamento gra-
dativo, com PIA; assegurar o acesso a educacao e aos apoios diversos para
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a preparacao e a inclusao no mundo do trabalho (formacao, capacitacdo
profissional, acesso a estagios, Programa Jovem Aprendiz, Primeiro Em-
prego e empreendedorismo); estabelecer parcerias entre setor publico e
privado para ampliar as oportunidades de participagdo no mundo do tra-
balho aos adolescentes em servicos de acolhimento e jovens egressos; criar
programa nacional com incentivos fiscais para a contratagao de egressos
e destinar recursos da Politica de Assisténcia Social para potencializar a
atencao a adolescentes em servicos de acolhimento e a jovens egressos.
Também pontuaram o suporte e o acompanhamento apods o desliga-
mento; as medidas necessarias para apoio a moradia; e a implementagao
de Republicas, regionalizadas por Comarca, com equipe especializada e
propria e metodologia especifica, que contemple convivio social, suporte
emocional, educacdo financeira e autossustentabilidade e aluguel social.

c) Reordenar servicos de acolhimento: superar a cultura da institucio-
nalizacao, disseminar a cultura de defesa do direito de crescer em familia
e fomentar alternativas ao modelo institucional; investir na modalidade
de acolhimento em casas-lares, com cuidador residente; limitar a criacdo
de vagas na modalidade abrigo institucional; municipalizar os servicos
de acolhimento; ampliar a cobertura de oferta, sobretudo, nos munici-
pios do interior e nas regides Norte e Nordeste; assegurar maior frequ-
éncia de visitas das familias, para fortalecer vinculos familiares; ampliar
oportunidades de participacao social, de lazer, cultura e convivio para
além do servico de acolhimento; fortalecer a visibilidade social positiva
de criancas e adolescentes em servicos de acolhimento e o envolvimento
da sociedade na promocao da convivéncia comunitaria; aprimorar o de-
bate e as agdes voltadas a garantia do direito a convivéncia comunitaria e
de liberdade de crenca e religiao; criar matriz avaliativa e indicadores de
qualidade; assegurar orcamento publico e recursos condizentes na Poli-
tica de Assisténcia Social para manutenc¢do dos servicos de acolhimento
e debater a guarda subsidiada.

d) Qualificar a atenc¢ao as especificidades nos servicos de acolhimento.
Nesse sentido, foram destaques: i. a necessidade de assegurar profissionais
mais especializados e metodologias para o trabalho de equipes técnicas e
cuidadores nos servigos de acolhimento, com atencdo as especificidades;
ii. a atencdo a adolescentes: com transtorno mental, situacdo de rua, de-
pendéncia quimica e cumprimento de MSE, por meio de metodologias
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especificas e de servicos especificos (no caso de dependéncia quimica),
a fim de assegurar atendimento mais qualificado a estas demandas; iii. a
oferta de acolhimento conjunto mae-crianga, para situacdes especificas
de maior vulnerabilidade (drogadicdo, situacao de rua etc.), com equipe
especializada para a protecao, avaliacao cuidadosa e decisdo segura quan-
to a manutengdo dos vinculos e do convivio; iv. a manutencao dos vinculos
entre grupos de irmaos, com oferta de servicos de acolhimento na rede
que atendam conjuntamente os grupos de irmaos, a exemplo das casas-
-lares, e a atencao qualificada a povos indigenas, migrantes e criangas e
adolescentes em situacao de rua.

e) Compor recursos humanos e capacitar e valorizar os trabalhadores
dos Servigos de Acolhimento. Nesse sentido, foram destaques: a compo-
sicao de equipes especializadas e exclusivas, em quantitativo condizente;
as condicdes de trabalho adequadas, a remuneracao e a prevencao da
rotatividade; o apoio psicoldgico e os cuidados com a salude mental dos
cuidadores; o reconhecimento do papel dos cuidadores junto aos acolhi-
dos e a valorizacao de sua escuta na tomada de decisao, baseada no su-
perior interesse da crianca e do adolescente; a normatizacao de critérios
técnicos para a selecao de coordenadores; a educacdo permanente das
equipes e coordenadores em temas mais necessarios (cuidados diarios e
relacionamento com os acolhidos; as praticas educativas, o manejo ade-
quado com o desenvolvimento da sexualidade e com situagdes como
violéncias, traumas, uso, abuso ou dependéncia de alcool ou outras dro-
gas; metodologias de construcao do PIA e PPP) e o didlogo sistematico
entre equipes dos servicos de acolhimento e Justica.

f) Assegurar cuidados com a subjetividade e a protecdo a direitos e ao
desenvolvimento dos acolhidos: registrar, preservar e trabalhar com a
histdria de vida de cada crianca e adolescente acolhido, com implantagao
do Projeto Fazendo Minha Histoéria; ampliar conhecimentos sobre cuida-
dos com saude mental dos acolhidos; implementar Projeto Atitude Adoti-
va, em parceria com GAAs, para escuta, acolhimento e compreensdao mais
sensivel dos acolhidos e prevencao de violéncias; abordar a educacao sexu-
al nos servicos de acolhimento, para as criangas e os adolescentes apren-
derem a denunciar abusos; respeitar a infancia e a adolescéncia como fase
peculiar e apoiar o desenvolvimento integral, potencializando habilidades
e propiciando o acesso a direitos e a rede de servicos (salde, educacao,
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convivéncia comunitaria, esporte, lazer etc.); assegurar profissionais mais
especializados e metodologias de trabalho para atencdao as necessidades
individuais e mais subjetivas das criancas e dos adolescentes, incluindo di-
ficuldades de aprendizagem e protecao ao desenvolvimento psicoldgico
e emocional; assegurar cuidados com a saude mental no trato cotidiano
e acesso a profissionais especializados (psiquiatra e psicdlogos); assegurar
a participacao da crianca e do adolescente na elaboracdo do PIA e sua
preparacgao para o desligamento, em razao da reintegracéo familiar, colo-
cacao em adogao ou maioridade.

g) Fiscalizar, monitorar e avaliar o atendimento nos Servigos de Acolhi-
mento: aprimorar estratégias de fiscalizagao, monitoramento e avaliagao
para qualificar a oferta; criar instrumentos e indicadores para o monitora-
mento; acompanhar a resolucao de inadequacdes, adotar medidas para
prevenir e investigar situacdes de violagao de direitos nos servicos de aco-
Ihimento, por parte de profissionais ou entre acolhidos (de liberdade de
crenca e religido, uso de castigos; trabalho infantil etc.) e criar comisséo
para investigar abusos e maus-tratos Nos servicos de acolhimento.

h) Assegurar a tomada de decisdo orientada pelo superior interesse da
crianca e do adolescente: garantir a participacdo da crianca e do adoles-
cente e de sua familia na elaboracao do PIA, nas audiéncias concentradas
e nas decisdes, sobretudo em relacdo a reintegragao familiar, destituicdo
do poder familiar, adocao e desligamento do servico de acolhimento em
razdo da maioridade; priorizar o superior interesse da crianca e do adoles-
cente na tomada de decisdes, assegurando que 0 MmesmMo NAo seja preju-
dicado em favor, unicamente, do interesse dos adultos. Para a avaliacdao
guanto a reintegracao familiar foi observada a necessidade, ainda, de de-
finir critérios a serem considerados como: vinculos afetivos e de afinidade;
motivacao, real interesse e condicdes dos familiares para se responsabi-
lizarem pelos cuidados; idade do acolhido e limite de tempo. Quanto a
destituicdao do poder familiar, foi igualmente apontado que € preciso con-
siderar critérios para a avaliagao da destituicao do poder familiar, como
qualidade das relacdes, investimento realizado na reintegracao familiar,
tempo de afastamento e idade da crianca e do adolescente.
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i) Estruturar o trabalho com a reintegragao familiar e prevenir o retorno
aos servicos de acolhimento: estruturar programas efetivos para o traba-
Iho com a reintegracao familiar visando ao fortalecimento de vinculos, a
mudanga nas relacdes e a superacao das situacdes que motivaram o aco-
Ihimento; assegurar preparagao e acompanhamento da familia e da crian-
ca/adolescente ao longo de todo o processo (antes, durante e apos), sobre-
tudo, no caso de reintegracao com a familia extensa; considerar critérios
para evitar investimento em reintegracdes malsucedidas, como limite de
tempo, vinculos de afetividade e afinidade e o real interesse e condicoes
dos familiares; avaliar e monitorar de forma mais efetiva a reintegracdo na
familia extensa; observar a legislagdo no que diz respeito a exigéncia de
vinculagado afetiva prévia para a reintegracao familiar com a familia exten-
sa e considerar, ainda, critérios para encerrar tentativas, de modo a preve-
nir situacgdes de retorno ao servico de acolhimento; adotar metodologias
para o desligamento gradativo; acompanhar as familias de origem por
meio dos CRAS (PAIF) e CREAS (PAEFI) e da atuacado de psicdlogos e assis-
tentes sociais; fortalecer e articular politicas de apoio as familias visando a
reintegracao familiar (geracao de trabalho e renda, formacao profissional,
educacao, salde mental etc.); e assegurar procedimentos para o acompa-
nhamento e a avaliagcao das reintegracdes pelo Judiciario. Estes aspectos
foram apontados como necessarios para prevenir reintegragcdes malsuce-
didas e retornos ao servigo de acolhimento. Os participantes enfatizaram,
ainda, que é preciso coletar dados e realizar estudos sobre as reintegra-
¢oes malsucedidas - com a familia natural e extensa - com indicagao do
periodo compreendido entre desligamento e retorno.

j) Fortalecer Programas de Apadrinhamento Afetivo: implantar, divulgar
e fortalecer estes Programas, com seu reconhecimento como politica pu-
blica; normatizar critérios e parametros para sua realizacdo; e construir di-
retrizes metodoldgicas, abrangendo mobilizacdo e sensibilizacado, selecao,
cadastramento, capacitacdo e acompanhamento. Além do Apadrinhamen-
to Afetivo, alguns participantes apontaram a necessidade de também im-
plementar Programas de Apadrinhamento Profissional e Financeiro.

k) Levantar dados, informacgdes e sistematizar pesquisas e indicadores:
realizar estudos e pesquisas e construir indicadores; melhorar a coleta de
dados e informacdes sobre servicos de acolhimento institucional e fami-
liar; compatibilizar diferentes sistemas que capturam estas informacdes
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(SNA, MP e SUAS) e aprimorar coleta de informacdes no SNA para superar
discrepancias (a exemplo de inclusdo de dados de servigos que ndo sdo de
acolhimento; inclusdo de familia acolhedora como servigo etc.).

1) Fortalecer a intersetorialidade, o trabalho em rede e qualificar o aten-
dimento: assegurar a oferta de servigcos para criancgas, adolescentes e fa-
milias; qualificar o atendimento, com equipes, educacdo permanente etc,
potencializar o trabalho em rede para a atengdo a situacgdes de violagdes
de direitos, com trocas sistematicas, acompanhamento adequado, cons-
trucdo dos encaminhamentos mais indicados e avaliacao da aplicagdo da
medida protetiva de acolhimento; fortalecer o trabalho em rede no apoio
a reintegracao familiar.

m) Estruturar e qualificar a atuagcédo do Sistema de Justiga: investir nas
areas da Infancia e da Juventude do Poder Judiciario, MP e DP e assegurar
a prioridade absoluta; implantar VIJs exclusivas, com equipes interprofis-
sionais especializadas e exclusivas; compor recursos humanos com perfil
e investir na sua qualificacao e educacao permanente (Judiciario, MP e
DP); assegurar maior didlogo entre equipes do Judiciario com a rede de
protecao para analise e encaminhamentos mais adequados caso a caso e
fortalecer e assegurar as audiéncias concentradas.

4.3. Adogao Centrada no Superior Interesse da Crianca e do Adolescente

4.31. A abordagem no Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria

O PNCFC (2006) aborda a concepgao da adogao a partir da perspectiva
juridica e relacional. Do ponto de vista juridico, enfatizou a excepcionali-
dade da medida — quando constatada a impossibilidade de reintegracédo
do convivio com a familia de origem — e sua aplicacéo privativa pela au-
toridade judiciaria, ouvido o MP, por meio de procedimentos legais pre-
vistos no ECA (1990). Em relacao ao carater excepcional, destacou que o
encaminhamento para adoc¢é&o e a destituicdo do poder familiar devem
estar baseados em estudo psicossocial, com recomendac¢ao técnica, re-
alizado preferencialmente pela equipe interprofissional da Justica da In-
fancia e da Juventude, envolvendo a criancga, o adolescente, a familia de
origem e os profissionais dos servicos de acolhimento. Nestes processos,
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pontuou a necessidade de se assegurar o acesso da familia de origem e
dos adotantes a DP.

Visando prevenir o prolongamento desnecessario da permanéncia no
servico de acolhimento, o PNCFC (2006) apontou a exigéncia de processo
judicial e do acompanhamento pelo Judiciario de todas as criangas e de
todos os adolescentes em servicos de acolhimento. Entre as questdes pro-
blematizadas pelo PNCFC (2006) a época, merece destaque o contingente
de criancas e adolescentes em servicos de acolhimento sem processo ju-
dicial, identificados pela pesquisa realizada pelo IPEA (Silva, 2004).

Em relacao a possibilidade de adocao a situagdo também é
dramatica, uma vez que dentre as criangas e adolescentes
abrigadas nas instituicoes pesquisadas, apenas 10,7% esta-
vam judicialmente em condi¢cdes de serem encaminhados
para a adogao. Além disso, apenas metade desses meninos e
meninas (54%) abrigados tinha processo judicial. A outra me-
tade, por certo, 1d estava sem o conhecimento do judiciario
(CONANDA e CNAS, 2006, p 64).

Outra questao problematizada a época foi a das adog¢des realizadas sem
entrega intermediada pela Justica, conforme previsao no ECA (1990), indi-
cando a necessidade de se fortalecer a adocao legal.

Um problema que ainda ocorre no pais sdo as entregas di-
retas de criangas para adogdo, sem a mediacao da Justica
- procurada mais tarde tdo somente para regularizar a situ-
acao do ponto de vista legal. Estas adogdes, chamadas de
“adogdes prontas” ou “adogao Intuito Persona” inviabilizam
que a excepcionalidade da medida seja garantida e, portan-
to, que a adogdo esteja de fato voltada a defesa do interesse
superior da crianca e do adolescente. Ainda mais grave que
a “adogdo pronta” é a “adocgdo a brasileira”, crime previsto no
Art. 242 do Codigo Penal, que poderd, dependendo da situa-
cao, concorrer com outros tipos (Art. 237 a 239 do ECA) (CO-
NANDA e CNAS, 2006, p. 45).

O PNCFC (2006) elencou algumas medidas importantes para a conscien-
tizagdo da sociedade acerca da entrega legal, com disseminacao de infor-
macdes, desconstrucdo de mitos e preconceitos relacionados e preven-
cdo do abandono. Nessa direcao, destacou a importancia de abordagem
adequada, sobretudo, no campo da Justica da Infancia e da Juventude,
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da Saude e Assisténcia Social, das mulheres que manifestam o interesse
de entregar o filho em adogao. Ressaltou a importancia também dos cui-
dados com as maes que entregam o filho em adog¢ao, com encaminha-
mentos aos servicos que se mostrarem necessarios.

Em consonancia com a legislacao, o PNCFC (2006) abordou a adogao
como direito da crianca e do adolescente, de integracao a uma nova fami-
lia como filho, em condicdes de igualdade juridica com os filhos bioldgi-
cos. Nos casos em que a adogao se mostrar a melhor medida para a crian-
ca e o0 adolescente, o PNCFC pontuou que os procedimentos na Justica
precisam ser ageis. Enfatizou, ainda, a necessidade de uma mudanca de
cultura, com afirmacao da adocao centrada no superior interesse da crian-
ca e do adolescente. Assim, defendeu a realizacdo da adocao, por meio
dos procedimentos legais, previstos no ECA (1990), de modo a assegurar
que a medida atenda ao superior interesse da crianca e do adolescente e
seja direcionada a garantia do direito a convivéncia familiar de criancas e
adolescentes que aguardam adoc¢do e que nao correspondem ao perfil,
predominantemente, buscado pelos adotantes - como grupos de irmaos,
criancas maiores e adolescentes, negros, com deficiéncia ou com necessi-
dades especificas de saude.

Nao se trata mais de procurar “criangas” para preencher o per-
fil desejado pelos pretendentes, mas sim de buscar familias
para criancas e adolescentes que se encontram privados da
convivéncia familiar. Isso pressupde o investimento na cons-
cientizacao e sensibilizacdo da sociedade acerca desse direito
das criangas e adolescentes e no desenvolvimento de meto-
dologias adequadas para a busca ativa de familias adotantes.
Trata-se, portanto, de investir para que a adogao seja o en-
contro dos desejos e prioridades da crianca e do adolescente
com os desejos e prioridades dos adotantes e ocorra em con-
sonancia com os procedimentos legais previstos no Estatuto
da Crianga e do Adolescente. (CONANDA e CNAS, 2006, p.73)

Um dos principais resultados almejados pelo PNCFC (2006), para o fortale-
cimento da adog¢ao legal, corresponde a construcao de Cadastro Nacional
de Adogao, incluindo registros de criancas e adolescentes em condicdes
de serem adotados e de pretendentes, a fim de facilitar a comunicacgéo
entre a Justica da Infancia e Juventude nas diversas regides do pais e a
realizacao de acdes de Busca Ativa, dentre outros aspectos.
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Com base na defesa da adocao legal, segura e voltada ao superior interes-
se da crianca e do adolescente, o PNCFC (2006) reconheceu também a
dimensao relacional da adogao. Assim, abordou: a exigéncia de habilitacdo
prévia dos pretendentes; a importancia da preparagcdo dos envolvidos, in-
clusive, dos adotandos; de aproximacao gradativa e do acompanhamen-
to do estagio de convivéncia, visando apoiar a construcao de vinculacoes
afetivas positivas e da relacao de parentalidade e filiagao. Nesse sentido,
destacou o papel das equipes interprofissionais da Justica da Infancia e
da Juventude, dos profissionais dos servicos de acolhimento e do apoio
dos GAAs. Enfatizou, ainda, a necessidade de se viabilizar a expressado e a
participacao da crianca e do adolescente na tomada de decisao que os en-
volvem, as despedidas no servico de acolhimento e os registros, inclusive
fotograficos, durante o periodo do acolhimento.

Finalmente, um dos objetivos do PNCFC (2006) relaciona-se diretamente
a esta dimensao:

Aprimorar os procedimentos de adog&o nacional e interna-
cional, visando: a) estimular, no Pais, as ado¢des de criangas
e adolescentes que, por circunstancias diversas, tém sido
preteridos pelos adotantes — criancas maiores e adolescen-
tes, com deficiéncia, com necessidades especificas de saude,
afrodescendentes ou pertencentes a minorias étnicas, den-
tre outros; b) investir para que todos os processos de adogao
no Pais ocorram em consonancia com os procedimentos le-
gais previstos no Estatuto da Crian¢a e do Adolescente; e ¢)
garantir que a adocao internacional ocorra somente quando
esgotadas todas as tentativas de adogao em territério nacio-
nal, sendo, nestes casos, priorizados os paises que ratificaram
a Convencgao de Haia. (CONANDA e CNAS, 2006, p. 75)

4.3.2. Principais Apontamentos para Subsidiar a Atualizagdo do Plano
Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria

A fim de facilitar os trabalhos na etapa de atualizagao, abaixo, serao sin-
tetizados os principais aspectos apontados pelos participantes entre o
que ainda precisa ser feito, considerando, de forma complementar, o
que menos avangou.
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a) Aprimorar a legislacao federal, com previsao em lei federal: do uso do
nome afetivo e da instalagéo de placas informativas sobre Entrega Volunta-
ria em estabelecimentos de Saude, aspectos ja previstos em algumas legis-
lacbes estaduais; e da visibilidade positiva e da Busca Ativa de familias para
criangas e adolescentes que aguardam adocao, sem pretendentes No SNA;

b) Ampliar a divulgacgdo sobre a Entrega Voluntaria e aprimorar proce-
dimentos relacionados: ampliar a divulgacéo sobre a Entrega Voluntaria,
como direito da mulher - inclusive com placas informativas nos estabe-
lecimentos de Saude, em ambito nacional - visando a mudanca cultural,
com superacgdo da visdo no senso comum da entrega como “crime”. Estes
avancos foram apontados como fundamentais para prevenir situacdes
que cologquem em risco a crianga, como a entrega direta, o infanticidio, o
abandono seguido de morte e a institucionalizacdao precoce. Além destes
aspectos, os resultados apontaram, ainda, que é preciso:

« Aprimorar o apoio as gestantes que manifestem interesse em
entregar o filho para adocgao: fortalecer as politicas publicas de As-
sisténcia Social, Saude (Planejamento Familiar, Saude Mental, Sau-
de da Mulher) e geracao de trabalho e renda para suporte a estas
mulheres; e estruturar atendimento por equipe multidisciplinar,
com assisténcia social, psicolégica, juridica e médica a gestante,
para orientacdes e encaminhamentos adequados e apoio para a
superacao de dificuldades e a decisdo segura;

« Qualificar as intervencées na entrega voluntaria: definir pa-
rametros para Programas de Entrega Voluntaria, com diretrizes,
intersetorialidade, fluxos, apoio e acompanhamento da mulher,
incluindo SUAS, SUS, Sistema Prisional, Judiciario; e ampliar a di-
vulgacao, sensibilizacdo e formacado continuada de profissionais,
principalmente da Saude e Assisténcia Social, para o atendimento
adequado e humanizado das mulheres que manifestem o dese-
jo de entregar o filho em adocao, visando a superacado de praticas
permeadas por criticas e julgamentos morais

c) Fortalecer a mudancga de cultura em relagdo a adogao: fortalecer a

cultura da adocao centrada no superior interesse da crianca e do adoles-
cente; sensibilizar, mobilizar, divulgar e debater o tema com a sociedade
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de forma continua, visando reduzir preconceitos, favorecer as adocbdes
necessarias e discutir questdes como “adogdo aberta” e “intuito personae”;
disseminar o PNCFC e a legislacdo relacionada; ampliar conhecimentos
dos professores e fortalecer a abordagem da adoc¢do na Educacdo como
tema transversal.

d) Aprimorar a tomada de decisdo com base no superior interesse da
crianca e do adolescente: fortalecer a cultura de defesa do superior inte-
resse da crianca e do adolescente na tomada de decisao acerca da rein-
tegracdo ou colocacao em adogao; assegurar a participagao e a escuta da
crianga e do adolescente nos casos de destituicao do poder familiar, de
adocdo e, sobretudo, de reintegracao familiar com a familia extensa sem
vinculos; cumprir prazos (previstos em lei e acordados nas audiéncias con-
centradas) e assegurar agilidade na tomada de decisao quanto a reinte-
gracao familiar ou adocao; capacitar os operadores do direito, para superar
interpretacdes equivocadas do ECA (1990) e “‘concepgcdes menoristas”; su-
perar o “biologicismo” e a insisténcia em reintegracdes familiares que ndo
estao voltadas ao superior interesse da crianca e do adolescente e que le-
vam a sua revitimizagao; e possibilitar maior controle social dos processos
de criancgas e adolescentes em servicos de acolhimento, com participacao
da sociedade civil.

Em relacdo a destituicdo do poder familiar, foram observados, entre o
que ainda precisa ser feito: sistematizar procedimentos para a avaliagcao
de sua necessidade, para assegurar o superior interesse da crianga e do
adolescente; quando se concluir pela necessidade de destituicao do poder
familiar, garantir agilidade nos processos; e observar na atuagao da DP e
de advogados a prioridade absoluta e o superior interesse da crianga e do
adolescente.

e) Fortalecer a estruturacao e a atuacao do Poder Judicidrio na area da
Infancia e da Juventude: ampliar as Varas da Infancia e da Juventude ex-
clusivas ou Varas Regionais e definir arranjos especificos para as localidades
gue ndo contam com cobertura; garantir recursos materiais necessarios
aos trabalhos; construir fluxos de trabalho e materiais tedricos e praticos
para apoiar a atuacdo; foentar/normatizar a composicao de equipes pro-
fissionais especializadas e exclusivas, realizar concursos e assegurar esses
profissionais, e nUmero adequado, qualificados, capacitados e com afini-
dade nas Coordenadorias e VIJ, com destagque para municipios do interior;
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normatizar parametros acerca do perfil de magistrados para a area; ofertar
formagédo continuada para magistrados e servidores; criar Camaras recur-
sais especializadas em Infancia e Juventude nos estados; prever em norma-
tiva a participacdo dos GAAs no apoio a preparacao e formacao dos preten-
dentes a adogao; e efetivar o cumprimento do Provimento do CNJ n° 36, de
05 de maio de 2014. Quanto ao SNA, os participantes apontaram que ainda
é preciso ampliar a divulgacao e a capacitagdo dos servidores que o operam;
fortalecer a alimentacao/atualizacao correta e sistematica dos dados, espe-
cialmente, nas Comarcas do interior; assegurar a transparéncia dos dados;
fortalecer a inclusao da Busca Ativa no SNA e avangar em monitoramento e
pesquisas, com base no banco de dados do Sistema.

f) Prevenir as adog¢des malsucedidas: fortalecer a preparagcado adequada
dos pretendentes, das criangas e dos adolescentes e 0 acompanhamento
no estagio de convivéncia e No pds-adog¢ao, como politica publica, em par-
ceria com os CGAAs, sobretudo, nos casos das “adocdes necessarias”; coletar
dados e estudar as situagdes de “devolucdo” para compreendé-las melhor
e fortalecer sua prevencao.

g) Fortalecer a visibilidade positiva das criangas e dos adolescentes em
servicos de acolhimento e a Busca Ativa: fortalecer a visibilidade positiva
de criancas e adolescentes com perfil de mais dificil colocacdo em adocéao;
prever em lei, fortalecer, ampliar e qualificar os programas de Busca Ati-
va, com agdes seguras, considerando experiéncias bem-sucedidas; definir
parametros nacionais para a Busca Ativa e elaborar orientacdes técnicas,
com procedimentos técnicos e juridicos; incluir estes programas no SNA,
com cadastramento dos envolvidos; avaliar a possibilidade de unificacdo
nacional destes programas, a exemplo do A.DOT; fortalecer o apoio dos
GAAs a esses programas, com o maior preparo dos envolvidos; fomentar
a divulgacao e a desmistificacdo para a populacao geral e o ambito juridi-
CO, para superar resisténcias e construir matriz avaliativa e de indicadores
para avaliacao destes programas.

h) Fortalecer a preparagdo para a adogao e o acompanhamento no
Estagio de Convivéncia no pés-guarda e no pés-adogao: unificar e ou
elaborar normativa nacional com orientagdes técnicas e parametros para
a preparacao para a adocgdo, abordando aspectos como papel dos GAAS,
Cursos preparatorios (atividades, contelddo, carga horaria) e participacao
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dos pretendentes nas reunides dos GAAs; aprimorar a habilitagao, com
avaliacao social e psicoldgica em todos estes processos, capacitagao dos
operadores do direito e das equipes interprofissionais e definicao de car-
ga horaria; definir e instituir sistematica de estudos de caso e formacao
continuada para aprimorar os processos de adogao; qualificar a prepara-
cao dos pretendentes, das criangas e dos adolescentes e das equipes dos
servicos de acolhimento para apoio a esses processos; aprimorar o estagio
de convivéncia com atividades interativas que favorecam a aproximagao
gradativa; assegurar o acompanhamento no estagio de convivéncia, no
pds-guarda e no pods-adocdo, com parceria entre os GAAs e VIJ, especial-
mente nos casos das “ado¢des necessarias”,

i) Preparar a crianga e o adolescente para a adog¢do e o desligamento
do servico de acolhimento: assegurar respeito ao seu tempo, aproxima-
¢ao gradativa com os pretendentes, preparacao das equipes dos servicos
de acolhimento e acompanhamento no periodo de adaptacgao; revisar as
Orientagoes Técnicas: Servicos de Acolhimento de Criancas e Adolescen-
tes (2009) para incluir orientacdes em relacdo a este tema;

j) Fortalecer e ampliar os GAAs e seu reconhecimento: intensificar o re-
conhecimento, a valorizacdo e a qualificacao dos CAAs, com sua integra-
cdo ao SGD; ampliar a cobertura dos GAAs, com implementacédo de pelo
menos um GAA por comarca (de abrangéncia municipal ou regional) e
utilizacao do formato virtual; fortalecer as parcerias dos GAAs com o Judi-
ciario, conforme Provimento do CNJ n° 36 de 2014 e também com o Poder
Executivo; fortalecer o papel dos GAAs no apoio a preparacao de preten-
dentes a adogdo, que exige equipe técnica especializada, na troca de ex-
periéncias e no apoio aos pais adotivos, na Busca Ativa para as “adocdes
necessarias”; No suporte ao acompanhamento no pds-adocao, em medio
e longo prazo, para prevenir desisténcias/devolucdes: e na preparacao das
familias acolhedoras; qualificar a atuacao dos GAAs, com padronizacdo e
apoio a seu trabalho, com recursos publicos para incentivo a sua imple-
mentacgao e atividades.

k) Fortalecer a intersetorialidade e o trabalho em rede: integrar e quali-
ficar a atuacao da rede junto as adogcdes necessarias, Com apoio e acom-
panhamento, construcdo de fluxos, diretrizes, metodologias e progra-
mas para o trabalho articulado na preparacao, envolvendo servicos de
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acolhimento, VIJ e GAAs;, assegurar capacitagao permanente para Conse-
Ihos Tutelares e profissionais que atuam no Sistema de Justica; fortalecer a
integracao entre Sistema de Justica e outros atores da rede, com definicao de
papéis de cada ator e prevencao da sobrecarga aos CREAS.

Os participantes pontuaram, ainda, a necessidade de se avancar: em estu-
dos e pesquisas que possam subsidiar o aprimoramento de praticas nessa
area—com destague para as situagdes de devolucéo na reintegracao fami-
liar e na adogado — e em sua maior divulgacao, assim como na dissemina-
cdo de Boas Praticas; no desenvolvimento de instrumentos padronizados
— como escalas e protocolos para apoiar intervencdes técnicas; na elabo-
racao e implementacao de Planos de Convivéncia em ambito local; e na
reducdo do hiato entre normativas e realidade.
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o8 Cotmeritarios Firfais

A anélise dos dados do que mais avangou, 0 gue menos avangou e o que
precisa ser feito reflete a percepcao dos participantes acerca das dimen-
sdes avaliadas. A sistematizacdo dos resultados denotou uma visao sisté-
mica dos participantes acerca do direito a convivéncia familiar e comu-
nitaria, baseada em uma relacdo intrinseca e interdependente entre as
dimensodes avaliadas. Em todas as dimensdes, observou-se preocupacao
central com a protecao do superior interesse da crianga e do adolescente
e seu desenvolvimento integral saudavel, sendo recorrente as referéncias
a protecao de seu desenvolvimento emocional e da saude mental. Os re-
sultados apontaram avancos importantes, com alteragao da realidade, a
partir de 2006, época da aprovacao do PNCFC (2006), bem como conver-
géncias com resultados almejados com sua implementagao. Além disso,
indicaram desafios e uma linha de aprimoramentos com apontamentos
futuros, que devem ser considerados nos debates na etapa de atualizagao
do PNCFC. Assim, conclui-se que o estudo atingiu seu objetivo e, além dis-
so, construiu conhecimentos importantes para o pals, que poderao subsi-
diar outras iniciativas para além da atualizacdo do PNCFC.
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