23/06/2025, 11:46 SEI/MC - 17092725 - Informe

https://sei.cidadania.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao origem=arvore visualizar&id documento=18816075&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110001743&infra_hash=...

Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome
Secretaria Nacional de Assisténcia Social — SNAS
Departamento de Prote¢do Social Basica— DPSB

Coordenagdo Geral de Territorializagdo e Prote¢dao Basica no Domicilio — CGTPB
INFORME N2 4/2025/SNAS/DPSB/CGTPB

PROCESSO N2 71000.084161/2024-71
INTERESSADO: DEPARTAMENTO DE PROTEGAO SOCIAL BASICA

A Coordenacgdo Geral de Territorializagdo e Prote¢do Basica no Domicilio a Criangas, Idosos e PcD (CGTPB), vinculada ao Departamento de Prote¢do Social Basica (DPSB) da Secretaria
Nacional de Assisténcia Social (SNAS) e responsdvel pela operacionalizagdo do Sistema Eletronico do Programa Crianga Feliz (e-PCF), informa que a funcionalidade “Equipe” do sistema foi
atualizada no uUltimo dia 13, de junho de 2025.

O e-PCF é o sistema oficial para registro das visitas domiciliares do Programa Primeira Infincia no SUAS/ Crianga Feliz (PI-SUAS/CF), a partir do cadastro e vincula¢cdo das equipes
técnicas do programa. O processo de cadastro e vinculagdo das equipes é importante para garantir que os profissionais consigam registrar as visitas realizadas, conforme o Art. 13 da Portaria MC
n? 664, de 02 de setembro de 2021, a saber:

Art. 13. Os profissionais que passarem a compor a equipe de referéncia do Programa devero ser inseridos no Cadastro de Profissionais do Sistema Unico de Assisténcia Social - CADSUAS e no sistema de
informagdo do Programa, antes do inicio das visitas domiciliares, podendo fazer, excepcionalmente, até o ultimo dia do més de referéncia das realizagdes das visitas domiciliares.

A vinculagdo dos(as) profissionais supervisores(as) e visitadores(as) a equipe é parte do cadastramento no sistema e-PCF, cuja atualizagdo foi o foco. A funcionalidade “Equipe” disponivel
no sistema é utilizada para criagdo e edigcdo das equipes municipais de supervisores(as) e visitadores(as) do programa. Antes da atualizagdo, ao acessar a funcionalidade, era apresentada duas
tabelas para criagdo de uma nova equipe, com informagdes referentes aos profissionais ndo vinculados (tabela esquerda) e vinculados (tabela direita) a equipe municipal do programa, induzindo
os gestores municipais a criarem uma equipe quando houvesse mudangas nas equipes municipais.

A criacdo de nova equipe era necesséria quando houve a implantagdo do programa nos municipios. Aos municipios que se encontram na Fase Il e executam o PI-SUAS/CF devem possuir
apenas uma equipe por supervisor(a) e, caso ocorra alteragdo dos profissionais, ainda que afete toda a equipe, ela deve ser apenas editada, tendo em vista que todo o histdrico de profissionais e
das visitas realizadas no municipio estdo vinculadas a esta equipe, cuja exclusdo pode impactar nos registros internos.

Visando reduzir os impactos e nao induzir os gestores a criagdo de uma nova equipe de forma ndo intencional, foi realizada a atualizagdo desta funcionalidade. Ao acessar a funcionalidade
“equipe”, apds a atualizagdo, o sistema apresenta uma tela com campos para pesquisar a equipe municipal e edita-la, bem como para incluir uma nova equipe, quando for o caso, conforme
imagem abaixo:
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Desta forma, ao pesquisar a equipe no sistema, aparecerd a lista de profissionais vinculados a equipe, onde € possivel obter as seguintes informagdes:
1. Cor da fonte preta: o profissional esta devidamente cadastrado, ativo e disponivel para registrar visitas em seu nome.

2. Cor da fonte cinza: o profissional esta vinculado a equipe, porém esta inativo no sistema, podendo as visitas serem registradas no periodo entre a data de inicio da fungdo e a
data de fim da fungdo deste profissional.

3. Supervisor cinza, toda equipe cinza: caso o supervisor esteja vinculado a equipe, porém inativo no sistema, toda a equipe ficara impossibilitada de registrar visitas.

Ao lado da lista de profissionais vinculados a equipe esta o botao de editar (imagem), que deve ser utilizado quando ocorrer alteragdo dos(as) profissionais supervisores(as) e
visitadores(as). Neste caso, ao clicar no botdo de editar aparecera as duas tabelas, uma ao lado da outra, descri¢do na imagem:
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A tabela para vinculagdo dos(as) profissionais a equipe também ¢ apresentada ao clicar no botdo “Incluir”, utilizado para criar uma equipe. Ainda, é importante destacar que os
profissionais s6 aparecerdo disponiveis para vinculago se estiverem corretamente cadastrados(as) no sistema e-PCF como supervisor(a) ou visitador(a).

Por fim, importa destacar que as equipes estaduais do PI-SUAS encontram-se informadas e orientadas sobre este tema e, se necessario, podem ser acionadas para a obtengdo de mais
informagdes, sugestdes ou para relatar problemas relacionados ao sistema. Caso a equipe estadual ndo possua elementos suficientes para a resolugdo do problema, este sera encaminhado para a
equipe federal por meio dos canais de comunicagdo proprios. Em relagdo aos municipios cujo estado ainda ndo esteja aderido ao programa, casos de Minas Gerais e Santa Catarina, estes s3o
acompanhados pela equipe federal e devem utilizar os canais de comunicag@o exclusivos para esta modalidade de apoio técnico: criancafeliz.mg@mds.gov.br e criancafeliz.sc@mds.gov.br .

Atenciosamente,

*assinatura eletrénica*
RICARDO RODRIGUES DUTRA
Coordenador-Geral de Territorializagdo e Protegdo Basica no Domicilio a Criangas, Idosos e PcD

Documento assinado eletronicamente por Ricardo Rodrigues Dutra, Coordenador(a)-Geral, em 23/06/2025, as 11:41, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do
Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020 da Presidéncia da Republica. .
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3 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.cidadania.gov.br/sei-autenticacao , informando o cédigo verificador 17092725 e o cédigo CRC 8F241E42.
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