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MANUAL DO SISC

1. Finalidade do SISC

O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS criou o SISC para
facilitar o acompanhamento e a gestdo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos —
SCFV.

As funcionalidades disponiveis neste aplicativo estdo agrupadas em maddulos, de forma a
facilitar a geréncia dos Usudrios do Servico e dos Grupos. Cada gestor municipal terd a sua
disposicdo alguns relatérios que mostram a situacdo dos atendimentos realizados em cada CRAS
da sua localidade.

A seguir serdo apresentados os requisitos necessarios para utilizacdo do sistema, bem

como uma descricao detalhada dos mdédulos: Grupos, Usudrios e Relatérios.

2. Requisitos para utilizacdo do sistema

Os requisitos minimos para acesso ao SISC sdo:
° Navegador:
- Google Chrome;
— Mozilla Firefox;
- Safari.
ATENCAO! Nesta versdo o Internet Explorer ndo poderd ser utilizado.
° Cadastro no SAA (Sistema de Autenticacdo e Autenticacdo) com perfil de acesso ao

sisct.

' 0 Perfil de acesso deverd ser concedido aos usudrios pelo Administrador Titular ou Adjunto do Org3o Gestor dos
Estados, Municipios e Distrito Federal.
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3. Acesso ao sistema

3.1. Login no SISC

Ao acessar a pagina do Sistema de Autenticacdo e Autorizacdo — SAA (na barra de

endereco do navegador digite http://aplicacoes.mds.gov.br/saa-web, em seguida acione a tecla

“ENTER” do teclado) a primeira tela exibida sera a de login, conforme Figura 1. Preencha o campo
“Usuario” com o login (CPF) e o campo “Senha”. Por fim clique no botdo “Acessar” para realizar a

autenticagao.

°~ SAA e groes

Sistema oe -
Autenticaclo o Aubonzacdo [

MDS - SAA - Sistema de Autenticacdo de Usuarios

Usudric
Senha

Esqueci minha s&nha

Figura 1: Tela do Jogin do SAA.

Em seguida sera apresentada a Tela inicial do SAA. onde estarao listados todos os

sistemas cadastrados para o seu perfil. Para acessar o SISC, basta clicar no nome do sistema.

Sisterna de ;w SAA s oo

Autenticacdo e Autorizagao

Sistemas  Alterar Senha  Atualizar Dados  Indicar / Substituir Adjunto  Downloads  Sair  Usuarg logado

Smlemas Cadastrados para seu perfi

Visualizar Termo de Responsabilidade

Sistema de Informactes de Servico de Convivéncia & Fortalecimento de Vinculo

Figura 2: Tela inicial do SAA.
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O SISC também pode ser acessado pelo seu endereco direto que é o

http://aplicacoes.mds.gov.br/sisc. Na Tela de Login do SISC. digite o CPF e a senha de acesso ao

SAA e clique no botdo “Enviar”.

SISe “Isuas

Sistema de Informagoes do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
2 AAA
A

Bem-vindo(a) ao SISC!

Este Sistema se destina ao acompanhamento e gestéo do Servico de Convivéncia de Fortalecimento de Vinculos-SCFV.

De acordo com a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais (Resolucdo CNAS n° 109/2009), o SCFV é o servico
realizado em grupos de acordo com o ciclo de vida de seus usuérios e organizado a partir de percursos. E complementar ao
trabalho do PAIF e busca prevenir a ocorréncia de situacées de risco social.

O SCFV deve ser sempre referenciado a um CRAS, que é responsével por encaminhar os usuérios ao Servico.

As informacdes aqui prestadas séo de responsabilidade do Gestor Municipal de Assisténcia Social.

Digite CPF ou e-mail do MDS
Senha SAA
Chque aqui em caso de problemas com 0 acesso

Figura 3: Tela de Login do SISC.

3.2. Tela Inicial

Apds a autenticacdo sera apresentada a tela inicial do sistema, conforme Figura 4.

T
(A rede
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Sistema de Informagdes do Servio de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
? A A A
A

MDS gov.br 0 Principal  Grupos  Usudrios  Relatdrios  Sarr

Gestor Municipal: Teste SAGI Municipic  S#o Paulo/SP (355030)

Capacidade de Atendimento Ofertada: 16180 Meta de incluséo de Piblico Prionitario: 8090

Figura 4: Tela Inicial.
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Barra de Menu

Na barra de menu sdo apresentadas as opc¢des disponiveis no sistema (Figura 5).

MDS.gov.br l Principal  Grupos  Usuarios Relatorios  Sair

Figura 5: Barra de Menu.

° Opcao Principal: Toda vez que o usudrio acionar a op¢ao “Principal” da barra de
menu, o aplicativo mostrara a Tela Inicial do sistema. Esta a¢do ocorrera
independentemente de onde o usuario esteja no sistema.

° Opcao Grupos: O usudrio devera selecionar a op¢ao “Grupos” toda vez que desejar
realizar alguma tarefa relacionada aos grupos, tais como: consultar, incluir novos
grupos ou mesmo alterar os dados dos grupos existentes.

° Opgao Usudrios: O item “Usudrios” dard acesso as funcionalidades do SISC
relacionadas aos usudrios do Servico, desde a consulta de histérico da situacao do
usuario até a sua vinculagcdo/alteracdo de grupo e/ou desvinculagdo do SCFV.

° Opcao Relatodrios: O aplicativo possui alguns relatdrios pré-definidos que podem ser
vistos ao se acionar o elemento “Relatérios”.

° Opgao Sair: A opcao “Sair” serve para finalizar a execugao do SISC.

Gestor Municipal

Apresenta a identificacdo do usudrio e o seu respectivo Municipio e Estado.

Capacidade de atendimento aceita
Total da capacidade de atendimento de acordo com o Termo de Aceite do

Reordenamento do SCFV, firmado entre o municipio e o MDS.

Meta de inclusido de publico prioritario
Corresponde a quantidade de usuarios em situacgdo prioritaria que devem ser atendidos

para alcance da meta.
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4. Menu Grupos

Este item de menu dara acesso as funcionalidades relacionadas aos grupos do SCFV. Ao
acionar este elemento o usudrio terd acesso a:

° Inclusdo de novos grupos;

° Consulta aos grupos de cada CRAS de seu municipio;

° Alteracdo dos dados dos grupos pesquisados;

° Histérico de alteracdes do grupo.

4.1. Incluir Grupo

ApOs selecionar a opgao “Incluir”, sera exibida a tela para preenchimento dos dados do
grupo (Figura 6). Todos os campos sdo de preenchimento obrigatdrio. As informacdes poderdo ser
alteradas posteriormente, exceto o campo de faixa etaria do grupo.

Nos campos “Técnico de Referéncia do CRAS” e “Orientador Social do Grupo” serao
apresentados os nomes registrados no CadSUAS do CRAS selecionado. Caso os nomes do
orientador social e/ou do técnico de referéncia ndo estiverem na relacdo apresentada, é
necessario cadastra-los no CadSUAS antes de continuar com a operagao de “Incluir grupo”.

No campo “Nome fantasia”, devera ser informado um nome que identifique este grupo
no local de execucdo do Servico. O nome fantasia informado podera ser provisério e o sistema
permitira alteragdo caso os integrantes do grupo posteriormente cheguem a consenso sobre uma
identificacdo diferente.

IMPORTANTE: No caso de grupos cuja forma de execucdo for indireta, neste primeiro

momento ainda ndo serd possivel o registro de identificacao do orientador social.
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fredpalma@gmail.com  editar login  sair

Sistema de Informacdo do Servigo de Convivéncia
?7AAA

MDS.gov.br IV Principal  Grupes Usuarios  Relatorios  Sar

[UFJac [Municipio: [ACRELANDIA W0 Tdentificadori 2000106424

CADASTRO DE GRUPO -
*Faixa etaria dos usuarios: Selecione a faixa etdria ¥ | Intergeracional: * ' Sim'® Nio

*Nome fantasia:

*Técnico de Referéncia do CRAS: Selecione o técnico de referéncia X

*Orientador Social do Grupo: Selecione o orientador social X

*Forma de execucdo: | Selecione uma forma de execucdo ¥

*Base fisica das atividades do grupo: Selecione uma base fisica v

*Carga horaria das atividades do grupo: M Diarias Semanais Quinzenais

\Indluir Grupo Volar

Figura 6: Tela de Grupos.

Ao clicar no botdo “Incluir Grupo”, ndo havendo campos em branco preenchimento das

informagdes, o sistema cria o grupo e exibe mensagem de sucesso da operagdo.

muveo

Grupo criado com sucesso.

Forma Xecucao:

Figura 7 - Grupo criado com sucesso.

4.2. Consultar Grupo

A Figura 8 apresenta a tela inicial do menu “Grupos”. Observe que existem campos a

serem selecionados a fim de proceder a pesquisa desejada.

Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) Desenl\\/lll'?ll\fit;r;?\tdoOSocial ! ’e\ I
Departamento de Gestdo do SUAS (DGSUAS) e Combate & Fome

PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA



"

9 N (\ rede
S = SUAS

[~ rede
2308 ©suas

Sistema de Informacdes do Servigo de Convivéndia e Fortalecimento de Vinculos
a4

MDS.QOV.DI‘ | Prncipal Grupos Usuérios Relatérios Sarr

CONSULTA DE GRUPO
Estado: 5P
Cidade; SAO PAULO
CRAS: Selecione———- v

Status dogrupo: Todos

Ordenacio: Nimero de Referénca do Cras 7

(st ] Vo

Figura 8: Tela de Consulta de Grupos.

Nessa tela a escolha de um CRAS é obrigatdria conforme pode ser visto na Figura 9.

= radea
sisc TRPIT

Sistema de Informagdes do Servico de Convivéncia e Fortaleci de Vinculos
@ -
T A A

MDS gov.br 0 Principal Grupos  Usudrios  Relatérios  Sair

ONSULTA DE GRUPO!

Estado: sP
Cidade: 5A0 PALLO
CRAS: | 35503031549- CRAS ANHANGUERA d
Status do grupo; ----------—- Selecione---------—-
Ordenacgo: 35503031549-CRAS ANHANGUERA
35503001283-CRAS ARICANDUVA
35503032895-CRAS ARTHUR ALVIM
35503031453-CRAS BRASILANDIA T

35503035187-CRAS BRASILANDIA 1I
35503004892-CRAS BRASILANDIA III - VISTA ALEGRE

35503001633-CRAS BUTANTA

35503002146-CRAS CACHOEIRINHA
35503001296-CRAS CAMPO LIMPO
35503032891-CRAS CAPAQ REDONDO BARRA DE ROLAGEM
35503001876-CRAS CAPELA DO SOCORRO
35503035189-CRAS CASA VERDE
35503001783-CRAS CIDADE ADEMAR
35503032907-CRAS CIDADE LIDER
35503001792-CRAS CIDADE TIRADENTES
35503001796-CRAS ERMELINO MATARAZZO
35503001781-CRAS FREGUESIA DO O
35503032881-CRAS GRAJAU
35503001611-CRAS GUAIANASES

Figura 9: Sele¢do do CRAS para consulta.

Ao clicar na seta para selecdo do CRAS aparecera uma lista dos CRAS ativos no CadSUAS.

Escolha o CRAS que deseja fazer a consulta de grupo(s).
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ATENGAO: Os municipios nos quais existir um grande nimero de CRAS, a listagem
aparecerd com uma barra de rolagem que poderd ser movimentada com o mouse para ver todos
os CRAS cadastrados.

A pesquisa pode ser feita pelo status dos grupos (Figura 10). Os valores possiveis para
este campo sdo: Todos, Ndo Iniciados, Ativos e Inativos.

Os valores do campo “Status do grupo” aparecerdo de acordo com a ocorréncia de
grupos nas situacdes possiveis. Isto significa que se o CRAS escolhido soé tiver grupos ativos e nao
iniciados, apenas estas op¢des serdo apresentadas. Se tiver apenas grupos inativos sé aparecerd a
opc¢ao “Inativo” e assim por diante. A opcdo “Todos” aparecerd sempre, independente do status

dos grupos existentes na entidade.

[~ rede
SISC O suas

Sistema de Informagbes do Servige de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

Taah
MDS.gov.br ° Principal  Grupos  Usuarios  Relatérios  Sair
OMNSULTA DE GRUPO:
Estado: P
Cidade: SAQ PALLO
CRAS: 35503031549-CRAS ANHANGUERA M
Status do grupo:
Ordenacgo: Todos Eréncia do Cras ¥
Nao iniciado
Afivo | [Incluir] [Voltar
Inative !

Figura 10: Pesquisar pelo status do grupo.

O resultado da consulta sera apresentado na ordem definida pelo usuario, ou seja, pode-
se escolher que os grupos sejam listados nas seguintes ordens: Numero de Referéncia do CRAS

Cédigo do Grupo, Nome do Grupo ou Status (Figura 11).
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Sistema de Informagdes do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
TAAA
MDS gov.br I ) Principal Grupos Usuérios Relatorios  Sair
CONSULTA DE GRUPCr
Estado: sP
Cidade: SAO PAULO B
CRAS: 35503031549-CRAS ANHANGUERA v
Status do grupo:"[gdgs A
Ordenacdo: Nimero de Referéncia do Cras ¥
Nimero de Referéncia do Cras
Cddigo do Grupo
Nome do Grupo
Status
Figura 11: Escolha da forma de ordenagdo dos grupos consultados.
E importante observar que a escolha dos campos “Status do grupo” e “Ordenagdo” é
opcional.

A pesquisa serd efetivada assim que o usudrio clicar no botdo “Consultar”. A Figura 12
mostra o resultado de uma pesquisa realizada. A lista de grupos aparece com as seguintes
informacdes dos grupos: Codigo, Nome, Endereco, Status, Faixa Etaria, Intergeracional e Total de
usuarios. Para obter as informacdes detalhadas do grupo basta acionar o botdo “Detalhar” que

fica ao lado das informagdes resumidas do grupo.
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Sistema de Informagdes do Servige de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
? 5
fa A A

MDS.gov.br 0 Prnncipal Grupos  Usuarios  Relaténios  Sair

[CONSULTA DE GRUPCr

Estado: 5P

Cidade: SAQ PAULO

CRAS: 35503031549-CRAS ANHANGUERA A

Status do grupe: Todos ¥

Ordenacdo: | Nimero de Referéncia do Cras v |

Consultar [Exportar |Voltar
CRAS ANHANGUERA
Codigo do Grupo Nome do Grupo Endereco do Grupo Status Etaéi)r(iaa Intergeracional | Total de Usuarios Acao

35503031549-1 Nova Geragéo PIERQ TRICCA 27 JARDIM SANTA FE Ativo 6als NEO 3 Detalhar,
35503031549-5 Forga Jovem Esmeralda Esmeralda 26 Ativo B6a15 NAD 0 Detalhar;

35503031549-6 Jardim de Infancia PIERO TRICCA 27 JARDIM SANTA FE Ativo 3an SIM 1]

Detalhar,
35503031549-7 Firmes e Fortes PIERO TRICCA 27 JARDIM SANTA FE Ativo 18a29 NAO 2 Detalhar;

355030315498 Sempre em frente PIERQ TRICCA 27 JARDIM SANTA FE Ativo 15a17 NAQ 0 Detalhar,

35503031549-9 Alegria Jovem PIERQ TRICCA 27 JARDIM SANTA FE Ativo 12a 15 NEO 1 Detalhar,

35503031549-10 Grupo The Beatles PIERO TRICCA 27 JARDIM SANTA FE Ativo 30a59 NEO 12 Detalhar,

35503031548-11 Vivéncias PIERC TRICCA 27 JARDIM SANTA FE Ativo 13a29 SIM s Detalhar

35503031549-12 Coragem de Mudar PIERQ TRICCA 27 JARDIM SANTA FE Ativo 0a3 SIM 0 Detalhar,
[11 TOTAL DE GRUPOS: 9

Figura 12: Resultado de uma consulta de grupos.

O resultado da consulta aos detalhes de um grupo pode ser visto na Figura 13. Além das
informacdes de cadastro do grupo, o aplicativo apresenta os botdes: Alterar, Vincular Usuario,

Usuarios Vinculados, Histérico e Voltar. Cada uma destas agdes sera explicada a seguir.

{ [ - I
sIsC @IS
|
"= SUAS
Sistema de Informagoes do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
?aAA
MDS.gov.br 0 Principal  Grupos  Usudrios  Relatérios  Sair
UF/Municipio: SP/SAO PAULO I Enderego: PIERO TRICCA 27 l N° Identificador: 35503031549 |
[DETALHES DO GRUPO
Codigo do grupo: 35503031549-1
Faixa etaria dos usuarios: 6a15 Intergeracional:  Nio
Nome fantasia: Nova Geracdo
Técnico de referéncia do CRAS: ALINE LIMA DA COSTA (999.999.999-99)
Orientador social do Grupo: VANESSA FUTURO (999.999.999-12)
Forma de execucdo: Direta

Base fisica das atividades do grupo:  No Proprio CRAS
Carga horaria das atividades do grupo: 10 horas quinzenais

Data de registro: 27/03/2014
Status do grupo: Ativo
Data de desativacdo do grupo:

Alterar| |Vincular Usuario| |Usudrios Vinculados| |Histdrico| |Voltar|

*Grupo ndo pode ser desativado se tiver usudrios do servico vinculados a ele.

Figura 13: Detalhes de um grupo.
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4.3. Alteracao de Grupos

Para alterar as informacdes de um grupo cadastrado deve-se acionar o botdo “Alterar”
apresentado na Figura 13. Uma tela serd mostrada com os campos disponiveis para edicdo (Figura

14). O Unico campo que ndo podera ser alterado é a “Faixa etaria dos usuarios do grupo”.

SISC

7 I
=~ SUAS
Sistema de Informagoes do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
?
fAAA

MDS gov.br | Principal  Grupos  Usuérios  Relatorios  Sair
\

[vF:Jsp [Municipio:  [sao0 pauLO [ne Identificador:35503031549 [Cdigo do grupo: Bsso303is491 |
CADASTRO DE GRUPO
*Faixa etaria dos usuarios: 6 a 15 Intergeracional: - ' Sim '® Nio
*Nome fantasia: grupo de 6 a 15 ndo intergeracional
*Técnico de Referéncia do CRAS: GUAPINDAIA (CPF:99999999999) v
*Orientador Sodial do Grupo: MARIA DE SA (CPF:99999999999) v
*Forma de execucdo: Direta x
*Base fisica das atividades do grupo: No Préprio CRAS ¥
*Carga horaria das atividades do grupo: 10 Diarias Semanais ®  Quinzenais
Salvar alteragdes do Grupo| Vokar|

Figura 14: Alteragdo de grupo.

Apds finalizar todas as alteracdes desejadas deve-se acionar o botdo “Salvar” alteracdes
do Grupo para efetivar a operacdo. O sistema apresentara a mensagem “Grupo alterado com

sucesso”, apos efetuar as mudancas (Figura 15).
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Grupo akerado com sucesso.

Figura 15: Alteracdo feita com sucesso.

4.4. Vincular Usuario ao Grupo

O botdo “Vincular Usudrio” deve ser usado quando se deseja inserir usuarios ao grupo,
até o limite maximo permitido (30 usudrios). Ao acionar esta op¢do, o sistema apresentara a tela
para que o usuario a ser vinculado seja localizado. Observe na Figura 16 que o grupo ja vem
selecionado. Apds o preenchimento do NIS deve-se acionar o botao “Buscar”. Logo abaixo desta
tela serd apresentado um resumo com os dados do usuario pesquisado seguido do botdo
“Detalhar”.

Caso o usudrio a ser vinculado ndao possua o NIS, o mesmo podera ser cadastrado
provisoriamente. Selecione a opc¢do “Busca por Nome”, preencha todos os campos do filtro (UF de
endereco do usudrio, nome, data de nascimento, nome da mae) e cligue em buscar. Se o usuario
nao for localizado, o sistema apresentara o botdo “Cadastrar Usuario provisoriamente”.

ATENCAO: a funcionalidade de cadastro provisério é demonstrada na Pagina 24 deste

manual.
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Sistema de Informacdes do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

7aAA
MDS.gov.br l Principal Grupos Usudrios Relatérios  Sair
L
GRUPO QUE O USUARIO SERA VINCULADO-
Nimero Nome Faixa etaria IBGE
. 35503031549 Grupo du & /25 o 6a1s 355030
intergeracional
(CONSULTAR USUARIO-
* Busca por NIS Busca por Nome
* Numero do NIS: 99999999999
NIS Nome Data de Nascimento Sexo CPF Nome da mae Status
99999999999 JOAO 17/04/2002  Masculino APARECIDA N3o vinculado |Detalhar

Figura 16: Consulta de usuario para inclusdo em grupo.

Apds acionar o botdo “Detalhar”, as informacdes disponiveis do usudrio serdo
apresentadas, conforme a Figura 17. No campo “Situagao Usudrio”, deve-se, marcar a situacdo na

gual se encontra esta pessoa e acionar o botao “Vincular”.
sisc e
=~ SUAS

Sistema de Informacoes do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
?7aaA

Principal Grupos Usudrios Relatérios  Sair
| MDS govbr |

VINCULAR USUARIC
NIS: 99999999999 Nome: JOAO
Sexo: Masculino Raca/Cor: Preta
Data de Nascimento: 17/04/2002 CPF usuario:
RG usuario: 00000099999999999 Orgdo emissor: SSP-SP
Naturalidade: UF Municipio:
Titulo logradouro: fazenda Endereco: corrego fundo
Nimero: sn Complemento: proprietario jose
Bairro: zona riural CEP: 13790000
UF: sp Municipio: S30 SEBASTISO DA GRAMA
Nome da mae: APARECIDA
Codigo Familiar: 99999999999 Responsavel legal pela Familia:
Familia beneficiaria PBF: SIM Data atualizacdo: 21/11/2013
Pessoa tem deficiéncia: NAO
Situacio de Rua: NAO
Pessoa com marcagio de trabalho infantil: NAO _
*Situacdo Usuario: N3o esta em situacdo prioritaria

Em situacdo de isolamento

Trabalho infantil

ivéncia de violéncia e, ou negligé

Fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos

Em situacdo de acolhimento

Em prit de medida socioed: iva em meio aberto

9/ de medid. ioeducati

Situacdo de abuso e/ou exploracio sexual

Com medidas de protecdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA

Criancas e adolescentes em situacdo de rua

Vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia
ISELECIONAR GRUPO-

. - o ntidade
Nimero Nome Faixa etaria Q“”: grupo
® 35503031549 CopoceSa oo 6315 3 3
\Vincularj |Voltar
Figura 17: Detalhes de usudrio.
G OV ERNO F EDERAL
: : P : Ministério do N I
Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) Desenvolvimento Social 3
Departamento de Gestdo do SUAS (DGSUAS) e Combate a Fome

PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA




N

& \J suas

Ao final da vinculacdo do usudrio serd apresentada uma mensagem “Usuario Vinculado

com sucesso” indicando a operacdo foi efetuada corretamente (Figura 18).

Usudrio Vinculado com sucesso!

FECHAR]

Figura 18: Inclusdo de usuario realizada com sucesso.

4.5. Relac¢ao de Usuarios do Grupo

O botdo “Usuarios Vinculados” mostrard uma relacao de todos os usudrios vinculados ao
grupo selecionado (Figura 19).

O botdo “Exportar” permite extrair a relacdo de usuarios para arquivo de formato xlxs.

[~ rede
s Jsuas

Sistema de Informagées do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
?
fAAA

MDS.gov.br 0 Principal  Grupos  Usuarios  Relatérios  Sair

35503031549-1 - Nova Geragdo
UF/Municipio: SP/SAO PAULO Endereco: PIERO TRICCA 27
Faixa etaria dos usuarios: 6 a 15 Intergeracional: Nao
USUARIOS DO GRUPO
L Nome Ntimeatn Nome damée Prioritara
99999999999 CARLOS 16/02/1932 MARIA SIM
99999999999 LUANA 27/03/1999 MARIA SIM
99999999999 SAULO 14/02/2006 MARIA SIM
[1] Total de usuarios vinculados ao Grupo: 3

Vincular Usudrio| |[Exportar| |Voltar,

Figura 19: Relagdo de usuarios vinculados a um grupo.
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4.6. Ativar Grupo

Um grupo que tenha sido desativado podera ser ativado. Para isto basta acionar o botao
“Ativar” que aparece na tela de “Detalhes do Grupo”. Observe que este botdo somente sera
apresentado caso o usudrio esteja visualizando um grupo com status inativo como no caso do

exemplo da Figura 20.

Y BRASK: ]

[~ rede
SISC “Jsuas

Sistema de Informagdes do Servigo de Convivéncia e Fortaleci de Vinculos

PaaA

MDS.gov.br e Prncipal Grupos  Usuarios  Relatnos  Sair

UF/Municipio: SP/SAQ PAULO ‘ Endereco: PIERO TRICCA 27 ‘ ne Identificador: 35503031549 |

DETALHES DO GRUPC:
Cadigo do grupo: 35503031543-8
Faixa etaria dos usuarios: 153 17 Intergeracionalk MNao
Nome fantasia: Sempre em frente
Técnico de referéncia do CRAS: MARIA DE SOUZA (CPF:999,999,999-29)
Orientador social do Grupo: DARLENE SIMONAL (CPF:959.999.999-99)
Forma de execugdo: Direta

Base fisica das atividades do grupo: Mo Prdprio CRAS
Carga horaria das atividades do grupo: 24 horas didrias

Data de registro: 31/03/2014
Status do grupo: Inativo
Data de desativacdo do grupo: 03/04/2014

|Alterar|| Ativar | |Histu'r\co| Vaoltar

*Grupo ndo pode ser desativado se tiver usurios do servigo vinculados = ele,

Figura 20: Consulta de grupo inativo.

Ao clicar no botao “Ativar” o sistema solicitara a confirmacdo da operacdo por parte do

usuario (Figura 21).

MDS.gov.bi

UF/Municipio: SP/SACQ PAULO Endereco: PIERO TRICCA 27 No Tdentificador: 35503031549

Cadigo do grupo:

Faixa etaria dos usudrios:
Home fantasia:

Técnico de referéncia do CRAS:
Orientador social do Grupo:
Forma de execucdo: Dir . = =

Base fisica das atividades do grupo:  No Conﬁlmaaauvagcxo do grupo?
Carga horaria das atividades do grupo: 24
Data de registro: 31,
Status do grupe: Ing . )
Data de desativacdo do grupo: 03

Intergeracional:

Figura 21: Ativacao de grupo.
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Caso o usudrio confirme a operagdo, o “Status do grupo” sera alterado para “Ativo”. Em

caso contrario, o status permanecera inativo.

4.7. Desativar Grupo

E possivel desativar um grupo que nio possua usuarios vinculados a ele. O procedimento
é semelhante ao de ativacdo. Na tela de consulta aos detalhes de um grupo ativo e que nao
possua usudrios vinculados aparecera o botdao “Desativar”. O usudrio, entdo, deverd acionar este
botdo como mostra a Figura 22. Status de grupo onde conste “nao iniciado” também é possivel

desativar.

]
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Sistema de Informagdes do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

2anA
[T LY @ Principal  Grupos  Usudrios  Relatérios  Sair
UF/Municipio: SP/SAO PAULO | Endereco: PIERO TRICCA 27 | No Identificador: 35503031549 |

DETALHES DO GRUPO
Codigo do grupo: 35503031549-8
Faixa etaria dos usuarios: 15a17 Intergeracional: Nao
Nome fantasia: Sempre em frente
Técnico de referéncia do CRAS: MARIA DE SOUZA (CPF:999.999.999-99)
Orientador social do Grupo: DARLENE SIMONAL (CPF:999.999.999-99)
Forma de execugdo: Direta

Base fisica das atividades do grupo:  No Prdprio CRAS
Carga horaria das atividades do grupo: 24 horas didrias

Data de registro: 31/03/2014
Status do grupo: Ativo
Data de desativacdo do grupo:

Alterar|| Desativar | Vincular Usudrio| |Histdrico| |Voltar|

*Grupo ndo pode ser desativado se tiver usudrios do servigo vinculados a ele.

Figura 22: Consulta a grupo.

Ressalta-se que este procedimento sé serd concluido apds a confirmacdo de desativacao

por parte do usudrio (Figura 23).
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MDS.gov.br

UF/Municipio: SP/SAO PAULO Endereco: PIERO TRICCA 27 N? Identificador: 35503031549

Caédigo do grupo:

Faixa etaria dos usuarios:

Nome fantasia:

Técnico de referéncia do CRAS:
Orientador social do Grupo:

Forma de execucdo:

Base fisica das atividades do grupo:
Carga horaria das atividades do grupo:
Data de registro:
Status do grupo: . :
Data de desativacdo do grupo:

Intergeracional:

Confirma a desativacao do grupo?

Figura 23: Desativagdo de grupo.

4.8. Historico do Grupo

Para visualizar o histérico do grupo basta acionar o botdo “Histérico” (Figura 24).

No “Histérico do Grupo” sao apresentadas as altera¢des de informacdes de cadastro do
grupo, tais como técnico de referéncia, orientador social, base fisica das atividades, endereco,
carga horadria, status, se intergeracional ou ndo, assim como o /ogin do usudrio que realizou a

alteracdo, seguido da data em que a operacao foi realizada.

{DETALHES DO GRUPO:

Cédigo do grupo: 35503031549-1

Faixa etaria dos usuarios: 6a15 Intergeracional: Nio
Nome fantasia: grupo de 6 a 15 ndo intergeracional

Técnico de referéncia do CRAS: ALINE LIMA DA COSTA (999.999.999-99)

Orientador social do Grupo: VANESSA FUTURO (999.999.999-12)

Forma de execucdo: Direta

Base fisica das atividades do grupo:  No Prdprio CRAS
Carga horaria das atividades do grupo: 10 horas quinzenais

Data de registro: 27/03/2014
Status do grupo: Ativo
Data de desativagdo do grupo:

|Alterar| |Vincular Usudrio| |Usudrios Vinculados| |Histdrico, |Voltar|

grupo de 6 a 15 ndo intergeracional

S S = .y Base Fisica das | Endereco da Base |Carga Horaria das. | Data de ol Usuario do Data da
Técnico de Referéncia do CRAS Orientador Socia ‘Atividades Fisica ‘Atividades Status Desativacs Sistema Operacs
VANESSA SOLANGE GIMENEZ ALINE PANTOJA . PIERO TRICCA 27 154 horas . NZo
No Préprio CRAS . ] Nio Mo 777.122.253-62 | 27/03/2014
(FUTURO CRAS ANHANGUERA) GUAPINDAIA JARDIM SANTA FE quinzenais inidado
VANESSA SOLANGE GIMENEZ ALINE PANTOJA : PIERO TRICCA 27 154 horas "
No Préprio CRAS : N3o Ativo 777.122.253-62 | 27/03/2014
(FUTURO CRAS ANHANGUERA) GUAPINDAIA JARDIM SANTA FE quinzenais
VANESSA SOLANGE GIMENEZ ALINE PANTOJA PIERO TRICCA 27
No Préprio CRAS = 1 horas quinzenais Néo Ativo 777.122.253-62 | 27/03/2014
(FUTURO CRAS ANHANGUERA) GUAPINDAIA JARDIM SANTA FE
VANESSA SOLANGE GIMENEZ ALINE PANTOJA . PIERO TRICCA 27 .
oo e svssninrnes | rovammeanes | NoPrOOiOQRAS | DT | thorassemanais | NBo | Atwo 777.122.25562 | 27/03/2014
Figura 24: Histérico do grupo.
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5. Menu Usuarios

O item “Usudrios” da barra de menu possibilita o acesso as acbes relacionadas aos
usudrios do Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos no SISC. As principais atividades
sao:

° Consultar usuario;

° Cadastrar usuario provisoriamente;

° Vincular usuario a um grupo;

° Alterar grupo de usudrio;

° Alterar situacdo do usudrio;

° Desvincular usuario;

° Consultar histérico do usuario.

5.1. Consultar Usuario

As consultas de usudrio podem ser realizadas de duas formas:
° Pelo NIS;
° Pelo conjunto dos seguintes dados: Unidade da Federacdao de endere¢co, Nome,

Data de Nascimento e Nome da Mae.

Consulta pelo NIS

Ao clicar em “Usuarios” na barra de menu, o aplicativo apresentara a tela mostrada na

Figura 25. Digita-se o niumero do NIS e aciona o botao “Buscar”.
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Sistema de Informagées do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
?aAA
AR A

MDS.gov.br ° Prncipal Grupos Usudrios Relaténos  Sair

CONSULTAR USUARIO

*! Busca por NIS Busca por Nome

* Numero do NIS:

Buscar

Figura 25: Consultar usudrio.

O SISC localiza o registro do usuario no Cadastro Unico. O resumo dos dados desta pessoa
é escrito na parte inferior da tela (Figura 26). As informacGes apresentadas sdo: NIS, nome, data
de nascimento, sexo, CPF, nome da mae e status.

O status apresentado se refere a inser¢ao ou nao deste individuo num grupo do Servigo
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. As possibilidades de status sdo: vinculado,
desvinculado e ndo vinculado. Quando o usuario estiver com status de “Vinculado”, isto significa
gue a pessoa esta incluida em um grupo. Nos outros casos o usudrio ndo estd vinculado a nenhum
grupo do SCFV. A diferenca é que no caso do status ser “Nao vinculado”, significa que este usuario
nunca foi vinculado ao SISC anteriormente. Jd no caso de “Desvinculado”, a pessoa ja foi incluida
formalmente em um grupo e posteriormente desvinculada.

Perceba que ao lado das informacdes gerais do usudrio ha o botdo “Detalhar”, que ao ser
acionado, apresentard a tela mostrada na Figura 26.

Na parte superior da tela sdo expostos os dados do usuario cadastrados no CadUnico, no
meio da tela aparece a lista de situacdes prioritdrias juntamente com a opcdo “ndo esta em
situacdo prioritdria”. No caso do usudrio ndo estar vinculado a nenhum grupo, o sistema
apresentara a tela de consulta de grupos para que um deles seja selecionado. Quando o usuario
estiver vinculado, o aplicativo mostrara os dados da vinculagdo e a tela de consulta a grupos nao

sera exibida.
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Sistema de Informagées do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

?AAA
- MDS.gov.br @ Principal  Grupos  Usudrios  Relatérios  Sair
99999999999
CONSULTAR USUARIO

® Busca por NIS Busca por Nome
* Numero do NIS: 99999999999
Buscar
NIS Nome Data de Nascimento  Sexo CPF Nome da mde Status
99999999999 IRENE 05/04/1957 Feminino 99999999999 MARIA N3o vinculado |Detalhar|

Figura 26: Usudrio localizado pelo NIS.

Nota-se que as informacdes do usudrio referentes a pessoa com deficiéncia, situacdo de
rua e trabalho infantil s3o apresentadas tal qual estdo marcadas no CadUnico. No entanto, o
campo “Situagdao Usuario” deve ser preenchido reafirmando o apresentado, em caso de

confirmacdo da situacdo, ou informando outras situacdes identificadas.

VINCULAR USUARIO

NIS: 99999999999 Nome: IRENE

Sexo: Feminino Raca/Cor: Parda

Data de Nascimento: 05/04/1957 CPF usudrio: 99999999999
RG usuario: 99999999999 Orgdo emissor: SSP-PB
Naturalidade: UF pb Municipio: aroeiras

Titulo logradouro: rua Endereco: felippo sturba
Nimero: 99999999999 Complemento:

Bairro: parque anhanguera CEP: 05267200

UF: sp Municipio: S30 PAULO
Nome da mae: MARIA

Codigo Familiar: 99999999999 Responsavel legal pela Familia:
Familia beneficiaria PBF:  NAO Data atualizagdo: 23/05/2012
Pessoa tem deficiéncia:  NAO

Situacdo de Rua: NAO

Pessoa com marcagdo de trabalho infantil: NAO
*Situagdo Usuario: N&o esta em situagdo prioritaria
Em situacdo de isolamento
Trabalho infantil
Vivéncia de violéncia e, ou negligéncia
Fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos
Em situacdo de acolhimento
Em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto
Eg de medid. ioed!
Situacdo de abuso e/ou exploracdo sexual
Com medidas de protecdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA
Cri e adol em si do de rua
Vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia

iva

CONSULTA DE GRUPO

Estado: sP

Cidade:  SAOPAULO

CRAS: | --memeeeee- Seleciong----------- v

Ordenacdo: | Nimero de Referéncia do Cras ¥

Faixa Etaria: --Selecione-- ¥

|Consultar|
Figura 27: Detalhes do usudrio pesquisado.
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Consulta pelo nome, nome da mae, data de nascimento e Unidade da Federacao

Ao clicar em “Usuarios” na barra de menu o aplicativo apresentard uma tela para
pesquisa de usuarios na qual existem duas opcdes: Pesquisa por NIS e Pesquisa por Nome. Ao

selecionar a segunda opc¢ao a tela sera idéntica a apresentada na Figura 28.

[ rede
SISC Osuas

Sistema de Informagées do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
? . A
A A

MDS goub

CONSULTAR USUARIO

Busca por NIS *' Busca por Nome

* Unidade Federativa:

* Nome:

* Data de nascimento: * Nome da mde:

Buscar

Figura 28: Busca de usudrio por nome.

O gestor deve preencher a UF na qual deseja pesquisar este usudrio, o nome do usuario, a
data de nascimento e o nome da mae. Ao clicar no botdo “Buscar” o sistema tentara localizar os
dados da pessoa pesquisada. O resultado negativo da busca significa que o individuo nao foi
encontrado na UF informada. Caso tenha sido selecionada UF diferente daquela informada
guando do cadastro, deve-se entdo realizar nova busca informando a unidade federativa correta
(Figura 29).

O sistema realiza busca pela grafia idéntica a informada. Fique atento a digitacdo correta

das informagdes.
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CONSULTAR USUARIO
Busca por NIS * Busca por Nome
* Unidade Federativa: | Ceard v * Nome: | JOSE APARECIDO DA SILVA
* Data de nascimento: | 16/02/1992 * Nome da mae: | MARIA APARECIDA DA SILVA
lBuscar]

Nenhum resuftado encontrado no Ceara. Verifique a UF do usudrio.

Cadastrar Usudrio Provisoriamente

Figura 29: Usudrio ndo localizado.

A mesma busca em outra UF podera apresentar um resultado positivo (Figura 30).

CONSULTAR USUARIO
Busca por NIS * Busca por Nome
* Unidade Federativa: Acre ¥ * Nome: | J0SE APARECIDO DA SILVA
* Data de nascimento: 16/02/1952 * Nome da me: | MARTA APARECIDA DA SILVA
Buscar
NIS Nome Data de Nascimento  Sexo CPF Nome da me Status
99999999999 JOSE APARECIDODASILVA  16/02/1992  Masculino MARIA APARECIDA DA SILVA Desvinculado |Detalhar

Figura 30: Busca por nome realizada com sucesso.

5.2. Cadastrar Usuario Provisoriamente

Na secdo anterior foi apresentada a busca de usudrio por NIS e por Nome. Quando a
pessoa procurada ndo for localizada por nenhuma das op¢des, pode-se fazer o cadastramento
provisério da mesma. Para isto basta acionar o botdo “Cadastrar Usudrio Provisoriamente” e
proceder a inclusdo dos dados do usudrio no SISC (Figura 31).

IMPORTANTE: antes de efetuar o cadastro provisorio certifique-se que o usuario nao

possua NIS.
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CONSULTAR USUARIO
Busca por NIS * Busca por Home
* Unidade Federativa: | Goids v *Nome: J0AQ PEREIRA DA SILVA
* Data de nascimento: 21/12/1985 * Nome da mde:  MARIA JULIETA DA SILVA

Nenhum resuftado encontrado no Goigs. Verifique a UF do usudrio.

| Cadastrar Usudrio Provisoriamente |

Figura 31: Cadastrar usudrio provisoriamente.

O sistema apresentara uma tela com campos do formuldrio para serem preenchidos. A
parte superior da tela (Figura 32) deverd ser preenchida com os dados pessoais do usuario,
seguida da situacdo em que o mesmo se encontra. Ja na parte inferior da tela serd exibida a

consulta de grupo para que seja escolhido o grupo ao qual o usuario sera vinculado (Figura 33).

ICADASTRAR USUARIO PROVISORIAMENTE

*Nome: *Sexo: Feminine Masculino
*Data de Nascimento: *Raca/Cor: r

*Naturalidade: UF v *Municipio: Selecione 0 estado ¥

RG do usuario: Orgdo Emissor:

*Endereco de domicilio: Rua, praca, avenida, quadra:

FNamero: Complemento:
Bairro: *CEP:
*UF: v *Municipio: Selecione o municipio ¥

*Nome da mie:
*Reponsavel legal pela familia
RG do responsavel pela familia: Orgio Emissor:
CPF do responsavel pela familia:
*Situacio do usuario: Ndo esta em situagdo prioritaria
Em situacdo de isolamento
Trabalho infantil
Vivéncia de violéncia e, ou negligéncia
Fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos
Em situagdo de acolhimento
Em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto
Egressos de medidas socioeducativas
Situagdo de abuso efou exploragdo sexual
‘Com medidas de protecdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA
Criancas e adolescentes em situacdo de rua
Vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia

Figura 32: Formuldrio para cadastro provisério de usudrio.
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