NOTA INFORMATIVA

O Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome (MDS), por
meio da Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS), tem desenvolvido o novo sistema
do Prontudrio Eletronico do SUAS como uma oferta publica, segura e integrada para o
registro padronizado dos atendimentos e acompanhamentos socioassistenciais realizados
junto as familias e individuos, com objetivo de avangar na consolidacdao da politica de
assisténcia social como direito.

O processo de disponibilizagcao do Prontuario SUAS pelo Governo Federal teve inicio em 2010,
marcando o comec¢o de um longo periodo de debates publicos que envolveram conselhos de
profissao como CFESS, CFP e OAB, organiza¢des de pactuacao do SUAS, CNAS, universidades
e outros atores. Em 2013, o Prontuario foi lancado e enviado para todo o pais e em 2016
disponibilizado eletronicamente. Atualmente, mais de 1 milhdo de usudrios/as sdo
atendidos/as anualmente com a utilizacdo do prontuario eletronico do SUAS, com uma base
de mais de 7 milhdes de pessoas.

A versdao do Prontuario Eletronico atualmente disponivel demanda melhorias urgentes no
sistema, frequentemente solicitadas pelos gestores/as, trabalhadores/as do SUAS, tanto do
ponto de vista da qualidade do sistema quanto da seguranc¢a das informagdes dos usuarios e
usuarias do SUAS.

O novo sistema surge como resposta a necessidade de garantir maior seguranca da
informacao e qualidade no uso da ferramenta. Assim, o prontuario encontra-se em fase de
testes, com previsao de funcionamento a partir de setembro de 2025.

Sobre o novo sistema:

Integra¢do com Cadastro Unico

A Integracdo do sistema do Prontudrio Eletrénico do SUAS com o Cadastro Unico, de que trata
Portaria MDS N2 1.084, de 14 de maio de 2025, visa permitir que os profissionais do SUAS
acessem, em tempo real, informacdes ja registradas no CadUnico. Isso representa um avanco
para qualificar o atendimento e otimizar o tempo dos/as usuarios/as. Ndo se trata de
unificacdao de sistemas, sim de medida que garanta leitura dos dados do cadastro no
Prontudrio SUAS.

O Prontudrio é uma ferramenta de uso restrito, com niveis de acesso diferenciados, conforme
a formacao e fungdo do profissional, e voltada exclusivamente a atuagao técnica no ambito
do SUAS. Assim, os campos destinados ao acompanhamento familiar ndo serdo, em nenhuma
hipotese, acessados por cadastradores ou profissionais que nao atuem diretamente no
acompanhamento socioassistencial.



Segurancga e regulamentacao do acesso aos dados

A privacidade e o sigilo das informag¢des das familias sao principios fundamentais na
constru¢do do novo sistema.

O novo sistema do Prontuario SUAS sera seguido por um processo de atualizacao normativa,
com foco em:

e Regras claras de autenticacao e perfis de acesso.
e Uso exclusivo por profissionais do SUAS, com critérios estabelecidos.

e Regulamentacao sobre sigilo, guarda e tempo de armazenamento dos dados
(instrumentos para protecdao dos dados do SUAS).

e« Ampliacdo do debate sobre protecao de dados no ambito do SUAS.

Essas medidas visam garantir a protecao integral das informacdes sensiveis, bem como a
defesa e promocdo da dignidade dos usudrios/as da assisténcia social.

Instrumento para garantia de protegao integral

O Prontuario SUAS é publico e gratuito, disponibilizado pelo Governo Federal aos entes
federativos com o objetivo de evitar a fragmentacdo dos registros e
vulnerabilizacdo/inseguranca dos dados, fortalecendo o SUAS como uma politica de Estado,
ampliando a capacidade de gestao, monitoramento e planejamento em todas as esferas.

O novo sistema so faz sentido se guiado por principios de ética profissional, sigilo, equidade
e fortalecimento da rede publica. O prontudrio é instrumento vivo e deve ser objeto de
constantes avaliacbes do controle social, das pesquisadoras/os, gestores/as e
trabalhadores/as. Nesse sentido, considerando a oportunidade do novo sistema, este
processo ensejara debates publicos no ambito das trés esferas da federacdao do SUAS, com
vistas ao avan¢o em ajustes e melhorias conceituais, operacionais, normativas e no
fortalecimento da prépria politica de assisténcia social.
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