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APRESENTACAO

A série Textos sobre Educacao Permanente para o Desenvolvimen-
to Social visa disseminar relatos de experiéncias, estudos de casos,
metodologias e estudos analiticos relacionados ao planejamento,
implementac¢do, monitoramento e avaliacao de a¢des de educagdo
permanente no ambito das politicas de desenvolvimento social e
combate a fome.

Trata-se de publicagdo por meio da qual se pretende estimular o
conjunto de sujeitos envolvidos em a¢oes de formacgao, capacitacao,
educacao permanente e gestdo do trabalho no contexto das dife-
rentes politicas de desenvolvimento social e combate a fome, nas
trés esferas federativas, a sistematizar e compartilhar experiéncias,
conhecimentos, saberes e metodologias oriundas do fértil campo do
pensar e do fazer pedagdgico destinado a qualificacao dos trabalha-
dores, gestores e conselheiros que atuam no campo dessas politicas
publicas.

Acredita-se que a sistematiza¢do, o compartilhamento e a dissemi-
nacao de tais experiéncias, conhecimentos, saberes e metodologias
servira de importante meio de aprendizado coletivo e implicard em
ganho de qualificagdo para o conjunto dos sujeitos envolvidos.
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INTRODUCAO

Este artigo visa apresentar alguns elementos que possam contribuir para
0 debate sobre a Politica Nacional de Educacao Permanente do Sistema
Unico de Assisténcia Social (PNEP/SUAS), mais particularmente no tocan-
te a sua implementacao no Estado do Mato Grosso, com destaque para o
Programa Nacional de Capacitagao do SUAS, o CapacitaSUAS.

Num contexto de grandes mudancgas e de inovagdes na gestdo pu-
blica, nao ha como negar que a criacdo do SUAS representa um sig-
nificativo avanco para a consolidacao da Assisténcia Social no Brasil
como politica publica, de cardter democratico e universal, cuja im-
plantacao em todo o territorio nacional tem como diretriz a descen-
tralizagao politico-administrativa.

Segundo Mota (2010), com o SUAS foi possivel viabilizar a normati-
7ac¢ao, a 0rganizagao, a racionaliza¢do e a padronizacao dos servigos
socioassistenciais, firmando parametros técnicos e de profissionali-
7agdao em sua execucdo e superando a concepgdo assistencialista,
pautada no patrimonialismo e na caridade.

Nesse processo de implantacdo, a gestdo do trabalho ganhou gran-
de importancia, em contraste com os anos em que foi tratada de
maneira marginalizada, sendo tocada por profissionais advindosde
outras areas, como salde e educacao. Isto é posto também porque:

[..] o cendrio da gestdo do trabalho na assisténcia
social é, em parte, justificado pela forma como as
politicas publicas foram implementadas no Brasil, es-
pecialmente pela incidéncia da programdtica neoli-
beral na década de 1990, resultando em restricdo de
direitos e redugdo da presenca estatal, além do mero
descolamento de responsabilidades entre as esferas
de governo, levando a uma espécie de pragmatismo

federalista?

Tal cendrio s6 comeca a ser alterado, ao menos de forma normati-
va, através da Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do
Sistema Unico da Assisténcia Social (NOB-RH/SUAS)% Dessa forma,

[...] a efetivagdo da NOB-RH/SUAS representa a possi-
bilidade da superacgdo das prdticas e concepgoes que
associam a assisténcia social ao campo do improviso,
do voluntariado e da desprofissionaliza¢do, aponta-
-se também os desafios por seu conteudo contrapor-
-se a logica politico-econémica da flexibilizacdo e

precarizagdo dos vinculos empregaticios.’

Porém, a estruturacao de um quadro efetivo de profissionais para
gerir os 6rgaos e equipamentos do SUAS é uma realidade ainda mui-

3 SILVEIRA, 2011, p. 18.

4 Tal norma foi aprovada
pelo Conselho Nacional de
Assisténcia  Social  (CNAS),
Resolucdo. n. 269, de 13 de
dezembro de 2006.

5 COUTO, 2010, p. 235.
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6 CARVALHO; SILVEIRA, 2011,
p. 166.

7 Tal politica foi aprovada por
meio da Resolu¢do CNAS n. 04,
de 13 de marco de 2013.

to distante. Pois, 30 menos em ambito municipal ha um consideravel
ndmero de profissionais com vinculos precarizados e alto nivel de
rotatividade que interferem diretamente na qualidade da oferta dos
servicos e beneficios socioassistenciais.

Nesta perspectiva, acrescenta-se que o “"avanco e consolidacdo da
Politica de Assisténcia Social implica que os trabalhadores alcancem
sua dignidade no trabalho, superando a precariza¢ao, em diferentes
nuances nas metamorfoses do mundo do trabalho”.®

No ambito da gestdo do SUAS, a Politica Nacional de Educac¢ao Perma-
nente é uma das estratégias para assegurar aos seus profissionais me-
lhores condicdes de trabalho, e, por consequéncia, elevar a qualidade
dos servigos oferecidos aos usuarios do sistema. A PNEP/SUAS’ tem
por objetivo principal introduzir na gestao do trabalho do SUAS a cul-
tura da Educacdo Permanente, estabelecendo diretrizes e principios,
bem como mecanismos e instrumentos institucionais necessarios a
sua operacionalizacdo e efetivacao.

A PNEP/SUAS tem no CapacitaSUAS o seu principal produto de dis-
seminacdo e formagao do conhecimento, programa esse criado para
apoiar os estados e o Distrito Federal na execuc¢do dos Planos Esta-
duais de Capacita¢do, visando ao aprimoramento da gestao e a pro-
gressiva qualificacdo dos servigos e beneficios socioassistenciais.

A Politica de Educag¢do Permanente se constitui num dos eixos estru-
turais da NOB-RH, e por esta razao tém se apresentado como um de-
safio diario, com algumas limitacdes a serem superadas, tais como: a
problematica da rotatividade de profissionais; a falta de estruturacao
organizacional especifica para a gestdo do trabalho e educacao per-
manente; e a auséncia de de orcamento e financiamento especifico,
tanto no nivel do Plano Plurianual (PPA) quanto no Plano de Trabalho
Anual (PTA). Diante desse cenario de dificuldades, é muito positiva a
avaliagdo que se faz das primeiras experiéncias do CapacitaSUAS no
Estado do Mato Grosso, éxito que se justifica em razao da persisténcia
e interesse ndo somente dos trabalhadores, mas também, de grande
parte dos gestores estaduais e municipais envolvidos.

Palavras-chaves: Educacdo permanente; Mato Grosso; CapacitaSUAS
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RECORTE HISTORICO: COMPREENDENDO
O CAMINHO DA FORMACAO NA
ASSISTENCIA SOCIAL

Apés seis anos de implantacdo do SUAS no Brasil, surge em 2011 o
primeiro desenho de uma politica nacional de capacitacdo destina-
da a qualificacdo dos trabalhadores do SUAS. De acordo com essa
versao preliminar, estavam previstos:

[...] Planos Estaduais e do DF com responsabilidades
compartilhadas para a garantia de percursos for-
mativos que considerem os conteudos acumulados
e validados no SUAS, e abordem particularidades
territoriais, com adoc¢do de estratégias pedagdgicas
que permitam o desenvolvimento de competéncias e
habilidades de gestao e de atendimento e, também, a
plena expansdo das capacidades profissionais como
protagonismo politico.?

Em 2013, apds um processo de intensas discussoes, o Conselho Na-
cional de Assisténcia Social aprova resolucao instituindo a PNEP/
SUAS. De acordo com seu texto, o conjunto de atividades, procedi-
mentos e processos relacionados ao planejamento, operacionaliza-
¢3o, monitoramento, avaliagdo e controle social das ac¢des finalis-
ticas exige a mobilizagdo de novos saberes e competéncias e uma
permanente atualizacdo, impondo ao mesmo tempo a necessidade
de um trabalho combinado e qualificado e de uma grande variedade
de profissionais, com distintos graus de formacdo escolar, atuando
nas trés esferas de governo.” Dessa maneira, a implantacao do SUAS
estabelece n3o apenas, novas formas de gestdo e de regulacdo do
trabalho, como também a necessidade de se ampliar o nimero de
trabalhadores com estabilidade funcional, ao lado de processos
continuados de formacao e qualificagao. *°

Até entdo, todo o processo de formagao nos estados, incluindo o Mato
Grosso, era compreendido como capacitacao ou encontros, realizados
para atendimento de conteldos especificos demandados. Longe de
considera-los desnecessarios, no entanto, o SUAS, ap0s tantos arran-
jos legais e normativos, passou a exigir um novo tratamento no que
diz respeito a essa politica de formacdo, mais qualificada e com base
em conteldos pertinentes a Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS), em implementacao desde 2004.

No Estado do Mato Grosso, ja durante o primeiro ano de implanta-
¢3o do SUAS, o 6rgdo gestor da assisténcia social demonstrou seu
compromisso com a construcdo de uma politica de formacdo dos
seus diversos profissionais, desencadeando diversas agoes: em mar-
co de 2005, realizou o Encontro Estadual de Gestores Municipais

8 BRASIL, 2011, p. 13.
9 BRASIL, 2013, p. 09
10 COUTO; YAZBEK; SILVA E

SILVA & RAICHELIS, 2010, p.
59-60.
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de Assisténcia Social, que tratou de questdes referentes a Norma
Operacional Bésica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/
SUAS); e, ainda no mesmo ano, promoveu atividades regionais de
capacita¢do, abrangendo os 141 municipios do estado.

Nos anos seguintes, a gestdo estadual deu continuidade a essas
acoes, grande parte delas concentradas na capital Cuiaba e voltadas
para assegurar a operacionalizacdo de servigos relativos ao SUAS.
Em 2008, foram realizadas capacitacdes voltadas para a implanta-
¢do do ProJovem Adolescente, do Programa de Atencdo Integral a
Familia (PAIF), do Programa BPC na Escola e do Programa de Erradica-
¢do do Trabalho Infantil (PETI), além da capacitacdo de coordenado-
res e operadores dos Centros de Referéncia Especializados de Assis-
téncia Social (CREAS). Entre 2010 e 2011, as a¢des de capacitagdo
foram priorizadas para o atendimento de demandas dos programas
de transferéncia de renda e do Cadastro Unico dos Programas So-
ciais do Governo Federal (CadUnico).

Logo apos a instituicdo pelo MDS do CapacitaSUAS, em 2012, a ges-
t3o estadual foi convocada a elaborar o Plano Estadual de Capaci-
tacdo dos Trabalhadores do SUAS (PEC/SUAS), trazendo uma nova
perspectiva para o campo da formagao continuada no estado.

O PEC/SUAS de Mato Grosso foi elaborado pela equipe técnica da

Secretaria Adjunta de Assisténcia Social da Secretaria de Estado de
Trabalho e Assisténcia Social de Mato Grosso (SETAS/MT) e pactuado
na Comissdo Intergestores Bipartite (CIB), mediante a Resolugdo n®
11, de 18 de abril de 2012 e, posteriormente, aprovado pelo Con-
selho Estadual de Assisténcia Social de Mato Grosso (CEAS-MT), me-
diante Resolu¢do n® 17, de 08 de maio de 2012.

ReLatos CapacitaSUAS | Mato Grosso



CAPACITASUAS MATO GROSS0: )
MOBILIZACAO E OPERACIONALIZACAO

Com o estabelecimento da Gestao do Trabalho como um dos eixos es-
truturantes do SUAS, a necessidade de se ter um plano de qualificacao
e capacitacdo dos trabalhadores dos servigos e beneficios socioassis-
tenciais, reafirmada pela NOB-RH/SUAS, tornou-se imprescindivel.

Nessa perspectiva o Governo Federal, mediante a Resolu¢ao n. 01, de
29 de fevereiro de 2012, aprovada pela Comissao Intergestores Tri-
partite (CIT), pactuou prazos, procedimentos e critérios para a adesao
dos estados e do Distrito Federal ao cofinanciamento do CapacitaSU-
AS. Em seguida, por meio da Resolugao CNAS n. 08, de 16 de marcgo de
2012, instituiu o Programa Nacional de Capacitacdo do SUAS (Capaci-
taSUAS), visando garantir aos trabalhadores da assisténcia social uma
formacdo que contemple conteldos acumulados e validados pelo
SUAS, permitindo o desenvolvimento de competéncias e habilidades
da gestdo e dos servigos, bem como a plena expansao das capacida-
des profissionais com protagonismo politico e técnico.

Dentre os requisitos estabelecidos para execucdo do CapacitaSUAS,
os estados e Distrito Federal tiveram que apresentar um Plano Es-
tadual de Capacitagdo do SUAS (PEC/SUAS), considerando os dados
do Censo SUAS anual.

Em maio de 2012, a SETAS formalizou a aceitacdo das condi¢des de
cofinanciamento federal, por meio de Termo de Aceite e indicacdao
do nimero de vagas/metas pactuadas para o exercicio 2012/2013.

Para execugdo do CapacitaSUAS, o MDS constituiu a Rede Nacional
de Capacitacdo e Educacdo Permanente do SUAS, composta por
institui¢des de ensino superior credenciadas com base em crité-
rios previamente estipulados e avaliados por um Comité Técnico
de Credenciamento. Uma vez concluida esta etapa de composicao
da Renep/SUAS, os estados foram autorizados a realizar os devidos
processos licitatorios para contratagdo das instituicbes de ensino
superior credenciadas.

Nessa primeira etapa de execucao do CapacitaSUAS — exercicio de
2012/2013 — o Estado de Mato Grosso estabeleceu como meta a
oferta de 1.005 vagas. Essa meta foi estabelecida com base na pro-
porcdao do nimero de trabalhadores do SUAS no estado, obtido a
partir dos resultados da edicao de 2011 do Censo SUAS. A distribui-
¢3o de vagas no estado teve como referéncia o publico-alvo indicado
nos projetos pedagogicos de cada curso, bem como a quantidade de
unidades publicas de Assisténcia Social de Mato Grosso, que apre-
sentava o total de 174 Centros de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS), 43 Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia So-
cial (CREAS) e 64 equipes volantes, conforme distribuicao a seguir.
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CURSO

Curso 1 - Introducdo ao Provimento dos Servigos
e Beneficios Socioassistenciais do SUAS e

PUBLICO-ALVO OFERTA DE VAGAS

Técnico do CRAS; Técnico do CREAS; Equipes

_ ~ \/olantes; Coordenador de CRAS; e Coordenador 490
Implementacao de Acoes do Plano Brasil Sem
= CREAS.
Miséria.
Curso 2 - Atualizagao em Indicadores para Técnico do CRAS; Técnico de CREAS; Gestores
diagnastico e acompanhamento do SUAS e do municipais de Assisténcia Social; Gestor 374
BSM. estadual; e Técnicos Estaduais.

Curso 3 - Atualizacao em Gestao Financeira e

Tecnico do FMAS e/ou; Ordenador de despesas. 147

Orcamentaria do Suas

TOTAL

1.005

Por sua vez, para participacao dos trabalhadores nos cursos ofer-
tados foram considerados critérios como o fato de pertencer, pre-
ferencialmente, ao quadro efetivo do 6rgdo de atuacdo ede estd
enquadrado ao perfil do publico-alvo do curso pretendido, estabe-
lecido de acordo com seu projeto politico pedagogico.

A implantacdo do CapacitaSUAS no estado do Mato Grosso, assim
como em grande parte dos estados brasileiros, deslanchou de fato
em 2014. Apesar do processo de licitagdo na "modalidade pregao”
para selecdo da instituicdo executora dos cursos da primeira etapa
do programa ter tido inicio em julho de 2013, apenas em dezembro
desse ano foi possivel efetivar a sua contratagdo. Esse atraso provo-
cou uma verdadeira corrida no sentido de mobilizar e sensibilizar os
gestores e trabalhadores do SUAS em todo o estado. Aos primeiros,
ainda em fins de 2013, foi enviado o Termo de Compromisso do mu-
nicipio, devidamente aprovado pela CIB e CEAS, estabelecendo as
responsabilidades desse ente em relacdo a participacao dos seus
trabalhadores nos cursos ofertados.

No tocante a mobilizacdo e inscricdo dos participantes, esse pro-
cesso ao invés de ficar sob a responsabilidade da IES executora, foi
conduzido pela equipe técnica da SETAS, tendo em vista a sua pro-
ximidade com os gestores e trabalhadores do SUAS dos municipios.

FIGURA 1- BLOG CAPACITASUAS/MT

¥ © capacitasuas-ur ~ el

€« = € ([ capacitasuasmatogrosso blogspot.com.br Qv =

| O E] e ®| &) el w0 i,

FonTE: BLOG CAPACITASUAS/MT
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Para melhor comunicacdo e agilidade no contato e inscrigdes, bem
como visando o fornecimento de informacgdes gerais, a Secretaria de
Estado disponibilizou um e-mail**institucional especifico para o pro-
grama. Além disso, foi a criado o Blog do CapacitaSUAS*?, para posta-
gens de divulgacdo do programa e de esclarecimentos direcionados
aos gestores e trabalhadores do SUAS em Mato Grosso. Por este blog,
era possivel acessar o link especifico para realizagdo de inscricao nos
cursos ofertados, inovando e tornando mais agil e acessivel.

No periodo de 23 de fevereiro a 15 de setembro de 2014, o Blog do
CapacitaSUAS registrou o total de 12.608 mil acessos. Mesmo apds
o término dos cursos, o Blog continuou a ser alimentado com infor-
macoes pertinentes ao SUAS, postagens de relatorios de participa-
¢do em eventos, dados da Vigilancia Socioassistencial, divulgacdo
de teleconferéncias realizadas pelo MDS, indicacdes para leituras
e demais informacdes referentes a formacao e disseminagdo do co-
nhecimento aos trabalhadores do SUAS em Mato Grosso.

Hoje é possivel verificar que este trabalho de sensibilizacdao e mo-
bilizacao provocou junto aos trabalhadores do SUAS um reconheci-
mento da importancia da educagao permanente. Com base nos re-

sultados de um questionario aplicado aos participantes dos cursos,
a gestao estadual foi avaliada positivamente, principalmente em
quesitos pesquisados como divulgacao do evento (blog, contatos
via telefone, e-mail e outros), e atuacdo da Coordenacdo Estadual.
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DESEMPENHO

NUMEROS
PERCENTUAIS

META

DE ALUNOS
1.005

100%

UMA ANALISE QUALI-QUANTITATIVA DA
OPERACIONALIZACAO DOS CURSOS DO
PROGRAMA CAPACITASUAS EM MATO
GROSSO

Neste topico, os resultados obtidos a partir da execucdo da primeira
etapa do CapacitaSUAS no Estado do Mato Grosso foram objeto de uma
analise quali-quantitativa. Como base de analise, foram consideradas
informacdes extraidas a partir dos formularios de inscricao e controle
de frequénciaa avaliacao de reac¢do realizada pelos participantes dos
cursos e o Relatdrio de Acompanhamento Técnico, que reflete o posi-
cionamento e a avaliacdao da coordenacdo estadual do programa.

Em termos gerais, é possivel concluir que o CapacitaSUAS no Estado
do Mato Grosso alcangou éxito até aqui, considerando que o cum-
primento das metas de participacao e de certificacdo foi satisfatorio.
As vagas abertas foram todas preenchidas e os 141 municipios esti-
veram representados em pelo menos um dos trés cursos ofertados.
Em relacdo a certificagdo dos participantes inscritos, foi atingido um
indice de 91%.

TABELA 1 - EXECUCAQ DOS CURSQS DO CAPACITASUAS 2012 NO
ESTADO DO MATO GROSSO - PARTICIPACAO E CERTIFICACAQ

MUNICIPIOS INSCRITOS ALUNOS ALUNOS

ALUNOS INSCRITOS .
PRESENTES AUSENTES CERTIFICADOS NAO CERTIFICADOS

1.068 141 12 S14 142
106,3% 100% 1,1% 91% 13,3%

FONTE: RELATORIO FINAL DO CATACITASUAS, 2012

Os nUmeros satisfatérios observados para o Estado podem ser de-
talhados por curso ofertado nessa primeira etapa do CapacitaSUAS,
como demonstra a tabela 2. Em todos eles as vagas abertas foram
preenchidas em sua totalidade e, por conta do grande interesse, a
coordenacdo estadual do programa aceitou varias inscricoes além
da oferta, principalmente para o Curso 3 — Atualizagcao em Gestdo
Financeira e Orcamentaria do SUAS, que ultrapassou em 43,2% o to-
tal de vagas disponibilizada. O Curso 1 - "Introdu¢do ao Provimento
dos Servicos e Beneficios Socioassistenciais do SUAS e Implemen-
tacdo de Acoes do Plano Brasil Sem Miséria” foi o que registrou o
maior percentual de municipios representados pelos trabalhadores
do SUAS inscritos, ou seja, 96,4%. Durante as aulas, foram regis-
tradas poucas auséncias entre os participantes, tanto que o maior
indice verificado foi de apenas 4,5% dos inscritos correspondentes
ao Curso 3. Com respeito a certificacao dos participantes, o maior
indice foi verificado no Curso 1, 90,7% dos inscritos, e 0 menor no
Curso 3, com 78,2%, ficando o Curso 2 com um indice de 82,8%.

ReLatos CapacitaSUAS | Mato GrRosso



TABELA 2 - EXECUCAO DOS CURSQOS DO CAPACITASUAS 2012 N0
ESTADO DO MATO GROSSO - PARTICIPACAO E CERTIFICACAQ POR
CURSO

N° DE N° DE
PERIODO DE N° DE MUN. N° DE PARTICIPANTES N° DE PARTICIPANTES

CURSO OFERTADO -
REALIZACAO PARTICIPANTES  INSCRITOS SEM AUSENTES com

CERTIFICACAO CERTIFICACAO

Curso 01

Introd. Provimento

dos Servicos

4 31/03a

g Beneficios 0L/0L/ 2014 490 136 493 01 L5 LL7
Socioassistenci-ais
do SUAS e Implem.
Acoes do Plano BSM

E
Curso 02 tapa
Atualizacao em 0770k a
Ind\cadorges ara 117072014
B P 374 134 373 02 62 309
diagnostico e
acompanha-mento Ftapa 2
B
26/04/2014
Curso 03
Gestao Financeira 19/05 a
P 147 115 202 < 35 158
e Orcamentaria do 23/05/2014
SUAS
147
Total 1005 Municipios no 1068 12 142 94
Estado
% de cobertura 100% 91% 106% 1% 14% 91%

FONTE: RELATORIO FINAL DO CAPACITASUAS, 2012

Os bons resultados alcancados pelo CapacitaSUAS no Estado do
Mato Grosso sao corroborados pelos participantes dos cursos e pe-
los técnicos responsaveis pelo monitoramento das atividades. E o
que atesta avaliagao preliminar resultante da aplicacdo junto aos
alunos do formulario “Avaliacdo de Reac¢do”, que mede o grau de
satisfacao dos participantes, e do "Relatério de Acompanhamento
Técnico”, que reflete o posicionamento e a avaliagdo da coordena-
¢do estadual do programa.

De um modo geral, a equipe estadual avaliou de forma positiva a
execucao dos trés cursos ofertados. Com relacdo a estrutura fisica, por
exemplo, as salas de aula foram bem avaliadas quanto a capacidade
para reunir com conforto o nimero de participantes de cada turma.

Quanto a avaliagao dos aspectos pedagogicos, ostécnicos estaduais
constataram a realiza¢do das oficinas de aprendizagem e de outras
atividades praticas, tal como previsto na respectiva matriz peda-
gogica de cada curso, e promovendo reflexdes sobre as situagdes
concretas vivenciadas pelos trabalhadores do SUAS nos municipios.
Outro aspecto importante na avaliacdo dos técnicos se refere a par-
ticipacdo dos alunos em sala de aula, testemunhando que foi sa-
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tisfatéria, com formulacdo de questdes pertinentes aos conteldos
abordados e com problematiza¢des pertinentes feitas a partir das
experiéncias de trabalho. Neste sentido, a metodologia de ensino
foivista positivamente pelos participantes., assim.comoas oficinas
de aprendizagem, durante as quais foi observado participacao ativa
da maior parte dos alunoscom troca de experiéncias entre eles. Da
parte dos docentes, constatou-se grande abertura para incorporar
ideias, questoes e para sanear dlvidas trazidas pelos alunos articu-
lando com éxito o trabalho desenvolvido nessas oficinas de apren-
dizagem com os conteldos das aulas expositivas.

Portanto, tanto os técnicos estaduais quanto os participantes consi-
deraram, no geral, que as matrizes pedagogicas de cada curso foram

cumpridas, com as devidas adaptacdes a realidade local.
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CONSIDERACOES FINAIS

Em Mato Grosso, a primeira etapa de execu¢do do Programa Capa-
citaSUAS possibilitou a capacitacdo de trabalhadores e gestores do
SUAS dos 141 municipios do estado, garantindo a oferta de formacao
permanente e contribuindo para a qualificacdo dos servigos socioas-
sistenciais ofertados a populagdo. Ao mesmo tempo, colocou em evi-
déncia alguns desafios. Um dos mais importantes seria o de fazer da
educagdo permanente um aspecto essencial para o avango do SUAS,
com reconhecimento da centralidade dos processos de trabalho e das
praticas profissionais. Trata-se de um desafio que exige a constituicdo
de equipes preparadas e com vinculos efetivos em sua organizacao,
preferencialmente admitida via concursos publicos especificos para o
exercicio no campo da assisténcia social, sobretudo, em ambito muni-
cipal, além da necessaria estruturacdo dos Planos de Cargos, Carreiras
e Saléarios (PCCS).

Outro aspecto a ser destacado refere-se a necessidade da participa-
¢do dos trabalhadores da assisténcia social em eventos que contribui-
r3o para a sua propria formacao continuada. A este aspecto soma-se
o desafio de assegurar recursos especificos para a gestao do trabalho
no Plano Plurianual (PPA) e Plano de Trabalho Anual (PTA), medida esta
fundamental para o viabilizar a participacao dos trabalhadores nas
atividades do Programa CapacitaSUAS.

Também se constitui num desafio a instituicao do férum dos trabalha-
dores do SUAS no Estado, proposta essa debatida em sala de aula pelos
participantes dos cursos do CapacitaSUAS. Além de ser um espago co-
letivo de organizagdo politica dos trabalhadores, o férum devera con-
tribuir para o reconhecimento da assisténcia social enquanto politica
publica de direito do cidaddo e dever do Estado, na defesa das con-
dicoes de trabalho, da politica de educagdo permanente, entre outras
questdes.

Sendo assim, os conhecimentos transmitidos e produzidos durante
3 execucdo dos cursos ofertados no ambito do CapacitaSUAS ndo se
esgotam ao término das atividades. Ao contrario, € importante que
gestores e trabalhadores sigam estimulados a realizar pesquisas e
outras atividades no sentido da producdo e sistematizacao de no-
vos conhecimentos, colocando em pratica os principios da educagdo
permanente.

Em ambito estadual, é importante ressaltar a acuidade com que foi
desenvolvido o Programa CapacitaSUAS, tanto por parte dos gesto-
res quanto por parte dos técnicos envolvidos. Porém, convém apon-
tar a necessidade do reordenamento do 6rgao gestor da assisténcia
social, visto que atualmente as areas de gestao do trabalho e da
educacdao permanente ainda ndo estao institucionalizados no am-
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bito do Estado do Mato Grosso. nesta secretaria, contando somente
com uma equipe de referéncia para a execucao deste referido pro-
grama.

A guisa de conclusdo, acredita-se que melhora das condicdes para a
gestdo do trabalho e educacao permanente do SUAS requer planeja-
mento, organizacao e implementacdao de acbes destinadas a valoriza-
¢do do trabalhador e a estruturacdo do processo de trabalho institu-
cional. Isso envolve desenhos organizativos, avaliagao de desempenho,
adequacdo de perfis profissionais as necessidades de avango do SUAS,
mesas de negociacao, planos de carreira, observatorios de praticas pro-
fissionais, concursos publicos etc. Esse esforco passa pela continuidade
e consolidacdo do CapacitaSUAS no Estado do Mato Grosso, cujos re-
sultados até aqui, tem permitido lancar um olhar para além do cotidia-
no, reacendendo em cada trabalhador a necessidade de refletir melhor

a sua praxis profissional, com compromisso com a qualidade dos servi-
¢os prestados ao usuario desta politica publica.

ReLatos CapacitaSUAS | Mato GrRosso



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Secretaria Nacional de

Assisténcia Social. Politica Nacional de Assisténcia Social. Brasilia, 2004.
. NOB-RH Anotada e Comentada. Brasilia, 2006.

. Politica Nacional de Capacitagcdo do SUAS. Vers3o preliminar. Brasilia, 2011.

__ . Norma Operacional Basica do SUAS. Brasilia, 2012.

. Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS. 1. ed. Brasilia, 2013.
COUTO, B. R. et al. O Sistema Unico de Assisténcia Social no Brasil: uma realidade em
movimento. Sdo Paulo: Cortez, 2010.

MATO GROSSO (Estado). Secretaria de Estado de Trabalho, Emprego, Cidadania e Assistén-

cia Social. Capacitacoes em Mato Grosso. Revista Resultado da Acao Social 2003 a 2009.
. Relatério de Gestdo. 2006-2010.
MATO GROSSO (Estado). Relatério de Gestdo. Fundac¢do de Promocao Social, 2005.

MATO GROSSO (Estado). Secretaria de Estado de Trabalho e Assisténcia Social. Relatério

de Gestdo. 2011- 2012.

MOQOTA, A. E. O Mito da Assisténcia Social: ensaios sobre Estado, Politica e Sociedade. Sao
Paulo: Cortez, 2010.

SANTOS PAULA, R. F. dos. Fundamentos da Gestdo do Trabalho no SUAS. In: GESTAO Pabli-
ca e o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS): desenvolvimento e “questdo social”. v.
2. 530 Paulo: Livrus Negbécios Editoriais, 2014.

SILVEIRA, 1. 1. Gestdo do Trabalho: concepcao e significado para o SUAS. In: GESTAO do Tra-
balho no Ambito do SUAS: uma contribuicdo necesséria. Brasilia: MDS; Secretaria Nacional
de Assisténcia Social, 2011.

19



G OV E R N O F E D ER A L

BRASI Ministério do =
SEM. Desenvolvimento Social 3
MISERIA e Combate a Fome

PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA

PLANO




