MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL

MATRIZ PEDAGOGICA DO CURSO DE ATUALIZAGAO SOBRE A ORGANIZAGCAO E OFERTA DOS SERVICOS DA PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL

politicos, tedrico-metodoldgicos
e técnico-operativos.

pela politica de assisténcia social;
6) Definir e distinguir os niveis de

protecdo social previstos na PNAS.

CARGA OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM - TECNICAS E RECURSOS
UNID EMENTA HORARIA CONTEUDO / ENFOQUE DIDATICOS
1) Compreender os principais conceitos 1) Apresentar e debater aspectos
que envolvem a questdo social no conceit~uais € histc')ri'cos da
1) Introdugdo Histdrica e Brasil; protecgo social no Brasil e suas
Conceitual Sobre a Protegdo 2) Compreender a importancia da |m|:.)I|cAa(;o‘es na peliged el
Social; politica de seguridade social como assmtenqasoaal; )
2) Protegdo Social e Assisténcia estratégia de cobertura de riscos e 2) Enfatlzla’r'0 carat'e': de’ T'Uftura
Sl 1 Bl vulnerabilidades sociais; com a logica assistenclalista - €
’ 3) Conhecer os antecedentes histéricos | clientelista promovido  pela
3) A NOB-SUAS e as Segurangas da criagio do Sistema de Protecio | Constituicio Federal de 1988 na Aulas expositivas e
Afiancadas Pela Politica de Social no Brasil; criagdo do Sistema Brasileiro de dialogadas;
1 Assisténcia Social; 4h 4) Compreender o papel da assisténcia | Protecdo Social; o y
4) Niveis de Prote¢io Social: social enquanto politica de protecio | 3 HERESEIED @5 AUE: de‘protegao vidad id
Prote¢do Social Bésica (PSB) e social ndo contributiva e de garantia de | S°¢ial  que  caracterizam  a Atividades sugeridas no
Proteg&o Social Especial (PSE); direitos assegurada na Constituigio | ©r8anizagdo  da  politica ~ de Caderno do Professor.
5) As Equipes de Referéncia do Federal de 1988; assisténcia social no Brasil;
SUAS 5) Identificar os objetivos e as | 4) Apresentar as equipes de
6) Trabalho Social: aportes ético- segurancas socioassistenciais afiancadas | referéncia e debater o trabalho

social no SUAS em suas dimensdes
ético-politicas, tedrico-
metodoldgicas e técnico-
operativas.
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L) Conceituando a Prote¢do Social
Especial;

P) Demandas Histéricas no Campo dos
Direitos Violados;

B) A Dimensdo Coletiva da PSE.

4h

1) Conceituar a protegdo social especial
no ambito da politica de assisténcia
social, demarcando sua conformacao e
especificidades;

2) Identificar os fundamentos, objetivos
e alcances da protecdo social especial
na perspectiva coletiva;

3) Identificar a relagdo dos servicos da
protecdo social especial com os publicos
que, historicamente, sofrem com a
auséncia de protecgdo social e acesso a
direitos sociais.

1) Apresentar a
protecdo  social especial e
contextualizar sua forma de
constituicao, destacando  seu
processo de composicdo e
implementagdo no SUAS;

2) Apresentar e debater os
fundamentos, objetivos e alcances
da protecdao social especial no
ambito do SUAS e em sua
perspectiva coletiva;

definicdo de

3) Aprofundar o debate acerca das
especificidades que cercam o
pubico marcado pela invisibilidade
social e dos usuarios do SUAS,
destacando a compreensao de que
se constituem em sujeitos de
direitos, e correlacionando as
particularidades a serem cobertas
pelos servicos da protecao social
especial.

Aulas expositivas e
dialogadas;

Atividades sugeridas no
Caderno do Professor.
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CARGA OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM - TECNICAS E RECURSOS
UNID Ementa HORARIA CONTEUDO / ENFOQUE DIDATICOS
1) Apresentar e debater as situacbes
de violagGes de direitos humanos e
sociais;
1) Identificar as principais violagGes de . . .
direitos que afetam a vida das familias e 2) .Epr|C|tar a importancia dos
individuos; servigos e programas -
2) Identificar a efetivagdo da politica de socioas§istenciais com.o meios de Aulas‘ exposmv'as €
1)Estruturacdo  dos  Servicos  de assisténcia  social por meio do | 2C€SS0 3 seg.urangas.aflangadas pela dialogadas;
1 Protegdo Social Especial de Média e 4h provimento de servicos, programas, protecao social especial;
de Alta Complexidade. projetos e beneficios socioassistenciais; | 3) Explicitar como deve se dar a Atividades sugerid
3) Definir e distinguir a protec3o social | articulagdo e a integragdo entre os AMERD e
especial de média e de alta | Servicos, programas e beneficios Caderno do Professor.
complexidade, identificando  seus | Socioassistenciais e com as demais
respectivos equipamentos e servigos. acOes protetivas;
4) Propiciar a compreensdo da logica
da estruturacdao dos equipamentos e
servigos da protegdo social especial.
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1)

2)

3)
4)

5)

6)

Servico de Protecao e
Atendimento Especializado a
Familias e Individuos (PAEFI);
Servico de Protecdo Social a
Adolescentes em Cumprimento
de Medida Socioeducativa de
Liberdade Assistida (LA) e de
Prestacdo de Servicos a
Comunidade (PSC);

Servico Especializado em
Abordagem Social;

Servico  Especializado  para
Pessoas em Situacdo de Rua;

Servico  Especializado  para
Pessoas com Deficiéncia e
idoso;

Programa de Erradicagdo do
Trabalho Infantil (PETI).

10h

1) Contextualizar a protecdo social
especial de média complexidade no
conjunto das ofertas de protecdo social
do SUAS;

2) Compreender o parametros para a
oferta dos servicos de protecdo social
especial de média complexidade
tipificados;

3) Conhecer os objetivos, as provisoes,
as equipes de referéncia e o trabalho
social de cada servico de média
complexidade.

1) Enfatizar a organizagdo da oferta
de cada servico da protecdo social
especial de média complexidade;

2) Aprofundar as especificidades de
cada publico em relacdio aos
correspondentes servigos da
protecdo social especial de média
complexidade, enfatizando as
provisdes e particularidades técnicas
e metodoldgicas exigidas;

3) Destacar a articulagdo com os
servicos da rede socioassistencial e
das demais politicas publicas
setoriais.

Aulas expositivas e
dialogadas;

Atividades sugeridas no
Caderno do Professor.
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1) Oferta dos Servicos da Protecdo
Social Especial de Alta Complexidade;

2) Ofertas de servicos de acolhimento
de acordo com o publico:

a) Servicos de acolhimento para
Criangas e Adolescentes;

b) Servicos de acolhimento para
Jovens entre 18 e 21 anos;

c) Servico de Acolhimento para
Jovens e  Adultos com
deficiéncia;

d) Servigos de acolhimento para
Adultos e Familias;

e) Servico de acolhimento para
Mulheres em situagdo de
violéncia;

f) Servicos de acolhimento para
Pessoas Idosas;

g) Servico de Protecdo em
Situacdes de Calamidades
Publicas e de Emergéncias;

3) Reordenamento dos Servicos da Alta
Complexidade.

10h

1) Contextualizar a protecdo social
especial de alta complexidade no
conjunto das ofertas de protecao social
do SUAS;

2) Compreender os parametros para a
oferta dos servigos de prote¢do social
especial de alta complexidade
tipificados;

3) Conhecer os objetivos, as provisoes,
as equipes de referéncia e o trabalho
social de cada servico de alta
complexidade.

1) Enfatizar a organizagdo da oferta
de cada servico da protecdo social
especial de alta complexidade;

2) Aprofundar as especificidades de
cada publico em relagdio aos
correspondentes servicos da
protecdo social especial de alta
complexidade, enfatizando as
provisoes e particularidades técnicas
e metodoldgicas exigidas;

3) Destacar a articulagdo com os
servicos da rede socioassistencial e
reconhecer que os motivos que
levaram ao acolhimento dependem
de estreita relagdo com o Sistema de
Justica, com o Sistema de Garantia
de Direitos e com as demais politicas
publicas setoriais;

4) Compreender o papel da protegdo
social especial e da defesa civil na

provisao de acolhimentos
emergenciais em situagbes de
calamidades publicas e de

emergéncias por ocorréncias de
desastres;

5) Enfatizar os elementos que
constituem o Plano Individual de
Atendimento (PIA) e o Projeto
Politico Pedagogico (PPP) nas
unidades de acolhimento;

6) Compreender o reordenamento
como um processo gradual de
qualificacdao da oferta de servicos.

Aulas expositivas e
dialogadas;

Atividades sugeridas
no Caderno do
Professor.
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Social Especial - Planejamento
das Unidades e Servigos da PSE;

3) PSE e PSB: Atuacgdo Integrada
da Rede Socioassistencial.

protegao social especial;

2) Compreender o significado da prética
de planejamento no contexto cotidiano
da protecdo social especial.

ambito da protegao social especial;
2) Detalhar o papel do érgao gestor
e da coordenagdo das unidades e
de seus respectivos servicos na
protecdo social especial de média e
alta complexidade.

CARGA OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM - TECNICAS E RECURSOS
UNID Ementa HORARIA CONTEUDO / ENFOQUE DIDATICOS
1) Detalhar  os principios,
estratégias organizativas e
1) O Papel do Orgdo Gestor e da 1) Conhecer os principios, estratégias | elementos que compdem os
Coordenagao das Unidades na organizativas e instrumentos que | instrumentos de planejamento que -
Protegdo Social Especial; orientam a gestdo dos servicos e | orientam a gestdo e a oferta dos AuIas. expositivas e
1 2) Area de Gestdo da Protegdo n programas providos no ambito da | servicos e programas providos no dialogadas;

Atividades sugeridas no
Caderno do Professor.
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1) Relagbes com as Politicas

Setoriais;

2) As interfaces do SUAS e Sistema

de Justica - Protecio e
Responsabilizagdo na Garantia
de Direitos:

a. Orgdos do Sistema de
Justica (Poder
Judiciario, Ministério
Publico e Defensoria
Publica);

b. Orgdos de Seguranca
Publica;

c. Conselho Tutelar -

o6rgdo de defesa de

direitos;

d. O SUAS e Sistema de
Justica - alguns
apontamentos;

e. A interface entre o

Sistema de Justica e a
Protegdo Social Basica -
PSB e Especial — PSE;

f. Avangos destacados na

articulagdo entre o
SUAS e o Sistema de
Justica;

3) O SUAS e Sistema de Justica —
encaminhamentos necessarios.

4h

1) Compreender os conceitos de
intersetorialidade, integralidade e
trabalho em rede como dimensdes
fundamentais para o éxito das politicas
sociais;

2) Compreender o papel e o
funcionamento dos érgdos do Sistema
de Justica e do Sistema de Garantia de
Direitos;

3) Discorrer acerca das articulagdes,
fluxos e processos de trabalho com as
politicas setoriais, o Sistema de Justica e
o Sistema de Garantia de Direitos.

1) Estabelecer a forma de
articulacao entre a rede
socioassistencial e a das politicas
setoriais, e com os 6rgdos que
integram o Sistema de Justica e o
Sistema de Garantia de Direitos;

2) Detalhar a estrutura e a forma
de funcionamento dos dérgdos do
Sistema de Justica e do Sistema de
Garantia de Direitos;

3) Definir as articulagGes, e
estabelecer os fluxos e os
processos de trabalho com as
politicas setoriais, o Sistema de
Justica e o Sistema de Garantia de
Direitos.

Aulas expositivas e
dialogadas;

Atividades sugeridas no
Caderno do Professor.
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REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
MODULO |
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Anexo 1 — Atividade pratica obrigatoria

IDENTIFICANDO RISCOS POR VIOLA(;AO DE DIREITOS E A ATUA(;AO DA PSE
Objetivos:

a. Identificar as diferentes formas de expressao das situacdes de risco por violagdo de direitos no municipio.

b. Refletir sobre a relacédo entre as situacdes de risco presentes no municipio e a responsabilidade da politica de assisténcia

social, através dos servigcos da Protecao Social Especial de média e alta complexidades.

c. Possibilitar a troca de experiéncias das diversas realidades vividas pelos municipios no diagndstico das situagcdes de risco

por violacéo de direitos e nas respostas dos servi¢cos da PSE a essas situacdes.

Desenvolvimento da atividade:

1)

2)

3)

Ponto de partida: A professora estimula as alunas a refletirem e apresentarem as principais situacdes de violagéo de
direitos atendidas em seus territérios. E importante que neste dialogo a professora promova a reflexdo sobre situagdes
de violagbes mais invisibilizadas e que ndo costumam aparecer nas falas espontéaneas, como: intolerancia religiosa,
LGBTfobia; conflitos interétnicos; migracdes; racismo; trafico de pessoas; entre outras.

Caso a professora considere importante podera ser apresentada uma listagem com as principais situacfes que
caracterizam risco por violacdo de direitos e requerem a atuacdo da politica de assisténcia social, conforme descrito no
Caderno da PSE (pag. 55). Em seguida, solicita as participantes que descrevam, brevemente, as expressdes dessas
violacdes, de modo a verificar se ha o entendimento compartilhado de seus significados, procedendo as corregdes,
guando necessario.

Percurso: Agrupar as participantes, de preferéncia por regido ou territorio. Elas devem responder as seguintes
perguntas: Em sua regido ou territorio, (i) quais as metodologias e estratégias sao utilizadas pelos servicos da PSE em
gue atua para realizacdo do acompanhamento socioassistencial destas violagfes identificadas? De que forma estas
situacdes séo identificadas/diagnosticadas no seu municipio (atuacdo da vigilancia socioassistencial, registro nos



4)
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sistemas de informacéo, indicadores sociais, estudos e pesquisas, levantamentos sistematicos, observacdo empirica,
entre outros)? Como servicos da PSE contribuem para a integralidade do atendimento da rede de protecao social em
relacdo a essas situacdes? Como € realizado o monitoramento e a avaliagcdo das situacdes de risco por violagdo de
direitos que requerem a atuagcdo da PSE?

Cada grupo apresentara aos demais a sintese da sua discussao.

Ponto de chegada / nova partida:

A professora propde que as participantes apontem sugestdes de como poderia ocorrer a relacado do respectivo servico
com a vigilancia socioassistencial, universidades, demais politicas publicas e etc., para promover a identificacdo, o

diagndstico, o monitoramento e a avaliacao das situacdes de risco por violacdo de direitos.



