MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL

MODULO | - CONCEPCAO DA PROTECAO SOCIAL - 08 HORAS
CARGA OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM p TECNICAS E RECURSOS
EMENTA 2 p
UNID HORARIA CONTEUDO / ENFOQUE DIDATICOS
1) Compreender os principais conceitos
_ | 1) Enfatizar o carater histérico da
1) 1 Cidadania, Lutas e Direitos Sociais; que envolvem o debate sobre protegdo lucio d _ - Aulas expositivas e
2) A emergéncia da Protegdo Social; social; evolugao da protegdo social; dialogadas;
1 3) Protegap Social e Assisténcia Social i ) B & A des
no Brasil; 2) Compreender a evolugdo dos obietivos protetivos da Protecio
OB uuckineies e ol e sistemas de protegao social como fruto | S J' I i I | i d Atividades sugeridas no
assisténcia social. P ¢ OEL GRIESE AN E10 IR Clo Caderno do Professor.
de trajetérias historicas. AT
8h
1) Conhecer, em grandes linhas, a
evolucdo da Protecdo Social no Brasil; 1) Enfatizar o carater de ruptura Aulas‘ exposmv.as €
1) Histdrico da Protego Social; promovido pela Constituigdo dialogadas;
2 2) Constituicdo de 1988 e a Assisténcia 2) Compreender o papel da Assisténcia Federal de 1988 quanto ao Sistema
Sacial. Sf)ci.al enquanto politica de ga.rathINa de | Brasileiro de Protecdo Social Atividades sugeridas no
(il;';elgtos assegurados na Constituicdo de | (SBPS). Caderno do Professor.
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UNID

Ementa

CARGA
HORARIA

OBJETIVOS INSTRUCIONAIS

CONTEUDO / ENFOQUE

TECNICAS E RECURSOS
DIDATICOS

1) Matricialidade

territorio;

2) Responsabilidades

afiangadas.

sociofamiliar e

e segurangas

1)Compreender as responsabilidades
protetivas das politicas de seguridade
social, com énfase nas
responsabilidades da politica de
assisténcia social;

2)Conhecer as bases da organizagdo da
politica de assisténcia social no Brasil;

3)Identificar os objetivos e as
segurangas afiancadas pela PNAS.

1) Apresentar a politica de Estado
de  assisténcia  social como
responsavel por efetivar um
relevante campo da protecao social
publica visando a oferta de renda,
Servigos, programas e projetos;

2) Enfatizar a especificidade da
Assisténcia Social no contexto do
SBPS, a partir das
responsabilidades por ela

afiancadas.

Aulas expositivas e
dialogadas;

Atividades sugeridas no
Caderno do Professor.
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MODULO Il - A PROTEGAO SOCIAL BASICA NO SUAS — 10 HORAS

CARGA

OBJETIVOS INSTRUCIONAIS

TECNICAS E RECURSOS

E t x J p
UNID menta HORARIA CONTEUDO / ENFOQUE DIDATICOS
1) Conceituar protegdo social basica no
ambito da PNAS;
2) |Identificar os objetivos da PSB:
. L 1) Apresentar os dois niveis de
desenvolvimento de potencialidades, = .
atengdo que caracterizam a
aquisicdes e o fortalecimento de organizagdo da assisténcia social
L . " , no Brasil;
b DeflmgNao, O.bjetl,w.)s e Funcbes da tlinaues; 2) Enfatizar que as vulnerabilidades Aulas expositivas e
Pigieca Sedel sl alcancadas pela PSB ndo se dialogadas;
2) O publico da Protecdo Social Basica; 3) Identificar as fun¢des da politica de . 5 X 2 '
L ~ . limitam as que chegam ao CRAS
1 3) Vulnerabilidades na Protegdo Social A . . . A
Basica: assisténcia social: preventiva, protetiva por demanda espontanea da
4)Traba|lho Social com Familia na e proativa; populagdo, por isso exigem um | Atividades sugeridas no
N L P ’ trabalho de vigildncia das | Caderno do Professor.
Protecdo Social Basica el
4) Definir e distinguir os niveis de !
10h ) o . - . 3) Enfatizar a diversidade do
protecao social previstos na PNAS; . .
publico da PSB e suas diferentes
5) Identificar o publico da PSB; dersraER,
6) Compreender o  conceito de
vulnerabilidade na PSB;
7) Identificar os objetivos do trabalho
social com familias.
1) Distinguir o CRAS dos
1) Conhecer as fungdes do CRAS junto servicos operados no dmbito Aulas expositivas e
1) CRAS e a Organizagdo dos Servicos 9 tgrritér.io e a rede deste equipamento, assim dialogadas;
5 Socioassistenciais da PSB; socioassistencial; como das ac¢des protetivas

2) Atribuicdes do CRAS e do Orgdo
Gestor Municipal.

2) Distinguir as fun¢des do CRAS das
fungdes do 6rgdo gestor da politica
de assisténcia social.

realizadas no escopo da PSB;
2) Enfatizar a necessidade de

conhecer o territério e suas

especificidades.

Atividades sugeridas no
Caderno do Professor.
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MODULO Il - AS OFERTAS DA PROTECAO SOCIAL BASICA — 12 HORAS

CARGA . TECNICAS E RECURSOS
UNID Ementa HORARIA OBIJETIVOS INSTRUCIONAIS CONTEUDO / ENFOQUE DIDATICOS
1) Identificar as modalidades de
ofertas da PSB;
2) Distinguir e conhecer as
modalidades de servigos
socioassistenciais ofertados pela
PSB;
1) Servigo de Protegdo e Atendimento 3) Distinguir e conhecer as diretrizes e Aulas expositivas e
| el Fomia A s e ot s |
2) Servigo de Convivéncia e Enfatizar: Atividades sugeridas no
Fortalecimento de Vinculos (SCFV). pela I.DS.B; . s Caderno do Professor.
4) Identificar o publico prioritario dos v Processo de
servigos socioassistenciais ofertados regulamentacdo dos servigos
pela PSB; ofertados no a&mbito da PSB
5) Conhecer os principios que (Documento “Tipificagdo
organizam a previsdo de integracao Nacional de Servicos
12h entre beneficios e servigos Socioassistenciais”);
socioassistenciais. v Processo de integracdo
entre beneficios e servigos
1) Beneficio de Prestacdo Continuada 1) Distinguir € conhecer as socioassistenciais (documento Aulas expositivas e
(BPC); _ > “Protocolo de Gestdo dialogadas;
2 2) Programa Bolsa Familia; eealkeles el [feneiies Integrada de Servigos, | Atividades sugeridas no
3) Beneficios Eventuais. sifeiziclors piels PEE. Beneficios e Transferéncias de | caderno do Professor.
Renda no ambito do SUAS”)
1) Acessuas Trabalho; Aulas expositivas e
2) Beneficio da Prestagdo Continuada na 1) Gemnesen 03 principais dialogadas;
3 Escola; ?rog.ramas pactuados. . no
3) Beneficio da Presta¢do Continuada CIElED el SAS, S5 ElEEes A :
e principais agdes. Atividades sugeridas no
no Trabalho.

Caderno do Professor.
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MODULO IV — GESTAO DA PROTEGAO SOCIAL BASICA — 10 HORAS

TECNICAS E RECURSOS

CARGA OBJETIVOS INSTRUCIONAIS .
UNID EMENTA HORARIA CONTEUDO / ENFOQUE DIDATICOS
1) Discutir com 0s
1) Conhecer oS principais profissionais as
instrumentos de aprimoramento possibilidades de o
das ofertas da PSB: diagndstico aprimoramento nos
socioterritorial, planejamento e processos de gestdo da .
o o monitoramento; PSB, tendo em vista a s Sipadiiivee s
1) Diagndstico socioterritorial; . A . dialogadas;
. 2) Compreender a importancia da melhoria da oferta dos ’
2) Planejamento; ~ A . .
1 i . fungdo de vigilancia social; servicos, programas e
3) Monitoramento e Avaliagdo. o . e
3) Identificar os principais cadernos benéficos da PSB; Atividades sugeridas no
e 9r|entagoes tecnicas para os 2) Enfatizar aimportancia do Caderno do Professor.
servigos da PSB; . L . o
T diagndstico socioterritorial
4) Conhecer os principais sistemas de o
. no ambito da PSB e suas
8h monitoramento  operados no funcies: ]
ambito da PSB. ungogs. prevent!va,
protetiva e proativa.
1) Identificar as principais normas e
programas sobre recursos humanos
no SUAS; Aulas expositivas e
1) Eqipes el Rearmes; ? ledn(:n:(leg(;ar :rarel:;/;:tcilraade(:‘ettri?/it;aa:EZ 1) Enfatizar a importancia do dielogadas
2 2) Articulagdo com a rede; para g P

3) Trabalho em Rede.

da protec¢do social na PSB, e suas
modalidades: articulagdes com a
rede socioassistencial do territdrio e
com a rede intersetorial de politicas
publicas.

trabalho em rede.

Atividades sugeridas no
Caderno do Professor.
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ATIVIDADE AVALIATIVA DE FINAL DE CURSO — 2 HORAS

CARGA OBJETIVOS INSTRUCIONAIS - TECNICAS E RECURSOS
EMENTA A ;.
UNID HORARIA CONTEUDO / ENFOQUE DIDATICOS
1) Identificar os processos de
trabalho, profissionais
envolvidos, fungdes e
objetivos do SUAS;
2) Compreender a
diversidade dos territorios,
vivéncias familiares e
1) Demonstrar entendimento do comunitrias com as quais .
cc.)nteudo, de forma critica e os profissionais do SUAS se 1) ,I:fc)it/?;r;dia
dlalc‘)g.ada <A as/os deparam no cotidiano de Avaliativa em
o . participantes; .
1) Aval d d trabalho;

1 ) dgacfr:;taeoL]di sl 2h 2) Sistematizar as  discussées - - Anexo 1.
realizadas acerca do contetdo 3) Identlflca.r possibilidades 2) Material de apoio
abordado no curso, articulando- de atendimento das (flip- chart
o com o trabalho sodcial demandas das familias no . ’

. filipetas e outros)
realizado no ambito do SUAS. ambito do SUAS e na
articulagdo com outras
politicas publicas;
4) Reconhecer os espacos de

atuacdo dos profissionais
do SUAS — competéncias,
limites e possibilidades de
intervengao.
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Anexo 1
Atividade Pratica Obrigatoria
Proposta de Atividade Avaliativa

Enunciado

A atividade proposta a seguir tem o objetivo de averiguar a apreensdo dos conteudos abordados em todos os modulos do curso de Atualizagdo sobre as
Especificidades e Interfaces da Protecdo Social Basica. Para realiza-la, os cursistas precisardo trocar e articular entre si informagdes e conhecimentos sobre a Politica
Nacional de Assisténcia Social e o Sistema Unico de Assisténcia Social.

Em grupos de até 7 pessoas, os cursistas analisardo uma das cinco situagdes adiante apresentadas, definirdo os atores que estardo envolvidos em cada uma
delas, apresentarao as vulnerabilidades e os riscos identificados e descreverao as possiveis provisoes, solu¢des e encaminhamentos.

Os grupos deverdo prezar pela heterogeneidade em sua composicdo, de modo que os integrantes atuem em equipamentos, Servigos, areas € municipios
diversos.

A distribuicdo das situagdes entre os grupos podera ser decidida de forma coletiva entre o professor e os cursistas.

Durante a realizacdo da atividade, o professor apoiara as discussdes dos grupos, a fim de que ndo fujam ao contetido trabalhado no curso, sem, contudo,
prejudicar a autonomia de debate e a diversidade de opinides dos cursistas.

A analise realizada por cada grupo devera ser registrada por escrito e entregue ao professor.

Situac¢oes a serem analisadas:
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1? Situacio

Um atendimento particularizado no CRAS a uma familia de 5 membros, em que os adultos
estdo desempregados. Duas das criangas deixaram de frequentar a escola em razio de os pais
ndo terem condigdes de comprarem os materiais escolares. Sentem-se envergonhadas. A

terceira € surda e, apesar de estar em idade escolar, nunca foi a escola.

2? Situacao

Um atendimento coletivo do qual participam varias familias, em que o tema conversado é a
violéncia doméstica. Durante o encontro, algumas/alguns participantes relatam situagdes que

vivenciaram.

3? Situacio

No inicio de um novo periodo de gestdo, o Secretario nomeado solicitou que as equipes lhe
apresentassem as informacgdes disponiveis sobre os processos de trabalho do 6rgdo gestor e
das unidades socioassistenciais. Solicitou também uma apresentagdo sobre a caracterizagdo
da populacdo atendida, suas demandas, os recursos disponiveis para a garantia das ofertas
socioassistenciais, bem como as estratégias ja identificadas para a materializagdo da protegdo

social. O que fazer para atender a demanda do gestor?

4? Situacio

Um casal solicita, na unidade socioassistencial, informagdes sobre o processo de adocao de
uma crian¢a. Juliana ja tem um filho de 11 anos, fruto de relagdo afetiva anterior e relata da
resisténcia da familia, especialmente dos seus pais, quando manifestou o interesse na adogao.
O casal relata que vivencia situagdes de preconceito desse o inicio do relacionamento, e que
reacdo dos familiares e da vizinhanca ficou mais complicada desde que Anselmo iniciou o
tratamento hormonal e adotou esta denominagio como nome social. Juliana e Anselmo ja
foram hostilizados na reunido da associagdo de moradores, o filho sofre bullying na escola e
ndo brinca mais na pracinha com as demais criangas sem que seja ridicularizado. Mesmo

assim, o casal continua firme no proposito da adoggo.
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57 Situacao

Num grupo do SCFV para criangas de até 06 anos, o orientador social identificou que uma
menina tinha marcas nas pernas que lhe pareceram queimaduras; um menino pouco interagia
com as demais criangas, mas ficava sempre perto do orientador requerendo colo e abragos, o
que dificultava, algumas vezes, que o profissional desenvolvesse todas as a¢des programadas
para o grupo. Outra menina participava das atividades integralmente e conversava com todas
as criangas, mas se retraia quando tinha que interagir com adultos. As trés criangas residiam

na mesma casa. Quais procedimentos devem ser adotados na situagdo descrita?

CURSO DE ATUALIZACAO SOBRE AS ESPECIFICIDADES E INTERFACES DA PROTECAO SOCIAL BASICA — CAPACITA SUAS

Instrumental para registro de atividade avaliativa pelos cursistas

Integrantes do grupo
Nome Area/unidade de Municipio
atuaciao no SUAS
1
2
3
4
5
6
7

Identificagfo da situagdo analisada:
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Consideracdes do Grupo

1. Discusséo sobre os atores envolvidos na situagdo (considere o contexto familiar, do SUAS e do territorio, quando for o caso).

2. Discussao sobre as vulnerabilidades e riscos identificados na situagdo.

3. Discussao sobre as provisoes, solu¢des e encaminhamentos.




MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL

4. Outras informagdes.

5. Comentarios e avalia¢do do grupo sobre a atividade.
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CURSO DE ATUALIZACAO SOBRE AS ESPECIFICIDADES E INTERFACES DA PROTECAO SOCIAL BASICA — CAPACITA SUAS
Instrumental para feedback de atividade avaliativa pelo professor

Enunciado

A atividade proposta para os cursistas tem o objetivo de averiguar a apreensdo dos contetidos abordados em todos os modulos do curso de Atualizagdo sobre
as Especificidades e Interfaces da Protecdo Social Basica. Para realiza-la, os cursistas precisardo trocar e articular entre si informagdes e conhecimentos sobre a
Politica Nacional de Assisténcia Social e o Sistema Unico de Assisténcia Social.

Em grupo de até 7 pessoas, os cursistas analisardo uma das cinco situagdes adiante apresentadas, definirdo os atores que estardo envolvidos em cada uma
delas, apresentarao as vulnerabilidades e os riscos identificados e descreverao as possiveis provisoes, solu¢des e encaminhamentos.

Os grupos deverdo prezar pela heterogeneidade em sua composicdo, de modo que os integrantes atuem em equipamentos, servigos, areas € municipios
diversos.

A distribuicdo das situagdes entre os grupos podera ser decidida de forma coletiva entre o professor e os cursistas.

O professor devera apoiar as discussdes dos grupos, a fim de que ndo fujam ao conteudo trabalhado no curso, sem, contudo, prejudicar a autonomia de
debate e a diversidade de opinides dos cursistas.

A analise realizada e registrada por cada grupo devera ser recebida pelo professor.

A seguir, os professores deverdo sistematizar as informagdes dos grupos de forma a avaliar o processo de apreensdo dos contetidos pelos cursistas e a
construcdo coletiva do conhecimento sobre o provimento dos servi¢os e beneficios socioassistenciais.

Como norteadores para a avaliagdo do trabalho apresentado pelos grupos, seguem alguns aspectos que deverdo ser observados pelo professor. Vale destacar

que outros elementos podem ser identificados na sistematizacao dos cursistas, bem como na analise do professor sobre o processo de aprendizagem.
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1% situacdo: um atendimento particularizado no CRAS a uma familia de 5 membros, em que os adultos estao desempregados.

2% situacio: um atendimento coletivo sobre a violéncia doméstica do qual participam varias familias.
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3% situacfo: No inicio de um novo periodo de gestdo, o Secretario nomeado solicitou que as equipes lhe apresentassem as informacoes disponiveis sobre os
processos de trabalho do 6rgao gestor e das unidades socioassistenciais. Solicitou também uma apresentacio sobre a caracterizacio da populacio atendida,

suas demandas, os recursos disponiveis para a garantia das ofertas socioassistenciais, bem como as estratégias ja identificadas para a materializacao da

protecio social. O que fazer para atender 2 demanda do gestor?
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4? situacao: Um casal solicita, na unidade socioassistencial, informacdes sobre o processo de adociao de uma crianca. Juliana ja tem um filho de 11 anos,
fruto de relacio afetiva anterior e relata da resisténcia da familia, especialmente dos seus pais, quando manifestou o interesse na adocio. O casal relata que
vivencia situacdes de preconceito desde o inicio do relacionamento, e que reacdo dos familiares e da vizinhanca ficou mais complicada desde que Anselmo
iniciou o tratamento hormonal e adotou esta denominacio como nome social. Juliana e Anselmo ja foram hostilizados na reuniio da associacdo de
moradores, o filho sofre bullying na escola e ndo brinca mais na pracinha com as demais criancas sem que seja ridicularizado. Mesmo assim, o casal

continua firme no propoésito da adocio.
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5% situacio: Num grupo do SCFV para criancas de até 06 anos, o orientador social identificou que uma menina tinha marcas nas pernas que lhe pareceram
queimaduras; um menino pouco interagia com as demais criancas, mas ficava sempre perto do orientador requerendo colo e abracos, o que dificultava,
algumas vezes, que o profissional desenvolvesse todas as acdes programadas para o grupo. Outra menina participava das atividades integralmente e

conversava com todas as criangas, mas se retraia quando tinha que interagir com adultos. As trés criancas residiam na mesma casa. Quais procedimentos

devem ser adotados na situagao descrita?
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1. Consideragdes sobre a atividade avaliativa realizada pelos grupos (identificar cada grupo).

2. Consideragdes sobre o processo de aprendizagem da turma ao longo do curso.






